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Historia

Insuguramaos Sucursal Chitre

2014

Iniciamos nuestia operacion como
Conal Bank [BMF]
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Culminamos una fusion Bxitose

nuestra cobertum a nivel nacio

REPORTE ANUAL 201 | CANAL BANK, SA Y SUBSIDIARIAS

Mos establecemnos formalmente como un banco de
nicho especializado en el sector empresarial y
aperturamos la sucursal Calle 50.

canalbank”?
- __ m&m

'""r'l F &

un portafolio de productos egresive

2018

Incrementamos Aperturamos nuestra sede corporativa en Costa del
i} desarrcliamos Este aumentamos nuestro grado de inversidn o BBB+,
y diferenciador nuevos corresponsales bancarios y un crecimiento de

mds del 18% en nuestras carteras de activos Y pasivos
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Belisario Contreras Guerra
Director Independiente
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Felipe Rodriguez Rios
Director Suplente

Sabina Pascasio de Polo

Directora Independiente

Sergi Lucas Fernandez
Director Suplente

Jose Barrios Ng
Director Independiente

Eddy Silvera Antebi
Director Suplente
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Mensaje

Gerente General

£l 2019 fue un ano de retos, expectativas y nuevos 1ogros
gue ratifica a Canalbank como un referente de crecimiento
constante, el cual evidencia en sus resultados un
cumplimiento de la estrategia y de los propdsitos
planteados que contribuyen al avance y consolidacion de

la entidad como un banco de nicho

La mayor fortaleza del banco es trabajar en equipo con
dedicacion y compromiso para Identificar y solucionar las
necesidades de los empresarios e inversionistas que
estdan hoy en el pais y que se convierten en su prioridad,
esto es posible gracies al apoyo de colaboradores,
accionistas y relacionados que han apoyado al banco en
el logro de mejores resultados, calificacion de riesgo y un

crecimiento consistente

Canalbank marca la diferencia porgue es un banco de
nicho con un modelo de atencion al cliente novedoso y
exclusivo, con foco en un crecimiento rentable y
sostenible En la filosoffa de Canalbank se encuentra el
movimiento, por eso adaptarse a las necesidades locales,
en especial a las nuevas tecnologias y exigencias de 10s
clentes que estdn en constante cambio y piden
iInmediatez, es la mision diaria que va orientada a la
estratégia 2019-2021 poniendo en marcha Iniciativas
Innovadoras  para  generar  accesibilidad,  eficiencia,
rentabilidad y por supuesto un servicio Optimo; cuatro
razones esenciales que permiten ofrecer a los clientes

una asistencia mas personalizada

canal »

Con un enfogque corporativo en Panamd la apuesta es
captar nuevos clientes para lograr  diversificacion y
crecimiento de negocios, Y consolidar el liderazgo

regional de Canalbank en occidente y provincias centrales

Gracias al estricto cumplimiento de todas las regulaciones
del Banco, se han logrado mantener estables los niveles
de liquidez, adecuacion de capital y rentabilidad Con la
calificacion de riesgo SCR BBB+ otorgada por SCRiesgo
Rating Agency, Canalbank confirma la solidez del 2019 en
cifras. Los activos tuvieron un aumento del 177%, ademds
22 3% en prestamos y el 186% en depositos de clientes, 1o
gue significa que se mantiene con el cumplimiento
normativo local en indicadores como liquidez del 57.3% y

adecuacion de capital con el 128%

En la continua busqueda de promover la eficiencia del
Servicio, es un gusto anunciarles gue nuestro nuevo core
bancario es una realidad, y traerd consigo herramientas
Innovadoras como la sucursal en linea y la app movil que
reducirén el tiempo en todos los procesos para agilizar
las transacciones sin dejar de lado la calidad con la que
se nos Identifica para lograr que las experiencias de

nuestros clientes sean memorables

Canalbank tiene una gran respansabilidad: continuar
siendo un banco que se mueve por tf y por los gue
generan empleo, desarrollando  productos Y servicios

Innovadores que fortalezcan la atencion personalizada
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Nuevas oficinas

Corporativas

CanalBank, une ura resistente.
Con nuestra nueva torre, visualizamos el progreso, un crecimiento rentable y sostenido que exalta nuestros ve
confiabilidad, accesibilidad e integridad. Su disefio, colores y ubicacién nos motivan a ser reflejo de desarro
crecimiento para asequrar estabilidad y tener la posibilidad de ampliar las perspectivas de un buen futuro.

La ruta estratégica 2019-2021 busca generar rentabilidad y eficiencia en los diferentes procesos y estd orientada al
crecimiento, por eso la creacién de estas oficinas es el avance que responde oportunamente a las necesidades de nuestros

clientes, como prueba de un banco en expansion.

En Canalbank construimos mucho mds que un edificio, es un lugar para idear, creer e impulsar @ Panamd, @ su universo

empresarial y a cada persona que quiere cumplir sus suefios de la mano de nuestra organizacion.

canalbank? 9
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Responsabilidad social

Empresadrial

El 2019 también potencié nuestro programa de RSE, el slogan de la marca es el punto de partida, ya que mds que
una Inicietiva de responsabilidad social, es un movimiento que promueve la participacion de nuestros
colaboradores en proyectos de interés social y docencia financiera con la finalidad de generar un impacto positivo

MOVIMIENTO

dentro y fuera de nuestras comunidades y futuras generaciones.

bank
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“Un banco en constante
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Deloitte.

Canal Bank, S.A. y
Subsidiarias

Estados financieros consolidados por el afio terminado el
31 de diciembre de 2019 e Informe de los Auditores
Independientes del 25 de mayo de 2020

“Este documento ha sido preparado con el
conocimiento de que su contenido sera puesto a
disposicion del publico inversionista y del publico en
general.”

Deloitte LATCO
Firma miembro de
Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Sefiores
Accionistas y Junta Directiva de
Canal Bank, S.A. y Subsidiarias

Opiniéon

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Canal Bank, S.A. y Subsidiarias (El “Grupo”), que
comprenden el estado consolidado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2019, el estado consolidado
de ganancia o pérdida, el estado consolidado de ganancia o pérdida y otro resultado integral, el estado
consolidado de cambios en el patrimonio y el estado consolidado de flujos de efectivo por el afio terminado
en esa fecha, y las notas a los estados financieros consolidados, asi como un resumen de las politicas
contables significativas y otra informacion explicativa.

En nuestra opinidn, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera consolidada de Canal Bank, S.A. y Subsidiarias al 31 de
diciembre de 2019 y su desempefio financiero consolidado y sus flujos de efectivo consolidados por el afio
terminado en esa fecha, de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF’s).

Base para la Opinion

Llevamos a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades de conformidad con esas normas se describen detalladamente en la seccion de
Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros Consolidados de nuestro informe.
Somos independientes del Grupo de acuerdo con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad
del Consejo de Normas Internacionales de Etica para los Contadores Profesionales (Cédigo de Etica IESBA)
y el Cédigo de Etica Profesional para los Contadores Publicos Autorizados de Panama (Capitulo V de la Ley
57 del 1 de septiembre de 1978), y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad
con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica IESBA. Creemos que la evidencia de auditoria que hemos
obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.

Asuntos Clave de la Auditoria

Los asuntos clave de auditoria son esos asuntos que, segun nuestro juicio profesional, fueron de la mayor
importancia en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual. Estos asuntos
fueron cubiertos en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros consolidados en su conjunto,
y al formar nuestra opiniéon sobre los mismos, y no proporcionamos una opinion por separado sobre estos
asuntos.

Deloitte LATCO
Firma miembro de
Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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Provision para pérdidas crediticias esperadas en préstamos
Ver Notas 3.8, 5 y 10 de los estados consolidados financieros.

Asunto clave de auditoria

Al 31 de diciembre de 2019, la estimacion de las
pérdidas crediticias esperadas (PCE) en préstamos
es un area altamente subjetiva debido al nivel de
juicio aplicado por la Administracién en la medicidon
de las provisiones por deterioro sobre préstamos,
los cuales representan el 65% de los activos del
Grupo.

Los procesos de estos modelos requieren un nivel
incrementado de juicio en la determinacion de las
PCE considerando factores como la identificacion y
clasificacion por etapas de los activos deteriorados
0 con un incremento significativo en el riesgo de
crédito, desarrollo de la probabilidad de
incumplimiento (PI) y pérdida dada el
incumplimiento (PDI) y el uso de supuestos como
escenarios macroeconémicos y criterios de
segmentacion.

Como el asunto fue abordado en nuestra

auditoria

Nuestro trabajo sobre la estimacion de la provisién
para las PCE en préstamos se ha enfocado en la
evaluacién del disefio e implementacion de los
controles claves, asi como la realizacién de pruebas
de detalle sobre las provisiones de riesgo de crédito.

Especificamente nuestros procedimientos de
auditoria en esta area, incluyeron, entre otros:

Involucramos especialistas para determinar que las
metodologias utilizadas por el Grupo fuesen
apropiadas segun el marco de referencia de las
NIIF’s.

Probamos una muestra de préstamos significativos
no identificados como deteriorados y retamos las
asunciones de la Administraciéon sobre su conclusion
de que el crédito no estaba deteriorado mediante la
evaluacién de la clasificacion del riesgo del crédito
utilizando la informacién crediticia y financiera del
expediente de crédito.

Probamos una muestra para préstamos deteriorados
y evaluamos la mediciéon del deterioro realizado por
la Administracion a través de: (a) evaluacion del
valor de los flujos por garantia a través de la revision
de la informacion que otorga el derecho al Grupo
sobre la garantia y la revision de los valuadores
independientes del Grupo, (b) evaluacién del valor
neto de realizacion del avallio y (c) recalculando el
valor de las PCE.

Evaluamos el disefio, implementacién y eficacia
operativa sobre el sistema de informaciéon para
probar la morosidad de la cartera de préstamos y la
exactitud e integridad de la informacion utilizada
para el calculo de los parametros para el
establecimiento de las PCE.

Reprocesamos las metodologias utilizadas por la
Administracion en la determinacién de las
provisiones para las PCE.

Probamos los modelos principales con respecto a: i)
metodologia utilizada para la estimacién de los
parametros de pérdida esperada; ii) metodologia
utilizada para la generacién de los escenarios
macroecondmicos; iii) generacion de informacién
utilizada en el célculo y iv) criterios para el
incremento significativo del riesgo de crédito y la
clasificacion por etapas de los préstamos.



Deloitte

Otra Informacioén

La Administracion es responsable de la otra informacion. La otra informacién abarca informaciéon de los
Anexos |, II, lll y IV e informacion incluida en la memoria anual, pero no incluye los estados financieros
consolidados y el informe de los auditores independientes sobre los mismos. La memoria anual se espera
que esté disponible para nosotros después de la fecha del informe de los auditores independientes.

Nuestra opinion sobre los estados financieros consolidados no cubre la otra informaciéon y no expresamos
ninguna forma de conclusién de aseguramiento sobre la misma.

Junto con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra responsabilidad es leer la otra
informacion vy, al hacerlo, considerar si la otra informacion es materialmente inconsistente con los estados
financieros consolidados o con nuestro conocimiento obtenido en la auditoria o que de otra manera parezca
tener errores materiales.

Cuando leamos la memoria anual, si concluimos que hay un error material en el mismo, se requiere que
comuniquemos el asunto a los encargados del gobierno corporativo.

Responsabilidades de la Administraciéon y los Encargados del Gobierno Corporativo por los Estados
Financieros Consolidados

La Administracién es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
consolidados de acuerdo con las NIIF’s, y del control interno que la Administracion determine como
necesario para permitir la preparacion de estados financieros consolidados que no contengan errores
importantes, ya sea debido a fraude o error.

Al preparar los estados financieros consolidados, la Administracion es responsable de evaluar la capacidad
del Grupo para continuar como negocio en marcha, revelar, segun sea aplicable, los asuntos relacionados
con el negocio en marcha y usar la base de contabilidad de negocio en marcha, a menos que la
Administracién pretenda liquidar al Grupo o cesar las operaciones, o no tiene una alternativa mas realista
que hacerlo.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de supervisar el proceso de informacion
financiera del Grupo.

Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros Consolidados

Nuestros objetivos son obtener la seguridad razonable de que los estados financieros consolidados en su
conjunto no tienen errores importantes, ya sea debido a fraude o error, y emitir un informe del auditor que
incluye nuestra opinion. La seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es una garantia de
que una auditoria llevada a cabo de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detectara
un error importante cuando éste exista. Los errores pueden surgir de fraude o error y se consideran
importantes si, individualmente o de manera acumulada, puede esperarse que influyan en las decisiones
econdmicas de los usuarios realizados tomando en cuenta estos estados financieros consolidados.
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Como parte de una auditoria, de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, ejercemos el juicio
profesional y mantenemos el escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

¢ Identificamos y evaluamos los riesgos de error importante en los estados financieros consolidados,
debido a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria en respuesta a esos
riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para proporcionar una
base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar un error importante que resulte de fraude es
mayor que uno que resulte de error, debido a que el fraude puede involucrar colusién, falsificacion,
omisiones intencionales, declaraciones erréneas, o la violacion del control interno.

e Obtenemos una comprensién del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no para el propésito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno del Grupo.

e Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y las revelaciones relacionadas hechas por la Administracion.

e Concluimos sobre lo apropiado del uso por parte de la Administracion de la base de contabilidad de
negocio en marcha y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, si existe o no una incertidumbre
importante en relacion con eventos o condiciones que puedan dar lugar a una duda significativa
acerca de la capacidad del Grupo para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que
hubiere una incertidumbre importante, se requiere que dirijamos la atencion en nuestro informe de
auditoria a las revelaciones relacionadas en los estados financieros consolidados o, si dichas
revelaciones son inadecuadas, modifiquemos nuestra opiniéon. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida en la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los eventos
o condiciones futuras pueden causar que el Grupo deje de ser un negocio en marcha.

e Evaluamos la presentacion, estructura y contenidos generales de los estados financieros
consolidados, incluyendo las revelaciones y si los estados financieros consolidados representan las
transacciones y eventos subyacentes de manera que logren su presentacion razonable.

e Obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada relacionada con la informacion financiera de
las entidades o actividades de negocios que conforman el Grupo para expresar una opinién sobre los
estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccion, supervision y realizacion de
la auditoria del Grupo. Seguimos siendo los Unicos responsables de nuestra opinion de auditoria.

Comunicamos a los encargados del gobierno corporativo sobre, entre otros asuntos, el alcance y oportunidad
planeados de la auditoria y los hallazgos de auditoria significativos, incluyendo cualquier deficiencia
significativa en el control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno corporativo, una declaracién de que hemos
cumplido con los requerimientos relevantes acerca de la independencia y les comunicamos todas las
relaciones y otros asuntos que razonablemente se puedan pensar afecten a nuestra independencia, y
cuando sea aplicable, las salvaguardas relacionadas.
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A partir de los asuntos comunicados a los encargados del gobierno corporativo, determinamos esos asuntos
que fueron de la mayor importancia en la auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual
y, por lo tanto, son los asuntos claves de auditoria. Describimos estos asuntos en nuestro informe de
auditoria a menos que las leyes o regulaciones impidan la revelacion publica del asunto o cuando, en
circunstancias extremadamente raras, determinamos que un asunto no debe comunicarse en nuestro
informe de auditoria porque de manera razonable se pudiera esperar que las consecuencias adversas por
hacerlo serian mas que los beneficios de interés publico de dicha comunicacion.

La Socia a cargo de la auditoria que origina este informe de los auditores independientes es Ladia Aguilera
M.

25 de mayo de 2020

Panama, Republica de Panama



Canal Bank, S.A. y Subsidiarias

Estado consolidado de situacion financiera
Al 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Activos
Efectivo, efectos de caja y depdsitos en bancos

Instrumentos de deuda a valor razonable

con cambios en otros resultados integrales
Instrumentos de patrimonio a valor razonable

con cambios en otros resultados integrales
Instrumentos de deuda a costo amortizado
Préstamos y adelantos a costo amortizado - neto
Intereses acumulados por cobrar sobre préstamos
Propiedades, mobiliario, equipos y mejoras, neto
Intereses acumulados por cobrar sobre inversiones y depdsitos
Activos intangibles
Bienes adjudicados para la venta, neto
Impuesto diferido activo
Activo por derecho a uso
Deudores varios
Otros activos

Activos totales
Pasivos y patrimonio

Pasivos

Depositos de clientes

Cheques de gerencia y cheques certificados
Intereses acumulados por pagar

Impuesto diferido

Acreedores varios

Pasivos por arrendamientos

Otros pasivos

Pasivos totales

Patrimonio

Acciones comunes

Capital adicional pagado

Acciones preferidas

Superavit por revaluacién

Cambio neto en valores de instrumentos de deuda y patrimonio
Reservas regulatorias

Pérdidas acumuladas

Patrimonio total

Pasivos y patrimonio totales

Notas

7,9

7,10
7,10
11

12
13
29
14

14
18

19
19
19

19
31.2

2019 2018
45,411,348 56,555,057
59,251,872 39,893,819

261,037 376,592
2,750,010 4,044,670
324,295,952 262,266,883
4,597,341 3,237,505
13,351,810 10,155,374
475,235 440,977
6,045,413 6,574,079
11,834,142 14,238,108
1,847,011 2,147,065
1,066,669 -
2,140,199 1,124,325
27,591,004 24,477,954
500,919,043 425,532,408
433,588,272 365,647,922
3,218,225 2,507,670
1,634,942 1,661,301
2,079,356 2,082,839
1,338,186 1,670,979
1,043,787 -
9,739,243 7,651,317

452,642,011 381,222,028

39,069,288 38,969,288

100,000 -
4,800,000 5,000,000
472,592 -
777,758 (1,231,331)
11,895,222 11,331,774
(8,837,828) (9,759,351)
48,277,032 44,310,380
500,919,043 425 532,408

Las notas que se acomparian forman parte integral de estos estados financieros consolidados.



Canal Bank, S.A. y Subsidiarias

Estado consolidado de ganancia o pérdida
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Ingresos por intereses
Gastos por intereses

Ingresos neto por intereses

(Reversion) provision para pérdidas crediticias esperadas

Reversion de la provisién para deterioro de valores
Ingresos neto por intereses, después de provisiones

para pérdidas crediticias esperadas

Otros ingresos (gastos):
Comisiones por servicios bancarios
Pérdida neta en venta de inversiones
Gastos por comisiones
Ganancia (pérdida) neta en venta de bienes adjudicados
Otros ingresos
Total de otros ingresos (gastos)

Gastos generales y administrativos:
Salarios y otras remuneraciones
Alquiler de oficinas
Honorarios y servicios profesionales
Comunicaciones y correo
Impuestos y tasas
Utiles y papeleria
Depreciacion y amortizacion
Depreciacion del activo por derecho de uso
Amortizacion de activos intangibles
Propaganda y publicidad
Seguros
Reparaciones y mantenimiento
Otros

Total de gastos generales y administrativos

Ganancia antes del impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta (beneficio)
Ganancia neta

Las notas que se acomparfan forman parte integral de estos estados financieros consolidados.

Notas

7,2
7,21

11
14
12

7,24

29
26

2019 2018
27,906,455 25,153,127
16,078,477 12,133,087
11,827,978 13,020,040
(400,063) 71,192
(74,376) (340,220)
12,302,417 13,289,068
3,721,516 3,561,434
(109,622) (363,032)
(236,242) (80,017)
2,222,752 (51,198)
248,453 1,061,794
5,846,857 4,128,981
6,675,527 6,283,912
318,250 1,087,848
2,472,933 2,499,606
337,106 307,259
1,273,110 1,363,861
180,007 189,172
618,754 858,791
476,762 -
873,057 955,082
327,697 289,482
129,133 102,294
457,035 356,066
1,947,913 1,700,233
16,087,284 15,993,606
2,061,990 1,424,443
(520,211) 132,271
7,541,779 1,556,714




Canal Bank, S.A. y Subsidiarias

Estado consolidado de ganancia o pérdida y otro resultado integral
por el aiio terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Nota 2019 2018
Ganancia neta 1,541,779 1,556,714
Otro resultado integral:
Partidas que pueden ser reclasificadas posteriormente
a ganancia o pérdida:
Pérdida realizada transferida a resultados 9 109,622 363,032
Cambio en el valor razonable de instrumento de deuda y patrimonio con cambios en
otros resultados integrales 1,973,843 (1,393,847)
Cambio neto de instrumentos de deuda y patrimonio a valor razonable
con cambios en otros resultados integrales 2,083,465 (1,030,815)
Reversion de provision reconocida en resultados por deterioro en instrumentos de
deuda a valor razonable con cambios en ORI 9 (74,376) (340,220)
Total de otros resultados integrales 2,009,089 (1,371,035)
Ganancia neta 3,550,868 185,679

Las notas que se acompafan forman parte integral de estos estados financieros consolidados.



Canal Bank, S.A. y Subsidiarias

Estado consolidado de cambios en el patrimonio
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Saldo al 1 de enero de 2018
Ganancia neta
Otros resultados (pérdidas) integrales:
Monto neto transferido a resultados
Cambio neto en el valor razonable
Provisién reconocida en resultados por instrumentos
de deuda con cambios en ER
Total de otras pérdidas integrales
Otras transacciones de patrimonio
Reserva dinamica
Exceso de reserva especifica
Reserva para bienes adjudicados
Total de otras transacciones de patrimonio
Total de resultados (pérdidas) integrales

Transacciones atribuibles a los accionistas
Impuesto complementario
Saldo al 31 de diciembre de 2018

Ganancia neta
Otros resultados (pérdidas) integrales:
Monto neto transferido a resultados
Provision reconocida en resultados por instrumentos
de deuda con cambios en otros resultados integrales
Cambio neto en el valor razonable
Total de otros resultados integrales
Otras transacciones de patrimonio:
Superavit por revaluacion
Trasnferencia de utilidad
Reserva dinamica
Exceso de reserva especifica
Reserva riesgo pais
Reserva para bienes adjudicados
Total de otras transaciones de patrimonio
Total de resultados (pérdidas) integrales

Transacciones atribuibles a los accionistas
Emision de acciones
Capital pagado en exceso
Recompra de acciones preferidas
Impuesto complementario
Total de contribuciones y distribuciones
Saldo al 31 de diciembre de 2019

Notas

19

Acciones
comunes

38,969,288

Capital
adicional
pagado

Acciones
preferidas

Superavit por
revaluacion

- 5,000,000 -

Cambio neto

en valores de

instrumentos
de deuda y
patrimonio

139,704

363,032
(1,393,847)

(340,220)

(1,371,035)

(1,371,035)

(1,231,331)

109,622

(74,376)
1,973,843

2,009,089

473,150
(558)

472,592

2,009,089

100,000

100,000 -
- (200,000) -

100,000

100,000 (200,000)

39,069,288

100,000 4,800,000

Las notas que se acompanan forman parte integral de estos estados financieros consolidados.



Reservas regulatorias

Provision Exceso de Total de
Reserva de para bienes Provisién provision reservas Pérdidas Total de
capital Riesgo pais adjudicados dinamica especifica regulatorias acumuladas patrimonio
1,921,607 - 3,093,991 4,743,184 1,265,516 11,024,298 (11,003,142) 44,130,148
- - - - - - 1,556,714 1,556,714
- - - - - - - 363,032
- - - - - - - (1,393,847)
- - - - - - - (340,220)
- - - - - - - (1,371,035)
- - - 146,331 - 146,331 (146,331) -
- - - - (1,075,761) (1,075,761) 1,075,761 -
- - 1,236,906 - - 1,236,906 (1,236,906) -
- - 1,236,906 146,331 (1,075,761) 307,476 (307,476) -
- - 1,236,906 146,331 (1,075,761) 307,476 1,249,238 185,679
- - - - - - (5,447) (5,447)
1,921,607 - 4,330,897 4,889,515 189,755 11,331,774 (9,759,351) 44,310,380
- - - - - - 1,541,779 1,541,779
- - - - - - - 109,622
- - - - - - - (74,376)
- - - - - - - 1,973,843
- - - - - - - 2,009,089
- - - - - - - 473,150
- - - - - - - (558)
- - - 200,814 - 200,814 (200,814) -
- - - - 1,808,709 1,808,709 (1,808,709) -
- 243,013 - - - 243,013 (243,013) -
- - (1,689,088) - - (1,689,088) 1,689,088 -
- 243,013 (1,689,088) 200,814 1,808,709 563,448 (563,448) -
- 243,013 (1,689,088) 200,814 1,808,709 563,448 978,331 4,023,460
- - - - - - - 100,000
- - - - - - - 100,000
- - - - - - - (200,000)
- - - - - - (56,808) (56,808)
- - - - - - (56,808) (56,808)
1,921,607 243,013 2,641,809 5,090,329 1,998,464 11,895,222 (8,837,828) 48,277,032




Canal Bank, S.A. y Subsidiarias

Estado consolidado de flujos de efectivo
por el ailo terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Flujos de efectivo de las actividades de operacién
Ganancia neta

Ajustes por:

(Reversion) provision para pérdidas crediticias esperadas
Pérdida en venta de valores transferida a resultados
Reversién de provision de instrumentos de deuda a costo amortizado
(Ganancia) pérdida neta en venta de bienes adjudicados
Ganancia neta en venta de activo fijo

Depreciacion y amortizacion

Depreciacién del activo por derecho de uso

Amortizacion de primas y descuentos

Amortizacion de activos intangibles

Impuestos sobre la renta diferido activo

Impuestos sobre la renta diferido pasivo

Ingresos por intereses

Gastos por intereses

Cambios en activos y pasivos de operacion

Depositos a plazo en bancos con vencimiento originales mayores a tres meses
Préstamos y adelantos

Comisiones no devengadas

Depésitos a la vista

Depositos de ahorros

Depésitos a plazo

Deudores varios

Otros activos

Otros pasivos

Intereses recibidos

Intereses pagados

Impuesto sobre la renta pagado

Efectivo neto proveniente de las actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversion
Compra de instrumentos de deuda a valor razonable
con cambios en otros resultados integrales
Compra de instrumentos de deuda a costo amortizado
Producto de la venta y redencion en valores a valor razonable
con cambios en otros resultados integrales
Producto de la redencion de instrumentos de deuda a costo amortizado
Ingreso por venta de bienes adjudicados
Venta de bienes inmuebles y muebles
Adquisicién de inmueble, mobiliario, equipo y mejoras
Adquisicion de intangibles
Efectivo neto utilizado en las actividades de inversion

Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento
Producto de financiamientos recibidos
Pagos de financiamientos recibidos
Impuesto complementario

Efectivo neto utilizado en las actividades de financiamiento

(Disminucion) aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

Las notas que se acompafian forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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1
14

12
29
29

11
12

2019 2018
1,541,779 1,556,714
(400,063) 71,192
109,622 363,032
(74,376) (340,220)
(2,222,752) 51,198
(34,761) (11,186)
618,754 858,791
476,762 -
11,461 56,890
873,057 955,082
300,054 (38,475)
(3,483) (198,322)
(27,906,455) (25,153,127)
16,078,477 12,133,087
(1,010,139) (1,000,000)
(57,422,248) (15,150,555)
(559,669) (869,435)
3,242,308 (10,068,970)
3,014,211 18,462,268
61,683,831 18,777,364
(1,015,873) -
(3,052,400) (3,684,185)
1,512,061 (753,830)
26,512,361 25,263,626
(16,104,836) (11,742,979)
(4,755) (44,876)
6,162,028 9,493,084
(30,602,585) (19,305,331)
(1,233,400) -
13,294,521 16,679,168
2,500,112 1,032,892
979,629 833,474
57,406 80,343
(2,911,260) (1,109,489)
(344,391) (147,099)
(18,259,968) (1,936,042)
5,000,000 4,959,000
(5,000,000) (9,718,000)
(56,808) (5,447)
(56,808) (4,764,447)
(12,153,848) 2,792,595
56,555,057 52,762,462
44,401,209 55,555,057




Canal Bank, S.A. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
por el afo terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

1. Informacién general

Canal Bank, S. A. (en adelante el “Banco”) junto con sus subsidiarias (el “Grupo”), es una entidad financiera,
regulada por la Superintendencia de Bancos de Panama. Mediante Resolucion SBP-No0.0190-2013 del 20 de
diciembre de 2013, el Banco obtuvo licencia general para microfinanzas bajo el nombre de Banco NaSe, S.A.
(BMF); y mediante Resolucién SBP- No.0037-2014, autoriza a Banco NaSe, S.A. (BMF) a cambiar su razén
social por la de Canal Bank, S.A. (BMF). Mediante Resolucién SBP-0021-2016 del 21 de enero de 2016, el
Banco obtuvo licencia general para llevar a cabo el negocio de banca en cualquier parte de la Republica de
Panama y en el exterior, y también autoriza a Canal Bank, S.A. (BMF) a cambiar su razén a Canal Bank, S.A.

El Banco inici6 operaciones el 1 de octubre de 2014, la oficina principal del Grupo, esta ubicada en
Urbanizacién Costa del Este, Avenida Costa del Sol, Torre Canal Bank, Piso 37.

El 25 de enero de 2016, mediante Resolucion SBP-0030-2016, la Superintendencia de Bancos de Panama
(SBP) autorizé la transaccién de compra del 70% de las acciones emitidas y en circulacion de Banco
Universal, S.A. y consecuentemente, Canal Bank, S.A. tomé el control administrativo el 29 de febrero de
2016. El objetivo de la compra esta relacionado con la intencion de incrementar la participacién que se tiene
en el mercado financiero de la Republica de Panama.

El 31 de agosto de 2016, la Superintendencia de Bancos de Panama, mediante Resolucion SBP-0166-2016,
autorizé la fusién por absorcion entre Canal Bank, S.A. (Sociedad absorbente) y Banco Universal, S.A. y a las
subsidiarias Inmuebles Universales, S.A., Reforestadora Universal de Chiriqui, S.A., Factoring Universal,
S.A., Arrendadora Universal, S.A. y Banco Universal Trust Corporation (Montserrat) (Sociedades absorbidas)
la cual se formaliz6 legalmente el 19 de septiembre de 2016, mediante Escritura Publica 11392.

El 9 de agosto de 2017, la Superintendencia de Bancos de Panama, mediante Resolucién SBP-0148-2017,
autorizé la fusidn por absorcion entre Canal Bank, S.A. (Sociedad absorbente) y Reforestadora Universal de
Chiriqui, S.A. (sociedad absorbida). El 22 de agosto de 2017, se formalizé legalmente la fusidon por absorcion
mediante Escritura Publica 12834 del 5 de septiembre de 2016.

Credit and Commerce Bank, Inc. ("el Banco") se incorpor6 a la Ley de Sociedades de Montserrat (British
West Indies) el 7 de septiembre de 2004 con el nombre corporativo de Banco Universal Trust Corporation,
que se modificd el 28 de junio de 2018 por medio de Certificado de Cambio de Nombre de fecha 15 de
agosto de 2018. El 10 de septiembre de 2004, el Banco recibié la Licencia Bancaria de Categoria “B” No.B
1005 otorgada por las autoridades de Montserrat en virtud de la Ordenanza Bancaria de 1991 para realizar
operaciones bancarias fuera de Montserrat.
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Notas a los estados financieros consolidados
por el afno terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

A continuacién, se proporciona el detalle de las subsidiarias significativas del Grupo:

Participacion
Pais de controladora
Actividad incorporacion 2019 2018
Administracion de bienes y
Canal Inmuebles, S.A. proyectos de viviendas Panama 100%  100%
Administrar servicios
relacionados con el
financiamiento de facturas por
Canal Factoring, S.A. cobrar Panama 100%  100%
Administrar servicios de
Canal Leasing, S.A. arrendamientos financieros 100%  100%
Panama
Ofrecer servicios bancarios a
clientes no residentes en
Credit and Commerce Bank, Inc. Montserrat Monserrat 100% 100%
Canal Fiduciaria, S.A. Compaiia de empresa fiduciaria ~ Panama 100%  100%

2. Aplicacién de Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIFs) nuevas y revisadas

2.1 Aplicacién de Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF’s)

En el afio en curso, el Grupo ha implementado las modificaciones a las NIIF emitidas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) que son obligatorias para el periodo contable que comience a

partir del 1 de enero de 2019.

NIIF16 — Arrendamientos

La NIIF16 introduce requisitos nuevos o modificados con respecto a la contabilidad de arrendamientos.
Introduce cambios significativos en la contabilidad del arrendatario al eliminar la distincion entre los
arrendamientos operativos y financieros. En cambio, reconoce un activo de derecho de uso y un pasivo de
arrendamiento en el inicio de todos los arrendamientos, a excepcién de arrendamientos de corto plazo y
arrendamientos de bajo valor. En contraste con la contabilidad del arrendatario, los requisitos para la
contabilidad del arrendador se han mantenido practicamente sin cambios. Los detalles de estos nuevos
requisitos se describen en la Nota 3.15. A continuacion, se describe el impacto de la adopcién de la NIIF 16
en los estados financieros consolidados del Grupo.

El Grupo ha adoptado la NIIF 16, cuya fecha de aplicacion inicial es el 1 de enero de 2019. Como resultado
de lo anterior, EI Grupo ha cambiado sus politicas contables para los contratos de arrendamientos como se
detalla en los parrafos siguientes.

El Grupo implemento la norma desde su aplicacion inicial, conforme al parrafo C8 (b) de la NIIF16. Por esta

razon, la informacién presentada al 31 de diciembre de 2018, no refleja los requisitos de la NIIF 16 y, por lo
tanto, no es comparable a la informacion presentada para el 2019.
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Notas a los estados financieros consolidados
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

En el proceso de adopcion (impacto inicial) de la norma, el Banco eligié utilizar los siguientes expedientes
practicos:

e Se aplicé la NIIF 16 solo a contratos que fueron previamente identificados como arrendamientos
de acuerdo con la normativa anterior (NIC 17 y CINIIF 4); sin necesidad de realizar nuevamente
la evaluacién bajo el nuevo concepto de arrendamiento.

e Se aplico una misma tasa de descuento a un portafolio de arrendamientos con similares
caracteristicas.

e Se aplicd la excepcidon de no reconocer activos por derecho de uso ni pasivos por
arrendamientos para los contratos de corto plazo (menos de 12 meses) y de bajo valor (definidos
como menores a B/.5,000).

e Se excluyeron los costos directos iniciales en la medicion de los activos por derecho de uso en la
fecha de implementacion.

e Se eligid no separar los componentes (rubros adicionales) que no son de arrendamiento de los
componentes de arrendamiento por clase de activo.

Estos expedientes practicos, incluidos en la norma, sélo son permitidos para el calculo del impacto inicial; por
lo que los requerimientos de la NIIF 16 son aplicados en su totalidad a los contratos que inician o fueron
modificados después del 1 de enero de 2019.

i. Impacto de la nueva definicion de arrendamiento

El Grupo ha utilizado el recurso practico disponible en la transicién a la NIIF 16 para no reevaluar si el
contrato es o contiene un arrendamiento. Por consiguiente, la definicién de un arrendamiento de acuerdo con
la NIC 17 y la CINIIF 4 continuara aplicandose a los arrendamientos ingresados o modificados antes del 1 de
enero de 2019.

El cambio en la definicion de un arrendamiento se relaciona principalmente con el concepto de control. La
NIIF 16 determina si un contrato contiene un arrendamiento en funcion de si el cliente tiene derecho a
controlar el uso de un activo identificado durante un periodo de tiempo a cambio de una contraprestacion.

El Grupo aplica la definicion de arrendamiento establecida en la NIIF 16 a todos los contratos de
arrendamiento celebrados o modificados a partir del 1 de enero de 2019 (ya sea arrendador o arrendatario en
el contrato de arrendamiento). En preparacion para la aplicacion por primera vez de la NIIF 16, el Grupo ha
llevado a cabo un proyecto de implementacién. El proyecto ha demostrado que la nueva definicion de la NIIF
16 no cambiara significativamente el alcance de los contratos que cumplen con la definicion de un
arrendamiento para el Grupo.

ii. Impacto en la contabilidad del arrendatario

La NIIF 16 cambia la forma en que el Grupo contabiliza los arrendamientos previamente clasificados como
arrendamientos operativos segun la NIC 17, que estaban fuera de balance.

Aplicando la NIIF 16, para todos los arrendamientos, el Grupo:

a) Reconoce los activos por derecho de uso y los pasivos por arrendamiento en el estado consolidado de
situacion financiera, inicialmente medidos al valor presente de los pagos futuros por arrendamiento;
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Notas a los estados financieros consolidados
por el afo terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

b) Reconoce la depreciacion de los activos por derecho de uso e intereses sobre pasivos por
arrendamiento en el estado consolidado de ganancia o pérdida; y

c) Separa la cantidad total de efectivo pagado en una porcidon principal (presentada dentro de las
actividades de financiamiento) e intereses (presentada dentro de las actividades operativas) en el
estado consolidado de ganancia o pérdida.

Los incentivos de arrendamientos (e.g. periodos de gracia) son reconocidos como parte de la medicion del
activo por derecho de uso, mientras que bajo NIC 17 resultaron como un pasivo, amortizado como una
reduccion de los gastos de arrendamiento en una base lineal.

Para arrendamientos a corto plazo (plazo de arrendamiento de 12 meses o0 menos) y arrendamientos de
activos de bajo valor (estableciendo politicas de bajo valor), el Grupo ha optado por reconocer un gasto de
arrendamiento en linea recta segun lo permitido por las NIIF 16. Este gasto se presenta dentro de otros
gastos en el estado consolidado de ganancia o pérdida.

iii. Impacto en la contabilidad del arrendador

La NIIF 16 no cambia sustancialmente como un arrendador contabiliza los arrendamientos. Segun la NIIF 16,
un arrendador continda clasificando los arrendamientos como arrendamientos financieros o arrendamientos
operativos y contabiliza esos dos tipos de arrendamientos de manera diferente. Sin embargo, la NIIF 16 ha
cambiado y ampliado las revelaciones requeridas, en particular con respecto a como un arrendador maneja
los riesgos derivados de su interés residual en los activos arrendados.

iv.  Impacto financiero inicial por la adopcién de la NIIF 16

El Grupo aplicé la norma utilizando el denominado enfoque retrospectivo modificado; donde se reconocié un
activo y pasivo por el mismo monto al 1 de enero de 2019, esto sin re-expresion de la informacion
comparativa. Por esta razon, la informacion presentada al 31 de diciembre de 2018 no refleja los requisitos
de la NIIF 16 vy, por lo tanto, no es comparable a la informacién presentada para el 2019 en este aspecto.

En el proceso de adopcion, los pasivos por arrendamientos fueron medidos al valor presente de los pagos
remanentes, descontados a una tasa incremental de fondeo al 1 de enero de 2019. La tasa utilizada para la
implementacion de basé en la curva (tasa) del Grupo, riesgo pais, y la tasa libre riesgo. La tasa promedio
determinada por el Grupo fue de 5.50%.

Como resultado del proceso de adopcion, el Grupo reconocié al 1 de enero de 2019 un monto de
B/.1,543,431 de activos por derecho de uso y pasivo por arrendamiento clasificados anteriormente como
arrendamientos operativos de acuerdo con la NIC 17 y CINIIF 4.

La adopcion de NIIF 16 no generd impactos en los flujos de efectivo netos.

Enmiendas a las CNIIF 23 - Incertidumbre sobre los tratamientos de los impuestos a los ingresos

La interpretacion establece como determinar la posicion tributaria contable cuando haya incertidumbre sobre
los tratamientos de los impuestos a los ingresos.

La interpretacién requiere que la entidad:

a) Determine si las posiciones tributarias inciertas son valoradas por separados 0 como un grupo; y
b) Valore si es probable que la autoridad tributaria aceptara un tratamiento tributario incierto usado, o
propuesto a ser usado, por una entidad en sus declaraciones de los impuestos a los ingresos:
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e Si es asi, la entidad debe determinar su posicién tributaria contable consistentemente con el
tratamiento tributario usado o planeado a ser usado en sus declaraciones de los impuestos a los
ingresos.

e Sies no, la entidad debe reflejar el efecto de la incertidumbre en la determinacion de su posicion
tributaria contable.

El Grupo realizé una evaluacion de la nueva norma contable. Como resultado de esta revision el Grupo
determind que no tuvo impacto en los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2019.

2.2 Nuevas e interpretaciones emitidas que aun no han sido adoptadas

Las nuevas normas y modificaciones a las NIIF, asi como las interpretaciones (CINIIF) que han sido
publicadas en el periodo, pero que aun no han sido implementadas por el Grupo se encuentran detalladas a
continuacion:

Fecha de aplicacién

Norma obligatoria

Tipo de cambio

NIIF17 - Contratos de seguros
1 de enero de 2022 Nueva

NIIF 17 - Contratos de seguros

o El nuevo estadndar establece los principios para el reconocimiento, medicion, presentacion y
revelacion de los contratos de seguro y reemplaza al NIIF 4 - Contratos de seguro.

o El estandar esboza un Modelo General, el cual es modificado para los contratos de seguro
con caracteristicas de participacion discreta, descrito como el enfoque de honorarios
variables. El Modelo General es simplificado si se satisfacen ciertos criterios, mediante la
medicion del pasivo para la cobertura restante usando el enfoque de asignacion de la prima.

e El Modelo General usara supuestos corrientes para estimar la cantidad, oportunidad e
incertidumbre de los flujos de efectivo futuros y de manera explicita medira el costo de esa
incertidumbre; tiene en cuenta las tasas de interés del mercado y el impacto de las opciones
de los tomadores de las pdlizas y las garantias.

e La utilidad proveniente de la venta de pdlizas de seguros es diferida en un componente
pasivo separado en el dia 1 y agregada en grupos de contratos de seguro; luego es
reportada sistematicamente a través de utilidad o pérdida durante el periodo en el cual los
aseguradores proporcionan cobertura luego de hacer ajustes derivados de cambios en los
supuestos relacionadas con la cobertura futura.

El estandar es efectivo para los periodos anuales que comiencen en o después del 1 de enero de 2022 con
aplicacion anticipada permitida; es aplicado retrospectivamente a menos que sea impracticable, caso en el
cual es aplicado el enfoque retrospectivo modificado o el enfoque del valor razonable.

3. Politicas de contabilidad mas significativas

Un resumen de las politicas de contabilidad mas significativas del Grupo se presenta a continuacion:

3.1 Base de presentacion

Los estados financieros consolidados han sido preparados bajo la base del costo histérico, excepto por, los
instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en ORI las cuales se presentan a su valor razonable.

Los estados financieros consolidados del Grupo han sido preparados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIFs).
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3.2 Moneda funcional y de presentacién

Las partidas incluidas en los estados financieros consolidados del Grupo son medidas utilizando la moneda
del ambiente econémico primario en el cual la entidad opera (moneda funcional). Los estados financieros
consolidados estan presentados en Balboas, la moneda funcional y de presentacion del Grupo.

El Balboa, unidad monetaria de la Republica de Panama, esta a la par y es de libre cambio con el Délar de
los Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel moneda y en su lugar utiliza el
Délar norteamericano como moneda de curso legal.

3.3 Principio de consolidacion

Los estados financieros consolidados incluyen activos, pasivos, patrimonio y los resultados de las
operaciones de Canal Bank, S.A. y Subsidiarias. El control se obtiene cuando se cumplen todos los criterios
a continuacion:

¢ Tiene poder sobre la inversion;

o Esta expuesto, o tiene los derechos, a los rendimientos variables derivados de su participacion con
dicha entidad; y

o Tiene la capacidad de afectar tales rendimientos a través de su poder sobre la entidad en la que
invierte.

El Grupo reevalua si controla una entidad si los hechos y circunstancias indican que hay cambios en uno o
mas de los tres elementos de control que se listaron anteriormente.

Cuando el Grupo tiene menos de la mayoria de los derechos de votos de una participada, tiene poder sobre
la participada cuando los votos son suficientes para otorgarle la capacidad practica de dirigir las actividades
relevantes de la participada de forma unilateral. El Grupo considera todos los hechos y circunstancias
pertinentes para evaluar si los derechos de votos en una participada son suficientes para otorgarle poder,
incluyendo:

o Eltamafio de la participacion del Grupo del derecho a voto en relacion con el tamafio y la
dispersion de la tenencia de los tenedores de voto;

e Derecho a votos potenciales mantenidos por el Grupo, otros tenedores de votos u otras
partes;

e Derechos derivados de otros acuerdos contractuales; y

e Algunos factores o circunstancias que indiquen que el Grupo tiene, o no tenga, la actual
capacidad para dirigir las actividades relevantes en el momento que las decisiones necesiten
ser tomadas, incluyendo los patrones de voto en la reunion previa de junta de accionistas.

Las subsidiarias son consolidadas desde la fecha en que el Grupo obtiene control hasta el momento en que
el control termina. Los resultados de las subsidiarias adquiridas o dispuestas durante el afio son incluidos en
el estado consolidado de ganancia o pérdida desde la fecha efectiva de adquisicion o desde la fecha efectiva
de la disposicion, segun sea apropiado.

En caso de ser necesario, los ajustes son realizados a los estados financieros consolidados de las
subsidiarias para adaptar sus politicas contables del Grupo.

Todos los activos y pasivos, patrimonio, ingresos, gastos y flujos de efectivo relacionados a transacciones
entre miembros del Grupo son eliminados por completo en la consolidacion.
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34 Activos financieros

Los instrumentos de deuda que se mantienen dentro de un modelo comercial cuyo objetivo es recolectar los
flujos de efectivo contractuales, y que tienen flujos de efectivo contractuales que son Unicamente pagos de
principal e intereses sobre el monto principal pendiente (SPPI), se miden posteriormente al costo amortizado;
los instrumentos de deuda que se mantienen dentro de un modelo comercial cuyo objetivo es tanto el de
recolectar los flujos de efectivo contractuales como el de vender los instrumentos de deuda, y que tienen
flujos de efectivo contractuales que son SPPI, se miden posteriormente a valor razonable con cambios en
otros resultados integrales (VRCORI); todos los demas instrumentos de deuda (por ejemplo, los instrumentos
de deuda administrados sobre una base de valor razonable, o mantenidos para la venta) y las inversiones de
capital se miden posteriormente en VRCR.

Sin embargo, se puede hacer la siguiente eleccion o designacion irrevocable en el reconocimiento inicial de
un activo financiero sobre una base de activo por activo:

Se puede elegir irrevocablemente presentar los cambios posteriores en el valor razonable de una inversion
de capital que no se mantiene para negociar, ni una contraprestacion contingente reconocida por una
adquirente en una combinacién de negocios a la cual se aplica la NIIF 3 - “Combinaciones de Negocios”, en
otros resultados integrales; y

Se puede designar irrevocablemente un instrumento de deuda que cumpla con el costo amortizado o con los
criterios de VRCORI medidos a VRCR si al hacerlo elimina o reduce significativamente causando una
asimetria contable.

Clasificacion

El Grupo clasifica sus activos financieros de acuerdo a su medicién posterior a costo amortizado, a valor
razonable con cambios en otros resultados integrales o a valor razonable con cambios en ganancias o
pérdidas, sobre la base del modelo de negocio del Grupo para la gestion de los activos financieros y las
caracteristicas de flujo de efectivo contractuales de los activos financieros.

El Grupo clasifica todos los pasivos financieros de acuerdo a su mediciéon posterior a costo amortizado,
excepto para aquellos pasivos medidos con cambios en ganancias o pérdidas, como resultado de la
contabilidad de cobertura, asi como pasivos medidos a valor razonable correspondiente a los derivados no
designados, si hubiere.

Evaluacion del modelo de negocio

Todos los activos financieros reconocidos dentro del alcance de la NIIF 9 son requeridos a ser posteriormente
medidos al costo amortizado o valor razonable basado en el modelo de negocios de la entidad para gestionar
los activos financieros y las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales de cada activo financiero.

El Grupo realiza una evaluacion del objetivo del modelo de negocio en el que el activo financiero se mantiene
a nivel de cartera, ya que refleja la forma en que se administra el negocio y se proporciona informacion a la
administracion.

Una evaluacion de los modelos de negocios para administrar los activos financieros es fundamental para la
clasificacion de un activo financiero. El Grupo determina el modelo de negocio a un nivel que refleja como los
grupos de activos financieros se administran juntos para lograr un objetivo empresarial particular. El modelo
de negocio no depende de las intenciones de la Administracion para un instrumento individual, por lo tanto, la
evaluaciéon del modelo de negocios se realiza a un nivel mas alto de agregacion en lugar de hacerlo
instrumento por instrumento.
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En el reconocimiento inicial de un activo financiero, se determina si los activos financieros recientemente
reconocidos son parte de un modelo de negocio existente o si reflejan el comienzo de un nuevo modelo de
negocio. El Grupo vuelve a evaluar su modelo de negocio en cada periodo de informe para determinar si los
modelos de negocios han cambiado desde el periodo anterior. Para el periodo de informe actual y anterior, el
Grupo no ha identificado un cambio en su modelo de negocio.

Evaluaciéon sobre los flujos de efectivo contractuales si son Gnicamente pagos de capital e intereses

A efectos de esta evaluacion, se entiende por "principal" el valor razonable del activo financiero en el
momento del reconocimiento inicial. El "interés" es definido como la contraprestacion por el valor del dinero
en el tiempo y por el riesgo de crédito asociado al capital pendiente durante un periodo de tiempo
determinado y por otros riesgos y costos basicos de préstamo, asi como el margen de utilidad.

Los flujos de efectivo contractuales que son SPPI, son consistentes con un acuerdo de préstamo basico. Los
términos contractuales que introducen exposicién a riesgos o volatilidad en los flujos de efectivo contractuales
que no estan relacionados con un acuerdo de préstamo basico, como la exposicidon a cambios en precios de
acciones o precios de productos basicos, no dan lugar a flujos de efectivo contractuales que son SPPI. Un
activo financiero originado o adquirido puede ser acuerdo estandar de crédito indistintamente si es un
préstamo en su forma legal.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son unicamente pagos de principal e intereses, el Grupo
considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si el activo financiero contiene un
término contractual que podria cambiar el momento o el monto de los flujos de efectivo contractuales de
manera que no cumpla con esta condicion. Al realizar la evaluacion, el Grupo considera lo siguiente:

e Eventos contingentes que cambiarian la cantidad y el calendario de los flujos de efectivo;
e Caracteristicas de apalancamiento;
e Prepago y términos de extension.

Términos que limitan la reclamacion del Grupo a los flujos de efectivo de activos especificados (por ejemplo,
acuerdos con activos sin recurso); y caracteristicas que modifican la consideracion del valor del dinero en el
tiempo (por ejemplo, reajuste periddico de las tasas de interés).

Activos financieros a valor razonable con cambios en otros resultados integrales (VRCORI)

Estos valores se componen de instrumentos de deuda no clasificados como valores a VRCR o valores a
costo amortizado y estan sujetos a los mismos criterios de aprobacién que el resto de la cartera de crédito.
Estos valores se contabilizan al valor razonable si se cumplen las dos condiciones siguientes:

El activo financiero se mantiene de acuerdo con un modelo de negocio cuyo objetivo se logra mediante el
cobro de flujos de efectivo contractuales y la venta de activos financieros; y las condiciones contractuales de
los activos financieros dan lugar en fechas especificadas a los flujos de efectivo que son Unicamente pagos
de principal e intereses sobre el principal pendiente.

Las ganancias o pérdidas no realizadas se reportan como incrementos netos o disminuciones en otros
resultados integrales ("ORI") en el estado consolidado de cambios en el patrimonio hasta que se realicen. Las
ganancias o pérdidas realizadas por la venta de valores que se incluyen en la ganancia neta en la venta de
valores se determinan usando el método de identificacion especifico.
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Para un instrumento de patrimonio designado como medido a VRCORI, la ganancia o pérdida acumulada
previamente reconocida en otros resultados integrales no se reclasifica posteriormente a ganancias o
pérdidas, pero puede ser transferida dentro del patrimonio.

Activos financieros a costo amortizado

Los activos financieros a costo amortizado representan valores y préstamos cuyo objetivo es mantenerlos
con el fin de obtener los flujos de efectivo contractuales durante la vida del instrumento. Estos titulos y
préstamos se valoran a costo amortizado si aplican las dos condiciones siguientes:

El activo financiero se mantiene dentro del modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos
financieros para obtener los flujos de efectivo contractuales, y las condiciones contractuales del activo
financiero dan lugar, en las fechas especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos del principal
e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Reclasificacion

Si el modelo de negocios, bajo el cual el Grupo mantiene los activos financieros cambia, los activos
financieros afectados se reclasifican. Los requisitos de clasificacién y medicién relacionados con la nueva
categoria se aplican prospectivamente desde el primer dia del primer periodo de presentacion de informes
luego del cambio en el modelo de negocios que resulta en la reclasificacion de los activos financieros del
Grupo.

Durante el afio fiscal en curso y el periodo contable anterior no hubo cambios en el modelo de negocio bajo el
cual el Grupo posee activos financieros y, por lo tanto, no se realizaron reclasificaciones. Los cambios en los
flujos de efectivo contractuales se consideran bajo la politica contable de modificacién y baja en cuentas de
los activos y pasivos financieros que se describe a continuacion.

Baja de activos

Un activo financiero (o, en su caso una parte de un activo financiero o una parte de un grupo de activos
financieros similares) se dan de baja cuando:

Los derechos a recibir flujos de efectivo del activo han vencido.

El Grupo ha transferido sus derechos a recibir los flujos de efectivo del activo y, o bien ha transferido
sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo, o ni ha transferido ni retenido sustancialmente los
riesgos y beneficios del activo, pero se ha transferido el control del activo.

El Grupo se reserva el derecho a recibir los flujos de efectivo del activo, pero ha asumido una obligacién de
pagar los flujos de efectivo recibido en su totalidad y sin demora material a un tercero en virtud de un acuerdo

de “pass-through™.

Cuando el Grupo ha transferido sus derechos a recibir flujos de efectivo de un activo o ha entrado en un
acuerdo de traspaso, y ni se ha transferido ni retenido sustancialmente todos los riesgos y beneficios del
activo, ni transferido el control del activo, el activo se reconoce en la medida que continda la participacion del
Grupo en el activo. En ese caso, el Grupo también reconoce un pasivo asociado. El activo transferido y el
pasivo asociado se miden sobre una base que refleje los derechos y obligaciones contractuales que el Grupo
ha retenido.
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La continua participacion que tome la forma de una garantia sobre el activo transferido se mide por el menor
entre el valor en libros original del activo y el importe maximo de la consideracién de que el Grupo podria ser
obligado a pagar.

El Grupo realiza operaciones mediante las cuales transfiere activos reconocidos en su estado consolidado de
situacion financiera, pero retiene todos o sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo transferido
o parte de ellos. En tales casos, los activos transferidos no son dados de baja. Ejemplos de estas
transacciones son préstamos de valores y transacciones de venta y recompra.

3.5 Pasivos financieros e instrumentos de patrimonio emitidos por el Grupo

Clasificacion como deuda o patrimonio

Los instrumentos de deuda o patrimonio se clasifican como pasivos financieros o como patrimonio de
acuerdo con el fundamento al arreglo contractual.

Instrumentos de patrimonio

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que evidencie un interés residual en los activos de una
entidad después de deducir todos sus pasivos. Los instrumentos de patrimonio emitidos por el Grupo se
registran por el importe recibido, neto de los costos directos de emision.

Pasivos de contratos de garantias financieras

Un contrato de garantia financiera es un contrato que requiere que el emisor realice pagos especificos para
reembolsar al tenedor por la pérdida en la que incurre cuando un deudor especifico incumple su obligacion de
pago a su vencimiento, de acuerdo con las condiciones, originales o modificadas, de un instrumento de
deuda.

Los contratos de garantia financiera emitidos por el Grupo se miden inicialmente a sus valores razonables v,
si no se designan a VRCR y no surgen de una transferencia de un activo financiero, se miden posteriormente
al mayor de:

- Elimporte de la correccién de valor por PCE determinada de acuerdo con la NIIF 9; y

- El importe inicialmente reconocido menos, cuando corresponda, el importe acumulado de los
ingresos reconocidos de acuerdo con las politicas de reconocimiento de ingresos del Grupo.

Los contratos de garantia financiera no designados a VRCR se presentan como provisiones en el estado
consolidado de situacion financiera y sus nuevas mediciones se presentan en otros ingresos/egresos.

El Grupo no ha designado ningun contrato de garantia financiera a VRCR. [Si la entidad no tiene este tipo de
operaciones, y se verificado esta situacion, evaluar la inclusion de esta parte.]”

Pasivos financieros

Los pasivos financieros, incluyendo deudas, son inicialmente medidos al valor razonable, neto de los costos
de la transaccion y son subsecuentemente medidos al costo amortizado usando el método de interés
efectivo, con gastos de interés reconocidos sobre la base de tasa efectiva.
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Baja en cuentas de pasivos financieros

Un pasivo financiero es dado de baja cuando se extingue la obligacién, en virtud de la responsabilidad,
cuando la obligacién especificada en el contrato haya sido pagada o cancelada, o haya expirado.

Cuando un pasivo financiero existente es reemplazado por otro del mismo prestamista en condiciones
sustancialmente diferentes, o los términos de un pasivo existente se modifican sustancialmente, un
intercambio o modificacion se trata como una cancelacion del pasivo original y el reconocimiento de una
nueva responsabilidad.

La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero original y la contraprestacién pagada, incluyendo
cualquier activo cedido diferente del efectivo o pasivo asumido, se reconocera en el resultado del ejercicio.

Dividendos

Los dividendos sobre las acciones comunes son reconocidos en el patrimonio, en el afio en el cual han sido
aprobados por la Junta Directiva.

3.6 Ingresos y gastos por intereses

El ingreso y el gasto por intereses son reconocidos en el estado consolidado de ganancias o pérdidas bajo el
método de tasa de interés efectiva para todos los instrumentos financieros que generan intereses.

El método de tasa de interés efectiva es el método utilizado para calcular el costo amortizado de un activo o
pasivo financiero y de distribuir el ingreso o gasto por intereses sobre un periodo de tiempo. La tasa de
interés efectiva es la tasa que exactamente descuenta los flujos de efectivo estimados a través de la vida
estimada de un instrumento financiero, o cuando sea apropiado en un periodo mas corto, a su valor neto en
libros. Al calcular la tasa de interés efectiva, se estiman los flujos de efectivo considerando los términos
contractuales del instrumento financiero, sin embargo, no considera las pérdidas futuras por créditos.

3.7 Ingresos por comisiones

Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo, cartas de crédito y otros servicios bancarios,
se reconocen como ingresos al momento de su cobro por ser transacciones de corta duracién. El ingreso
reconocido al momento de su cobro no es significativamente diferente del reconocido bajo el método de
acumulacion o de devengado. Las comisiones sobre préstamos y otras transacciones a mediano y largo
plazo, neto de algunos costos directos de otorgar los mismos, son diferidas y amortizadas durante la vida de
las mismas.

3.8 Deterioro de los activos financieros

Los activos financieros que se poseen son clasificados en las siguientes categorias: Costo amortizado, valor
razonable con cambios en otras utilidades integrales y valor razonable con cambios en resultados. La
clasificacion depende del modelo del negocio y propésito del activo financiero y es determinada al momento
del reconocimiento inicial.

La medicion de la provision para pérdidas crediticias esperadas para los activos financieros medidos a costo
amortizado y a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales requieren el uso de modelos
complejos y suposiciones significativas sobre las condiciones econdmicas futuras y el comportamiento
crediticio. También se requiere varios juicios significativos al aplicar los requerimientos contables para medir
las pérdidas esperadas, tales como:

Determinar los criterios para un aumento significativo en el riesgo de crédito.

Elecciéon de modelos apropiados y suposiciones para la mediciéon de la pérdida esperada.
Establecer el numero y las ponderaciones relativas de los escenarios futuros para cada tipo
de producto/mercado y la pérdida esperada asociada y

Establecer grupos de activos financieros similares con el fin de medir la pérdida esperada.
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Los juicios criticos se describen en la politica 5.

El Grupo reconoce provision por pérdidas por PCE en los siguientes instrumentos financieros que no sean
medidos a VRCR:

Préstamos al costo amortizado,

Valores de deuda de inversion;
Compromisos de préstamos emitidos; y
Contratos de garantia financieras emitidos.

No se reconoce pérdida por deterioro en las inversiones de patrimonio.

Con excepcion de los activos financieros que son adquiridos deteriorados, las PCE esta requerido sean
medidas mediante una provision por pérdida a una cantidad igual a:

e PCE a 12-meses - PCE durante el tiempo de vida que resulten de los eventos de
incumplimiento en el instrumento financiero que sean posibles dentro de 12 meses después
de la fecha de presentacion de reporte, (referidas como Etapa 1); o

e PCE durante el tiempo de vida, i.e. PCE durante el tiempo de vida que resulten de todos los
posibles eventos de incumplimiento durante la vida del instrumento financiero, (referidas
como Etapa 2 y Etapa 3).

La provisién por pérdida por todas las PCE durante el tiempo de vida es requerida para un instrumento
financiero si el riesgo de crédito en ese instrumento financiero se ha incrementado de manera importante
desde el reconocimiento inicial. Para todos los otros instrumentos financieros, las PCE son medidas a una
cantidad igual a las PCE de 12 meses. Mas detalles sobre la determinacion de un incremento importante en
el riesgo de crédito son proporcionados en la Nota 4.2.

Las PCE son un estimado ponderado de la probabilidad del valor presente de las pérdidas de crédito. Estas
son medidas como el valor presente de la diferencia entre los flujos de efectivo debidos al Grupo segun el
contrato y los flujos de efectivo que el Grupo espere recibir que surjan de la ponderacién de multiples
escenarios economicos futuros, descontado a la tasa de interés efectiva del activo.

e Para los compromisos de préstamo suscritos, las PCE son la diferencia entre el valor
presente de la diferencia entre los flujos de efectivo contractuales que sean debidos al
Grupo si el tenedor del compromiso toma el préstamo y los flujos de efectivo que el Grupo
espera recibir si el préstamo es tomado y;

e Para los contratos de garantias financieras, las PCE son la diferencia entre los pagos
esperados para reembolsar al tomador del instrumento de deuda garantizado menos
cualesquiera cantidades que el Grupo espere recibir del tenedor, el deudor o cualquier otra
parte.

El Grupo mide las PCE sobre una base individual, o sobre una base colectiva para los portafolios de
préstamos que comparan similares caracteristicas de riesgo econdmico. La mediciéon de la provision por
pérdida se basa en el valor presente de los flujos de efectivo esperados del activo, usando la EIR original del
activo, independiente de si es medido sobre una base individual o una base colectiva.
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3.8.1 Activos financieros deteriorados

Un activo financiero es de ‘crédito-deteriorado’ cuando haya ocurrido uno o mas eventos que tenga un efecto
perjudicial en los flujos de efectivo estimados futuros del activo financiero. Los activos financieros con crédito-
deteriorado son referidos como activos de la Etapa 3. La evidencia de deterioro del crédito incluye datos
observables acerca de los siguientes eventos:

Dificultad financiera importante del prestatario o emisor;

Una violacion del contrato tal como un incumplimiento o evento de vencimiento;

El prestador del prestatario, por razones econémicas o contractuales relacionadas con la
dificultad financiera del prestatario, le ha otorgado al prestatario una concesién que el
prestador de otra manera no consideraria;

La desaparicion de un mercado activo para un valor a causa de dificultades financieras; o
La compra de un activo financiero con un gran descuento que refleje las pérdidas de crédito
incurridas.

Puede no ser posible identificar un evento discreto unico en lugar de ello, el efecto combinado de varios
eventos puede haber causado que activos financieros se vuelvan con crédito deteriorado. El Grupo valora si
los instrumentos de deuda que sean activos financieros medidos a costo amortizado o a VRCORI son de
crédito-deteriorado en cada fecha de presentacion de reporte. Para valorar si instrumentos de deuda
soberana y corporativa tienen crédito deteriorado, el Grupo considera factores tales como rendimientos del
bono, calificaciones del crédito y la capacidad del prestatario para obtener fondos.

Un préstamo es considerado con crédito-deteriorado cuando una concesién es otorgada al prestatario debido
a un deterioro en la condicion financiera del prestatario, a menos que haya evidencia de que como resultado
del otorgamiento de la concesién el riesgo de no recibir los flujos de efectivo contractuales ha sido reducido
de manera importante y no hay otros indicadores. Para los activos financieros donde estan contempladas
concesiones, pero no han sido otorgadas el activo se considera con crédito-deteriorado cuando haya
evidencia observable de deterioro del crédito, incluyendo satisfacer la definicion de incumplimiento. La
definicion de incumplimiento (vea adelante) incluye la improbabilidad de indicadores de pago e interrupcion
del respaldo si las cantidades tienen 90 o mas dias de vencidas.

3.8.2 Definicion de incumplimiento

El Grupo considera que un activo financiero esta en estado de incumplimiento cuando presenta cualquiera de
las siguientes caracteristicas:

- El deudor esta vencido por mas de 90 dias en cualquiera de sus obligaciones con el Grupo, ya sea en
el principal del préstamo o interés; o cuando el saldo principal con un solo pago al vencimiento se
encuentra pendiente de pago por mas de 30 dias;

- Deterioro en la situaciéon financiera del cliente, o la existencia de otros factores para estimar la
posibilidad de que el saldo principal y los intereses de los préstamos de clientes no se recuperen por
completo. Los clientes clasificados en categoria de riesgo altos por el modelo de score de
comportamiento y de rating crediticio cumplen este criterio.

- Sin embargo, existe una presuncion refutable de que el riesgo de crédito de estos préstamos vencidos
se ha incrementado significativamente desde el reconocimiento inicial si el Grupo tiene informacién
razonable y sustentable que esta disponible sin costo o esfuerzo desproporcionado, que demuestran
que el riesgo de crédito no ha aumentado significativamente desde su reconocimiento inicial a pesar de
que los pagos contractuales tienen mas de 30 o 90 dias de mora.

Al evaluar si un prestatario esta en incumplimiento, el Grupo considera indicadores cualitativos y cuantitativos
basados en datos desarrollados internamente y obtenidos de fuentes externas. Insumos en la evaluacién de
si un instrumento financiero esta en incumplimiento y su importancia puede variar con el tiempo para reflejar
cambios en las circunstancias.
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3.8.3 Aumento significativo de riesgo de crédito

Con el fin de determinar si se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito del instrumento
financiero, la evaluacion se basa en informacion cuantitativa y la informacion cualitativa. El Grupo considera
los siguientes factores, aunque no exhaustiva, en la mediciéon del aumento significativo en el riesgo de
crédito:

- Activos con altura de mora de mas de 30 dias, excepto para la cartera hipotecaria donde se considera
una altura de mora mayor a 60 dias.

- Activos reestructurados por riesgos, en donde el cliente esta experimentando dificultades financieras y
hasta que se demuestre que ha mejorado su riesgo crediticio.

- Clientes con incremento significativo en el riesgo medido por el score de comportamiento para la
cartera de consumo Yy el rating crediticio para la cartera corporativa, segun se detalla mas abajo,
producido por:

¢ Un cambio significativo real o esperado en los resultados operativos del prestatario;

¢ Un cambio adverso significativo esperado o real en el entorno de regulacion, econémico o
tecnoldgico del prestatario;

o Cambios significativos en el valor de la garantia colateral que apoya a la obligacién;

e Cambios significativos, tales como reducciones en el apoyo financiero de una entidad
controladora u otra filial o un cambio significativo real o esperado en la calidad de la mejora
del crediticia, entre otros factores incorporados en el modelo de pérdida esperada de crédito
del Grupo;

e Cambios adversos existentes o previstos en el negocio, condiciones financieras o
economicas:

- Cambios significativos en los indicadores del mercado externo de riesgo crediticio para
un instrumento financiero concreto o instrumentos financieros similares con la misma
vida esperada;

- Un cambio significativo real o esperado en la calificacion crediticia externa del
instrumento financiero.

En la determinacion de si existe un aumento significativo de riesgo aplica los siguientes modelos:

e Para la cartera de consumo, se mide el riesgo a través de un modelo de scoring de
comportamiento en el cual se alinean variables de comportamiento de riesgo de crédito
histéricas sobre cada producto en base a ponderacion por cada variable hasta obtener un
puntaje del riesgo de crédito. A continuacion, un resumen de la tabla de ponderacién del
score crediticio:

Agrupacion / puntaje Banco Nivel de riesgo
6-7 3 Alto

4-5 2 Medio

1-3 1 Bajo

e Con respecto a la cartera corporativa y otros créditos, el Grupo mantiene un sistema de
indicadores internos de calidad crediticia. Estos indicadores se asignan en funcion de varios
factores que incluyen: la rentabilidad, calidad de activos, los flujos de liquidez y efectivo,
capitalizaciéon y endeudamiento, entorno econémico y posicionamiento, marco regulatorio y/o
de la industria, los escenarios de sensibilidad y la calidad de la gestion y los accionistas del
prestatario.

-24 -



Canal Bank, S.A. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
por el aho terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

El Grupo mantiene un sistema de indicadores internos de calidad crediticia. La tabla que aparece a
continuacion proporciona un mapeo de los grados internos del riesgo de crédito del Grupo frente a las
calificaciones externas.

Indicador Indicador Descripcion
interno externo (1)
122 Clientes que cuentan con capacidad de pago para
Aaa - Ba1 afrontar sus compromisos financieros.
Ba2 - B3 Clientes que cuentan con capacidad de pago para
3 afrontar sus compromisos financieros, con seguimiento

mas frecuente.

Clientes expuestos a riesgos sistémicos propios del
Caa1 pais o de la industria en las cuales se ubican, que
4 enfrentan situaciones adversas en su operatividad o en
su situacion financiera. A este nivel, el acceso a nuevos
financiamientos es incierto.

Clientes cuya fuente primaria de pago (flujo de caja
operativo) es inadecuada y que muestran evidencia del

Caa2- desmejoramiento en su capital de trabajo que no les
5 Caa3 permite satisfacer el pago en los términos pactados,
poniendo en peligro la recuperacién de los saldos

adeudados.

Clientes cuyo flujo de caja operativo muestra en forma
continua insuficiencia para cubrir el pago del servicio de
la deuda en los términos originalmente pactados. Dado

6 Ca que el deudor presenta una situacion financiera y
econdmica muy deteriorada, la probabilidad de
recuperacioén es baja.

Clientes que presentan un flujo de caja operativo que
no cubre sus costos, se encuentran en suspension de
pagos; se presume que también tendran dificultades
7 para cumplir eventuales acuerdos de reestructuracion;
C se encuentran en estado de insolvencia, o han
solicitado su propia quiebra, entre otros.

3.8.4 Calificacién crediticia de acuerdo a Moody’s

Con el proposito de mantener un monitoreo perioddico de la calidad del portafolio, los clientes son revisados
con una frecuencia de tiempo que oscila entre los 3 y 12 meses dependiendo del indicador de riesgo.

En cada fecha de reporte, a través de la evaluacion del rating crediticio el Grupo evalua si existe un aumento
significativo en el riesgo de crédito basado en el cambio en el riesgo de impago que ocurre durante la vida
esperada del instrumento de crédito. Con el fin de realizar la evaluacion de si se ha producido un deterioro
significativo de crédito, el Grupo considera informacién razonable y sustentable que esta disponible sin costo
o esfuerzo desproporcionado:

- El riesgo de incumplimiento que ocurre en el instrumento financiero en la fecha de presentacion de
informes, y

- El riesgo de incumplimiento que ocurre en el instrumento financiero en la fecha de su
reconocimiento inicial.
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Para los compromisos de crédito, el Grupo considera cambios en el riesgo de impago que ocurre en el
préstamo "potencial" al que se refiere el compromiso de crédito, y para los contratos de garantia financiera,
se tienen en cuenta los cambios en el riesgo de que el deudor especifico incumpla.

3.8.5 Préstamos modificados o renegociados

Un préstamo modificado o renegociado es un préstamo cuyo prestatario esta experimentando dificultades
financieras y la renegociacion constituye una concesién al prestatario. Una concesion puede incluir la
modificacién de términos tales como una extension del plazo de vencimiento, la reducciéon en la tasa de
interés establecida, la reprogramacion de los flujos de efectivo futuros, y la reduccién de la cantidad nominal
del préstamo o la reduccion de los intereses devengados, entre otros.

Cuando un activo financiero es modificado, el Grupo verifica si esta modificaciéon resulta en una baja en
cuentas. De acuerdo con las politicas del Grupo la modificacion resulta en una baja en cuentas cuando da
origen a términos significativamente diferentes. Para determinar si los términos modificados son
significativamente diferentes a los términos contractuales originales, el Grupo considera lo siguiente:

- Factores cualitativos, tales como flujos de efectivo contractuales después de la modificacién ya no
son SPPI, cambio de moneda o cambio de contraparte, la extensién del cambio en tasa de interés,
vencimiento, acuerdos de pago. Si ellos no identifican de manera clara una modificacion
importante, entonces;

- Una valoracion cuantitativa es realizada para comparar el valor presente de los flujos de efectivo
contractuales restantes segun los términos originales con los flujos de efectivo contractuales segun
los términos revisados, ambas cantidades descontadas al interés efectivo original.

Si la diferencia en el valor presente es mayor que 10% el Grupo considera que el acuerdo es sustancialmente
diferente llevando a una baja en cuentas.

(1) La baja en cuentas de un activo o pasivo financiero es la eliminacién o reduccién de un activo o
pasivo financiero previamente reconocido en el estado consolidado de situacién financiera del
Grupo.

En el caso cuando el activo financiero es dado de baja en cuentas, la provision por pérdida esperada PCE es
recalculada a la fecha que se dio la baja en cuentas para determinar el valor neto en libros del activo a esa
fecha. La diferencia entre este valor en libros revisado y el valor razonable del nuevo activo financiero con los
nuevos términos llevara a una ganancia o pérdida en el des-reconocimiento. El nuevo activo financiero tendra
una provisiéon por pérdida medida con base en las PCE a 12-meses excepto en los casos en que el nuevo
préstamo se considera que se ha originado con deterioro. Esto aplica solo en el caso en que el valor
razonable del nuevo préstamo es reconocido con un descuento importante para su cantidad nominal revisada
porque permanece un alto riesgo de incumplimiento que no ha sido reducido. El Grupo monitorea el riesgo de
crédito de los activos financieros modificados o renegociados, mediante la evaluacion de informacion
cualitativa y cuantitativa, tal como si se considerara el crédito clasificado como vencido segun los nuevos
términos.

Cuando los términos contractuales de un activo financiero son modificados y la modificaciéon no resulta de
una baja en cuentas, el Grupo determina si el riesgo de crédito del activo financiero se ha incrementado de
manera importante desde el reconocimiento inicial, haciéndolo mediante la comparacion:

El estimado de probabilidad de incumplimiento durante el tiempo de vida restante, basado en datos en el

reconocimiento inicial y los términos contractuales originales; con la probabilidad de incumplimiento del
tiempo de vida restante a la fecha de presentacion de reporte, basado en los términos modificados.
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En la modificaciéon o renegociacion de los flujos de efectivo contractuales del préstamo, el Grupo debera:

Continuar con el tratamiento actual para el préstamo existente que ha sido modificado.
Reconocer una ganancia o pérdida en la modificacidon calculando el importe en libros bruto
del activo financiero como el valor actual de los flujos de efectivo contractuales renegociados
o modificados, descontados a la tasa de interés efectiva original del préstamo.

Evaluar si se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito del instrumento
financiero, comparando el riesgo de incumplimiento que se produce en la fecha de
presentacion (en base a los términos contractuales modificados) y el riesgo de impago que
ocurre en el reconocimiento inicial (basada en los términos contractuales originales, sin
modificar). El préstamo que se modifica no se considera automaticamente que tiene un
riesgo menor de crédito. La evaluacion debe considerar el riesgo de crédito a través de la
vida esperada del activo basado en la informacion histérica y con visién prospectiva,
incluyendo informacion sobre las circunstancias que llevaron a la modificacion. La evidencia,
de que los criterios para el reconocimiento de las pérdidas de crédito esperadas por el
periodo de vida del instrumento ya no se cumplen, pueden incluir un historial a la fecha y el
pago puntual en anos subsiguientes. Un periodo minimo de observacion sera necesario
antes de que un activo financiero puede calificar para volver a una medicién de pérdida de
crédito esperada de 12 meses.

Hacer las revelaciones cuantitativas y cualitativas apropiadas requeridas para préstamos
renegociados o modificados para reflejar la naturaleza y efecto de tales modificaciones
(incluyendo el efecto sobre la mediciéon de las pérdidas crediticias esperadas) y como el
Grupo monitorea estos préstamos que han sido modificados.

3.8.6 Castigos

Los préstamos y los valores de deuda son castigados cuando el Grupo no tenga expectativas razonables de
recuperar el activo financiero (ya sea en su totalidad o una porcién de él). Este es el caso cuando el Grupo
determina que el prestatario no tiene activos o fuentes de ingresos que pudieran generar suficientes flujos
de efectivo para reembolsar las cantidades sujetas al castigo. Un castigo constituye un evento de des-
reconocimiento. El Grupo puede aplicar actividades que hacen forzoso el cumplimiento a los activos
financieros castigados. Las recuperaciones resultantes de las actividades del Grupo que hacen forzoso el
cumplimiento resultaran en ganancias por deterioro.

Presentacion de la provision por PCE en el estado de posicién financiera - La provision por pérdidas por
PCE es presentada en el estado de posicion financiera tal y como sigue:

Para los activos financieros medidos a costo amortizado: como una deduccion del valor en
libros bruto de los activos;

Para los instrumentos de deuda medidos a VRORI: ninguna provision por pérdida es
reconocida en el estado de posiciéon financiera dado que el valor en libros es a valor
razonable. Sin embargo, la provision por pérdida se incluye como parte de la cantidad de la
revaluacion en la reserva por revaluacion de inversiones (Véase Nota 9);

Para los compromisos de préstamo y los contratos de garantia financiera: como una provision;
y

Cuando un instrumento financiero incluye un componente tanto de suscripcidon como un
componente de no-suscripcion, el Grupo no puede identificar las PCE en el componente
compromiso de préstamo por separado del componente de suscripcion: el Grupo presenta una
provision combinada por pérdida para ambos componentes. La cantidad combinada es
presentada como una deduccién del valor en libros bruto del componente suscripcion.
Cualquier exceso.
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3.8.7 Préstamos y adelantos a costo amortizado

El Grupo reconoce una reserva para pérdidas crediticias esperadas para un préstamo que se mide al costo
amortizado en cada fecha de presentacion de informes por un importe igual a las pérdidas de crédito de toda
la vida esperada si el riesgo de crédito de ese préstamo se ha incrementado significativamente desde su
reconocimiento inicial. Si en la fecha de presentacion, el riesgo de crédito de ese préstamo no ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial, el Grupo medira la asignacion de pérdida para ese
préstamo en una cantidad igual a 12 meses las pérdidas crediticias esperadas.

La cartera de préstamos del Grupo se resume en los siguientes segmentos:

Personas Corporativos / Otros
Hipotecario Prendarios
Personales Sobregiros
Agropecuario

Comercial

Autos

Tarjeta de crédito

La politica de préstamos del Grupo se aplica a todas las clases de préstamos.

La reserva para pérdidas crediticias se constituye para cubrir las pérdidas derivadas del proceso de
otorgamiento de crédito, inherente a la cartera de préstamos y compromisos de crédito y contratos de
garantias financieras, utilizando el método de reserva para pérdidas crediticias esperadas. Los aumentos a la
reserva para pérdidas crediticias esperadas son efectuados con cargo a utilidades.

Las pérdidas crediticias esperadas son registradas en la reserva, la reserva también es reducida por
reversiones de la reserva con crédito a resultados. La reserva atribuible a los préstamos a costo amortizado
se presenta como una deduccién a los préstamos y la reserva para pérdidas crediticias esperadas para
compromisos de crédito y contratos de garantias financieras.

El Grupo mide las pérdidas esperadas de crédito en una manera que refleje: a) un importe de probabilidad
ponderada no sesgado que se determina mediante la evaluacién de un rango de resultados posibles; b) el
valor del dinero en el tiempo; y c) informacién razonable y sustentable que esta disponible sin costo o
esfuerzo desproporcionado en la fecha de la presentacion sobre sucesos pasados, condiciones actuales y el
prondstico de las condiciones econdémicas futuras.

El modelo de pérdidas de crédito esperadas refleja el patron general de deterioro o mejora en la calidad
crediticia de los préstamos. La cantidad de pérdidas de crédito esperada reconocido como una reserva o
provisién depende del grado de deterioro del crédito desde el reconocimiento inicial. Hay dos criterios de
valoracion:

- 12 meses de pérdidas de crédito esperadas (etapa 1), que se aplica a todos los préstamos
(de reconocimiento inicial), siempre y cuando no haya un deterioro significativo en la calidad
del crédito, y

- Pérdidas de crédito esperadas durante el tiempo de vida (etapas 2 y 3), que se aplica cuando
se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito de forma individual o
colectiva. En estas etapas 2 y 3 se reconocen los ingresos por intereses. En la etapa 2 (como
en la etapa 1), hay una disociacién total entre el reconocimiento de interés y el deterioro y los
ingresos por intereses se calculan sobre el importe bruto en libros. En la etapa 3, cuando un
préstamo posteriormente se convierte en crédito deteriorado (donde se ha producido un
evento de crédito), los ingresos por intereses se calculan sobre el costo amortizado (el
importe en libros bruto después de deducir la reserva por deterioro). En afios posteriores, si
la calidad crediticia de los activos financieros mejora y la mejora puede ser objetivamente
relacionada con la ocurrencia de un evento (como una mejora en la calificacién crediticia del
prestatario), entonces el Grupo debe, una vez mas realizar el célculo de los ingresos por
intereses.
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La provisién para pérdidas crediticias esperadas incluye un componente activo especifico y un componente
basado en una férmula. EI componente activo especifico, o de la asignacion especifica, se refiere a la
provision para pérdidas en créditos considerados deteriorados y evaluados individualmente, caso por caso.
Una provision especifica es establecida cuando los flujos de caja descontados (o valor razonable observable
de garantia) del crédito es menor que el valor en libros de ese crédito. El componente basado en la férmula
(base imponible del colectivo), cubre la cartera crediticia normal del Grupo y se establece con base en un
proceso que estima la pérdida probable inherente en la cartera, con base en el analisis estadistico y juicio
cualitativo de la gestién. Este andlisis debe tener en cuenta la informacion completa que incorpora no sélo
datos de mora, pero otra informacion crediticia relevante, como informaciéon macroecondmica prospectiva.

Las pérdidas esperadas, son una estimacion ponderada de probabilidad del valor presente de las pérdidas
crediticias. Estos se miden como el valor presente de la diferencia entre los flujos de efectivo adeudados al
Grupo en virtud del contrato y los flujos de efectivo que el Grupo espera recibir derivados de la ponderacion
de multiples escenarios econdmicos futuros, descontados con la tasa de interés efectiva del activo. Para los
compromisos de préstamo no desembolsados, la pérdida esperada es la diferencia entre el valor actual de
los flujos de efectivo contractuales que se deben al Grupo si el titular del compromiso retira el préstamo y los
flujos de efectivo que el Grupo espera recibir si el préstamo esta vigente; y para los contratos de garantia
financiera, la pérdida esperada es la diferencia entre los pagos esperados para reembolsar al tenedor del
instrumento de deuda garantizado menos los montos que el Grupo espera recibir del tenedor, el deudor o
cualquier otra parte.

El Grupo determina la pérdida esperada utilizando dos metodologias para determinar si existe evidencia
objetiva del deterioro:

Préstamos Individualmente Evaluados - Las pérdidas esperadas en préstamos individualmente evaluados
son determinados por una evaluacién de las exposiciones caso por caso. Este procedimiento se aplica a
todos los préstamos que sean o no individualmente significativos. Si se determina que no existe evidencia
objetiva de deterioro para un préstamo individual, este se incluye en un grupo de préstamos con
caracteristicas similares y se evallua colectivamente para determinar si existe deterioro.

La pérdida por deterioro es calculada comparando el valor actual de los flujos futuros esperados,
descontados a la tasa efectiva original del préstamo, con su valor en libro actual y el monto de cualquier
pérdida se carga como una provision para pérdidas en el estado de ganancias o pérdidas. El valor en libros
de los préstamos deteriorados se rebaja mediante el uso de una cuenta de reserva.

Préstamos Colectivamente Evaluados - Para los propdsitos de una evaluacién colectiva de deterioro, los
préstamos se agrupan de acuerdo a caracteristicas similares de riesgo de crédito. Esas caracteristicas son
relevantes para la estimacion de los flujos futuros de efectivo para los grupos de tales activos, siendo
indicativas de la capacidad de pagos de los deudores de las cantidades adeudadas segun los términos
contractuales de los activos que son evaluados.

Los flujos de efectivos futuros en un grupo de préstamos que se evallan colectivamente para determinar si
existe un deterioro, se estiman de acuerdo a los flujos de efectivo contractuales de los activos en el grupo, la
experiencia de pérdida histérica para los activos con caracteristicas de riesgo de crédito similares al grupo y
en opiniones experimentadas de la administracién sobre si la economia actual y las condiciones del crédito
puedan cambiar el nivel real de las pérdidas inherentes historicas sugeridas.

3.9 Propiedades, mobiliario, equipos y mejoras
Las propiedades, mobiliario, equipos y mejoras se presentan al costo de adquisicion, neto de la depreciacion
y amortizacion acumulada. Las mejoras significativas son capitalizadas, mientras que las reparaciones y

mantenimientos menores que no extienden la vida util o mejoran el activo son cargados directamente a
gastos cuando se incurren.
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La depreciacion se carga a las operaciones corrientes y se calculan por el método de linea recta en base a la
vida util estimada de los activos:

Edificio 30 afios
Mejoras a locales 3 a 15 afnos
Mobiliario y equipo 3 a 10 anos
Vehiculos 3 a 6 afios

Los activos que estan sujetos a depreciacion se revisan para el deterioro siempre y cuando los cambios
segun las circunstancias indiquen que el valor en libros no es recuperable. El valor en libros de los activos,
se reduce inmediatamente al monto recuperable, que es el mayor entre el activo al valor razonable menos el
costo y el valor en uso.

Una partida de propiedades, mobiliario, equipos y mejoras se da de baja a su eventual enajenacion o cuando
no se esperan beneficios econémicos futuros que surjan del uso continuado del activo. Cualquier ganancia o
pérdida resultante de la enajenacion o retiro de una partida de inmueble, mobiliario, equipos y mejoras se
determina como la diferencia entre los ingresos de las ventas y el valor en libros del activo y se reconoce en
el estado consolidado de ganancias o pérdidas.

Revaluacion de activo fijos

La depreciacion de los activos fijos revaluados se determina de acuerdo con la vida estimada asignada por
los valuadores y junto con la depreciacién del costo histérico y es reconocida en el estado consolidado de
utilidades integrales. La depreciacion de la porcion revaluada se transfiere a las utilidades integrales. La
depreciacion de la porciodn revaluada se transfiere a utilidades no distribuidas de la reserva de revalorizacion.
En la posterior venta o retiro de un activo revaluado, la reserva por revalorizacion atribuible restante en la
reserva de revalorizacion de los activos revaluados se transfiere directamente a las utilidades no distribuidas.

3.10 Activo intangibles

Licencias y programas adquiridos por separado se presentan al costo historico. Las licencias y programas
tienen una vida util definida, que se lleva al costo menos amortizaciéon acumulada. La amortizacion se calcula
utilizando el método de linea recta para asignar el costo de las licencias y programas sobre su vida utiles
estimadas entre 3 y 10 afios. Las licencias adquiridas de programa informaticos se capitalizan sobre la base
de los costos incurridos para adquirir y poder utilizar el software especifico.

Se ha incorporado al balance activos intangibles relacionados a la adquisiciéon de un banco de la localidad y
su amortizacion se realiza bajo el método de linea recta.

3.11  Bienes adjudicados para la venta

El Grupo enajena activos y pasivos, que espera sea recuperado a través de una venta y no mediante su uso
continuado, son clasificados como mantenidos para la venta. Inmediatamente antes de ser clasificados como
mantenidos para la venta, los activos o los componentes de un grupo de activos para su disposicion, se
volvera a medir de acuerdo a las politicas contables del Grupo.

A partir de esta clasificacion, se reconocen por el menor valor entre su importe en libros y su valor razonable
menos los costos de venta. Se reconocera una pérdida por deterioro debido a las reducciones del valor
inicial del grupo de activos. Las pérdidas por deterioro en la clasificacion inicial y posterior como mantenidos
para la venta se reconocen en el estado consolidado de ganancia o pérdida.

3.12  Depositos y financiamientos recibidos

Los depdsitos y financiamientos son reconocidos inicialmente al valor razonable neto de los costos de
transaccion incurridos. Posteriormente, los financiamientos son reconocidos a su costo amortizado; cualquier
diferencia entre el producto neto de los costos de transaccién y el valor de redencion es reconocida en el
estado consolidado de ganancias o pérdidas durante el periodo del financiamiento, utilizando el método de
interés efectivo. Aquellos financiamientos cuyos riesgos de tasas de interés estan cubiertos por un derivado,
se presentan al valor razonable.
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3.13  Provisiones

Las provisiones se reconocen cuando el Grupo tiene una obligacién presente (ya sea legal o implicita) como
resultado de un suceso pasado, es probable que el Grupo tenga que desprenderse de recursos que
comporten beneficios econémicos para cancelar la obligacion, y puede hacerse una estimacion fiable del
importe de la obligacion.

El importe reconocido como provision debe ser la mejor estimacion del desembolso necesario para cancelar
la obligacion presente, al final del periodo sobre el que se informa, teniendo en cuenta los riesgos y las
incertidumbres correspondientes. Cuando se mide una provision usando el flujo de efectivo estimado para
cancelar la obligacion presente, su importe en libros representa el valor actual de dicho flujo de efectivo
(cuando el efecto del valor del dinero en el tiempo es material).

Cuando se espera la recuperacién de algunos o todos los beneficios econdmicos requeridos para cancelar
una provision, se reconoce una cuenta por cobrar como un activo si es virtualmente seguro que se recibira el
desembolso y el monto de la cuenta por cobrar pude ser medido con fiabilidad.

3.14 Deterioro del valor de activos no financieros

En la fecha de cada estado consolidado de situacion financiera, el Grupo revisa los importes en libros de sus
activos no financieros para determinar si existen indicios de que dichos activos hayan sufrido una pérdida por
deterioro de su valor. Si existe cualquier indicio, el importe recuperable del activo se calcula con el objeto de
determinar el alcance de la pérdida por deterioro de su valor (si la hubiera). En caso de que el activo no
genere flujos de efectivo por si mismo que sean independientes de otros activos, el Grupo calcula el importe
recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo. Un activo intangible con una
vida util indefinida es sometido a una prueba de deterioro de valor una vez al afo.

El importe recuperable es el valor superior entre el valor razonable menos el costo de venta y el valor de uso.
Al evaluar el valor de uso, los flujos de efectivo futuros estimados se descuentan a su valor actual utilizando
un tipo de descuento antes de impuestos que refleja las valoraciones actuales del mercado con respecto al
valor temporal del dinero y los riesgos especificos del activo para el que no se han ajustado los flujos de
efectivo futuros estimados.

Si se estima que el importe recuperable de un activo (o una unidad generadora de efectivo) es inferior a su
importe en libros, el importe en libros del activo (unidad generadora de efectivo) se reduce a su importe
recuperable. Inmediatamente se reconoce una pérdida por deterioro de valor como gasto.

Cuando una pérdida por deterioro de valor revierte posteriormente, el importe en libros del activo (unidad
generadora de efectivo) se incrementa a la estimacién revisada de su importe recuperable, pero de tal modo
que el importe en libros incrementado no supere el importe en libros que se habria determinado de no
haberse reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor para el activo (unidad generadora de efectivo) en
ejercicios anteriores. Inmediatamente se reconoce una reversion de una pérdida por deterioro de valor como
ingreso.

Al 31 de diciembre de 2019, la Administracién no ha identificado deterioro de los activos no financieros.
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3.15  Arrendamientos
Politicas contables utilizadas a partir del 1 de enero 2019
(i) El Grupo como arrendatario

El Grupo arrienda edificios, equipo de cémputo y otros activos. Los términos de los contratos son negociados
de manera individual y contienen diferentes caracteristicas y condiciones.

El Grupo evalla si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. EI Grupo reconoce un
activo por derecho de uso y un pasivo de arrendamiento correspondiente con respecto a todos los acuerdos
de arrendamiento en los que es el arrendatario, excepto los arrendamientos a corto plazo (definidos como
arrendamientos con un plazo de arrendamiento de 12 meses 0 menos) y arrendamientos de activos de bajo
valor. Para estos arrendamientos, El Banco reconoce los pagos del arrendamiento como un gasto operativo
de forma lineal durante el plazo del arrendamiento, a menos que otra base sistematica sea mas
representativa del patron de tiempo en el que se consumen los beneficios econémicos de los activos
arrendados.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos de arrendamiento que no se
pagan en la fecha de inicio, descontados utilizando la tasa implicita en el arrendamiento. Si esta tasa no se
puede determinar facilmente, el Banco usa su tasa de endeudamiento incremental.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos futuros (se excluyen lo
desembolsado antes o al inicio), descontados a la tasa de descuento del Grupo. Los pagos futuros incluyen:

Pagos fijos.

Pagos variables que se basan en un indice o tasa.

Montos que se espera que pague el arrendatario como garantia de valor residual.

El precio de una opcion de compra su el arrendatario como garantias de valor
residual.

e Penalidades por rescisiéon del contrato de arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se presenta como una linea separada en el estado consolidado de situacion
financiera.

El pasivo por arrendamiento es medido al costo amortizado utilizando el método de tasa efectiva. El pasivo
por arrendamiento se mide posteriormente aumentando el importe en libros para reflejar los intereses sobre
el pasivo por arrendamiento (utilizando el método de interés efectivo) y reduciendo el importe en libros para
reflejar los pagos de arrendamiento realizados.

El Grupo vuelve a medir el pasivo por arrendamiento (y realiza los ajustes correspondientes relacionados al
activo por derecho de uso) siempre que:

o El plazo de arrendamiento ha cambiado o hay un cambio en la evaluacién del ejercicio de una
opcién de compra, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento se mide nuevamente descontando
los pagos de arrendamiento revisados utilizando una tasa de descuento revisada.

e Los pagos de arrendamiento cambian debido a cambios en un indice o tasa o un cambio en el
pago esperado bajo un valor residual garantizado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento se
mide nuevamente descontando los pagos de arrendamiento revisados utilizando la tasa de
descuento inicial (a menos que los pagos de arrendamiento cambien se debe a un cambio en
una tasa de interés flotante, en cuyo caso se utiliza una tasa de descuento revisada).
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¢ Se modifica un contrato de arrendamiento y la modificacion del arrendamiento no se contabiliza
como un arrendamiento separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento se mide
nuevamente descontando los pagos de arrendamiento revisados utilizando una tasa de
descuento revisada.

El Grupo no ha realizado esos ajustes durante el afo presentado.

Los activos por derecho de uso comprenden la medicién inicial del pasivo de arrendamiento correspondiente,
los pagos de arrendamiento realizados en el dia de inicio o antes y cualquier costo directo inicial.
Posteriormente se miden al costo menos la depreciacién acumulada y las pérdidas por deterioro.

Cada vez que el Grupo incurre en una obligacion por los costos de desmantelar y eliminar un activo
arrendado, restaurar el sitio en el que se encuentra o restaurar el activo subyacente a la condicién requerida
por los términos y condiciones del arrendamiento, una provision es reconocida y medida bajo NIC 37. Los
costos se incluyen en el activo de derecho de uso relacionado, a menos que se incurra en esos costos para
producir inventarios.

Los activos por derecho de uso se deprecian durante el periodo mas corto del plazo de arrendamiento y la
vida util del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del activo subyacente o el costo
del activo por derecho de uso refleja que el Grupo espera ejercer una opcion de compra, el activo por
derecho de uso relacionado se deprecia a lo largo de la vida util del activo subyacente. La depreciacion
comienza en la fecha de inicio del arrendamiento.

El activo por derecho de uso es presentado como una linea separada en el estado consolidado de situacion
financiera.

Las rentas variables que no dependen de un indice o tasa no se incluyen en la medicidon del pasivo por
arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los pagos relacionados se reconocen como un gasto en el
periodo en el que ocurre el evento o condicion que desencadena esos pagos y se incluyen en la linea de
alquileres en el estado consolidado de ganancia o pérdida.

3.16  Beneficios a empleados

La legislacion laboral panamefa, requiere que los empleadores constituyan un Fondo de Cesantia para
garantizar el pago a los trabajadores de la prima de antigliedad y la indemnizaciéon a que pudiesen tener
derecho en el supuesto de que la relacion laboral concluya por despido injustificado o renuncia. Para el
establecimiento del fondo se debe cotizar trimestralmente la porcion relativa a la prima de antigliedad del
trabajador en base al 1.92% de los salarios pagados en la Republica de Panama y el 5% de la cuota parte
mensual de la indemnizacion. Las cotizaciones trimestrales deben ser depositadas en un fideicomiso.
Dichos aportes se reconocen como un gasto en los resultados de operaciones. El Fondo de Cesantia es
mantenido en un fideicomiso privado y administrado por una entidad independiente al Banco y sus
subsidiarias.

3.177  Informacién por segmentos
Un segmento de negocio es un componente del Grupo, cuyos resultados operativos son revisados
regularmente por la Gerencia del Grupo, para la toma de decisiones acerca de los recursos que seran

asignados al segmento y evaluar asi su desempefio, y para el cual se tiene disponible informacién financiera
para este proposito.
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3.18 Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta del afo comprende tanto el impuesto corriente como el impuesto diferido. El
impuesto sobre la renta es reconocido en los resultados de operaciones del afio. El impuesto sobre la renta
corriente se refiere al impuesto estimado por pagar sobre los ingresos gravables del afio, utilizando la tasa
vigente a la fecha del estado consolidado de situacion financiera.

Impuesto diferido

El impuesto diferido es reconocido sobre diferencias entre el valor en libros de los activos y los pasivos en los
estados financieros consolidados y las bases de impuesto correspondiente utilizadas en el calculo de la renta
gravable. Los pasivos por impuesto diferido son generalmente reconocidos para todas las diferencias
temporales imponibles y los activos por impuesto diferido son reconocidos para todas las diferencias
temporales deducibles en la medida de que sea probable que utilidades gravables estaran disponibles contra
las cuales las diferencias temporales deducibles puedan ser utilizadas. EIl valor en libros de los activos por
impuesto diferido es revisado a cada fecha del estado consolidado de situacion financiera y reducido en la
medida de que ya no sea probable de que suficiente renta gravable esté disponible para permitir que toda o
parte del activo sea recuperable.

Los activos y pasivos por impuesto diferido son calculados a la tasa de impuesto que se espera apliquen al
periodo en el cual el pasivo se liquide o el activo se realice, en base a la tasa impositiva (y leyes fiscales) que
esté vigente o substantivamente vigente a la fecha del estado consolidado de situacion financiera. El calculo
de los activos y pasivos por impuesto diferido muestra consecuencias imponibles que se deducen de la
manera en la cual el Banco espera, en la fecha de reporte, recuperar o liquidar el valor en libros de sus
activos y pasivos.

Impuesto complementario

El impuesto complementario corresponde a una porcidn del impuesto sobre dividendos pagado por anticipado
por cuenta de los accionistas, el cual se deduce cuando los dividendos son pagados a los accionistas.

3.19  Equivalentes de efectivo

Para efectos de la presentacion del estado consolidado de flujos de efectivo, en equivalentes de efectivo se
incluyen efectos de caja, saldos con bancos y depdsitos que devengan intereses con vencimientos originales
de tres meses 0 menos desde la fecha de adquisicién del depdsito.

3.20 Medicion de valor razonable

Valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado al transferir un pasivo en una
transaccion ordenada entre participantes del mercado principal en la fecha de medicién, o en su ausencia, en
el mercado mas ventajoso al cual el Banco tenga acceso en el momento. El valor razonable de un pasivo
refleja el efecto del riesgo de incumplimiento.

Cuando es aplicable, el Grupo mide el valor razonable de un instrumento utilizando un precio cotizado en un
mercado activo para tal instrumento. Un mercado es considerado como activo, si las transacciones de estos
activos o pasivos, tienen lugar con frecuencia y volumen suficiente para proporcionar informacion para fijar
precios sobre una base de negocio en marcha.

Cuando no existe un precio cotizado en un mercado activo, el Grupo utiliza técnicas de valuacion que
maximicen el uso de datos de entradas observables y minimicen el uso de datos de entradas no observables.
La técnica de valuacion escogida incorpora todos los factores que los participantes de mercados tendrian en
cuenta en fijar el precio de una transaccion.
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La mejor evidencia del valor razonable es un precio de mercado cotizado en un mercado activo. En el caso
de que el mercado de un instrumento financiero no es activo, se usa una técnica de valuacion. La decision de
si un mercado estd activo puede incluir, pero no se limita a, la consideracién de factores tales como la
magnitud y frecuencia de la actividad comercial, la disponibilidad de los precios y la magnitud de las ofertas y
ventas. En los mercados inactivos, la garantia de obtener que el precio de la transaccion proporcione
evidencia del valor razonable o de determinar los ajustes a los precios de transaccion que son necesarios
para medir el valor razonable del instrumento, requiere un trabajo adicional durante el proceso de valuacién.

El Grupo revela las transferencias entre niveles de la jerarquia del valor razonable al final del periodo durante
el cual ocurrid el cambio. (Véase Nota 5).

4. Administracion de riesgos financieros
4.1 Objetivos de la administracion de riesgos financieros

Las actividades del Grupo estan expuestas a una variedad de riesgos financieros y esas actividades incluyen
el analisis, la evaluacion, la aceptacion, y administracion de un cierto grado de riesgo 0 una combinacion de
riesgos. Tomar riesgos es basico en el negocio financiero, y los riesgos operacionales son consecuencias
inevitables de estar en el negocio. El objetivo del Grupo es, por consiguiente, lograr un balance apropiado
entre el riesgo y el retorno para minimizar efectos adversos potenciales sobre la realizacion financiera del
Banco.

Las actividades del Grupo se relacionan principalmente con el uso de instrumentos financieros y, como tal, el
estado consolidado de situacion financiera se compone principalmente de instrumentos financieros, por lo
que esta expuesto a los siguientes riesgos en el uso de los mismos:

Riesgo de crédito
Riesgo de liquidez
Riesgo de mercado
Riesgo operacional

La Junta Directiva del Grupo tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de administraciéon de
riesgos de los instrumentos financieros. Para tal efecto, ha nombrado comités que se encargan de la
Administracion y vigilancia periodica de los riesgos a los cuales esta expuesto el Grupo. Estos comités son
los siguientes:

Comité Ejecutivo

Comité de Auditoria

Comité de Activos y Pasivos (ALCO)
Comité de Riesgos

Comité de Cumplimiento

Comité de Crédito

Comité de Tecnologia

4.2 Riesgo de crédito

Es el riesgo de pérdida financiera para el Grupo, que ocurre si un cliente o una contraparte de un instrumento
financiero, fallan en cumplir sus obligaciones contractuales, y surge principalmente de los préstamos a
clientes y de inversion en titulos valores.

Para propdsitos de gestion de riesgos, el Grupo considera y consolida todos los elementos de exposicion de
riesgo de crédito: riesgo del deudor, riesgo del pais y riesgo del sector o industria. El riesgo de crédito que
surge al mantener valores es manejado independientemente, pero informado como un componente de la
exposicion del riesgo de crédito.
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Los comités respectivos asignados por la Junta Directiva del Grupo vigilan periddicamente la condicion
financiera de los deudores y emisores de titulos valores, que involucran un riesgo de crédito para el Grupo. El
Comité de Crédito esta conformado por miembros de la Junta Directiva, personal de administracién de
crédito, y por representantes de las areas de negocio. Este Comité esta encargado de desarrollar los cambios
a las politicas de crédito, y de presentar los mismos ante la Junta Directiva del Grupo.

El Grupo ha establecido algunos procedimientos para administrar el riesgo de crédito, como se resume a
continuacion:

Formulacion de politicas de crédito

Las politicas de crédito son emitidas o revisadas por recomendacion de cualquiera de los miembros del
Comité de Crédito, asi como por las areas de control, quienes deberan sugerirlo por escrito, considerando los
siguientes factores:

Cambios en las condiciones del mercado

Factores de riesgos

Cambios en las leyes y regulaciones

Cambios en las condiciones financieras y en las disponibilidades de crédito
Otros factores que sean relevantes en el momento

Todo cambio de politicas o formulacion de nuevas politicas deben ser aprobadas por el Comité de Riesgos,
el cual, a su vez, lo presenta a la Junta Directiva del Grupo para su aprobacién, quienes emiten un
memorando de instruccién para su divulgacion e implementacion posterior.

Establecimiento de limites de autorizacion

Los limites de autorizacion de los créditos son establecidos dependiendo la representatividad de cada monto
en el capital del Grupo. Estos niveles de limites son recomendados por el Comité de Crédito, quienes a su
vez someten los mismos a la aprobacion de la Junta Directiva del Grupo.

Limites de exposicion

Para limitar la exposicion, se han definido limites maximos ante un deudor individual o grupo econémico, que
han sido fijados en base a los fondos de capital del Grupo.

Limites de concentracion

Para limitar la concentracién por actividad o industrias, se han aprobado limites de exposicion basados en la
distribucion del capital y la orientacion estratégica que se le desea dar a la cartera de crédito.

De igual manera, el Grupo ha limitado su exposicion en distintas geografias a través de la politica de riesgo
pais, en la cual se han definido paises en los que se desean tener exposicion en base al plan estratégico del
Grupo; a su vez se han implementado limites de exposicién de crédito y de inversién en dichos paises,
basados en la calificacion crediticia de cada uno de ellos.

Limite maximo por contraparte

En cuanto a las exposiciones por contrapartes, se han definido limites basados en la calificacion de riesgo de
la contraparte, como una proporcion del capital del Grupo.

-36 -



Canal Bank, S.A. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Revision de cumplimiento con politicas

Cada unidad de negocios es responsable de la calidad y el desempefio de los créditos de sus portafolios, asi
como, por el control y el monitoreo de sus riesgos. Sin embargo, a través del Departamento de Riesgos, el
cual es independiente a las areas de negocios, se evalla periédicamente la condicion financiera del deudor y
su capacidad de pago, otorgando principal importancia a los mayores deudores individuales. En tanto que al
resto de los créditos que no son individualmente significativos, se les da seguimiento a través de los rangos
de morosidad que presenten sus cuotas, y a las caracteristicas particulares de dichas carteras.

Politicas de deterioro y provision

Los sistemas internos y externos de clasificacion se centralizan mas en la proyeccion de calidad del crédito
desde el inicio del préstamo y de las actividades de inversion. Por el contrario, las provisiones del deterioro
son reconocidas para propositos de reportes financieros solamente para las pérdidas que han sido incurridas
a la fecha del estado consolidado de situacion financiera con la evidencia objetiva de deterioro. Debido a las
diferentes metodologias aplicadas, el importe de las pérdidas de crédito previstas en los estados financieros
consolidados es, por lo general, inferiores a la cuantia determinada del modelo de pérdida estimada que es
utilizada para el manejo operacional interno y propésitos de regulacion bancaria.

Medicion de las PCE
Los inputs clave usados para la medicién de las PCE son:
* Probabilidad de incumplimiento (Pl);
+ Pérdida dado incumplimiento (PDI); y
* Exposicion al incumplimiento (El).
Tal y como se explico arriba, esas cifras generalmente son derivadas de modelos estadisticos desarrollados

internamente y otros datos histéricos, y son ajustados para reflejar la informacién prospectiva de probabilidad
ponderada.
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Analisis de la calidad crediticia

Tabla de la calidad crediticia de los activos financieros y provision por deterioro

Depésitos en bancos
Grado 1: Normal

Préstamos

Grado 1: Normal

Grado 2: Mencién especial

Grado 3: Subnormal

Grado 4: Dudoso

Grado 5: Irrecuperable

Monto bruto

Provisién por deterioro individual y colectiva
Comisiones e intereses descontados no ganados
Valor en libros, neto

Préstamos reestructurados
Monto bruto

Provisién por deterioro
Monto neto

Morosos pero no deteriorado
31 a 60 dias

Préstamos individualmente deteriorados
Grado 2: Mencién especial

Grado 3: Subnormal

Grado 4: Dudoso

Grado 5: Irrecuperable

Sub-total

Provision por deterioro de préstamos
Individual

Colectiva

Total provision por deterioro

Operaciones fuera de balance
Grado 1: Normal

Avales y garantias

Promesas de pago

Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en ORI

Grado 1: Normal

Instrumentos de deuda a costo amortizado
Grado 1: Normal

A continuacién, se presenta la antigledad de la morosidad de la cartera de préstamos:

Corriente
De 31 a 90 dias
Mas de 90 dias (capital e intereses)

Mas de 30 dias vencidos (capital al vencimiento)

Total

2019 2018
34,710,132 43,979,725
239,378,407 197,434,944
55,435,309 41,204,214
7,053,540 5,752,293
7,324,722 8,379,078
22,582,960 18,516,540
331,774,938 271,287,069
(7,475,375) (8,456,905)
(3,611) (563,281)
324,295,952 262,266,883
50,353,034 45,399,428
(1,109,932) (1,049,714)
49,243,102 44,349,714
4,783,049 4,711,215
1,620,893 1,645,356
- 800,000
6,348,892 -
9,690,746 7,543,372
17,660,531 9,988,728
595,627 221,138
6,879,748 8,235,767
7,475,375 8,456,905
4,306,645 8,219,222
13,104,162 2,696,427
17,410,807 10,915,649
59,251,872 39,893,819
2,750,010 4,044,670
2019
Canal Bank, S.A Subsidiarias Total
270,153,427 24,147,380 294,300,807
6,239,994 660,161 6,900,155
19,427,511 605,806 20,033,317
10,540,659 - 10,540,659
306,361,591 25,413,347 331,774,938
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Corriente

De 31 a 90 dias

Mas de 90 dias (capital e intereses)

Mas de 30 dias vencidos (capital al vencimiento)

2018
Canal Bank, S.A Subsidiarias Total
229,755,073 19,785,100 249,540,173
4,335,834 296,702 4,632,536
11,773,778 194,430 11,968,208
5,146,152 - 5,146,152
251,010,837 20,276,232 271,287,069

Total

Exposicion maxima al riesqo de crédito antes de la garantia retenida u otras mejoras de crédito

La exposicion de riesgo de crédito relacionada
financiera se detalla a continuacion:

Depésitos en bancos

Préstamos:

Comercio

Asalariados

Préstamos

Menos:

Provision para posibles préstamos incobrables
Comisiones descontadas no ganadas
Préstamos, neto

Intereses acumulados por cobrar sobre préstamos

Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en ORI

Instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en ORI

Instrumentos de deuda a costo amortizado

Total de la exposicion maxima

con los activos en el estado consolidado de situacion

Exposicion maxima

2019 2018

34,710,132 43,979,725
287,165,446 236,111,565
44,609,492 35,175,504
331,774,938 271,287,069
(7,475,375) (8,456,905)
(3,611) (563,281)
324,295,952 262,266,883
4,597,341 3,237,505
59,251,872 39,893,819
261,037 376,592
2,750,010 4,044,670
425,866,344 353,799,194

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo ha otorgado cartas promesas de pago por B/.13,104,162 (2018:
B/.2,696,427), garantias bancarias por B/.4,306,645 (2018: B/.8,219,222).

El cuadro anterior, representa el escenario mas critico de exposicion al riesgo de crédito del Grupo al 31 de
diciembre de 2019, sin tener en cuenta las garantias de crédito o de otro incremento del mismo.

Para los activos del estado consolidado de situacion financiera, las exposiciones expuestas anteriormente se
basan en los saldos netos en libros reportados en el estado consolidado de situacion financiera.

La Administracion del Grupo confia en su habilidad de continuar el control y mantener una minima exposicién
del riesgo de crédito para el Grupo como resultado de la cartera de préstamos y de las inversiones en

valores.

-39-



Canal Bank, S.A. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
por el aho terminado el 31 de diciembre de 2019

(En balboas)

La siguiente tabla analiza las carteras de préstamos del Grupo que estan expuestas al riesgo de crédito y su

correspondiente evaluacion:

2019

Clasificacion
Indicadores 1-3: Normal o riesgo bajo
Indicadores 4 Mencién especial
Indicador 5: Subnormal
Indicador 6: Dudoso
Indicador 7: Irrecuperable
Total
Menos:

Provision para posibles préstamos incobrables

Comisiones descontadas no ganadas
Préstamos y adelantos, netos

2018

Indicadores 1-3: Normal o riesgo bajo
Indicadores 4: Mencion especial
Indicador 5: Subnormal

Indicador 6: Dudoso

Indicador 7: Irrecuperable

Total

Menos:

Provision para posibles préstamos incobrables

Comisiones descontadas no ganadas
Préstamos y adelantos, netos

PCE durante PCE durante el PCE durante el
los préximos tiempo de vida tiempo de vida
12 meses sin deterioro con deterioro Total
229,580,003 9,530,175 268,229 239,378,407
14,768,417 37,951,225 2,715,667 55,435,309
3,091,516 1,092,369 2,869,655 7,053,540
11 25,548 7,299,163 7,324,722
1,590,784 2,377,462 18,614,714 22,582,960
249,030,731 50,976,779 31,767,428 331,774,938
(7,475,375)
(3,611)
324,295,952
PCE durante PCE durante el PCE durante el
los proximos tiempo de vida tiempo de vida
12 meses sin deterioro con deterioro Total
184,183,866 10,506,109 2,744,969 197,434,944
33,265,426 6,391,473 1,547,315 41,204,214
1,973,905 1,760,579 2,017,809 5,752,293
4,830,718 2,063,376 1,484,984 8,379,078
2 4,255,056 14,261,482 18,516,540
224,253,917 24,976,593 22,056,559 271,287,069
(8,456,905)
(563,281)
262,266,883

En el cuadro anterior, se han detallado los factores de mayor exposicion de riesgo e informacién de los

activos deteriorados, y las premisas utilizadas para estas revelaciones son las siguientes:

o Deterioro en préstamos - El deterioro de los préstamos se determina considerando el monto de
principal e intereses, en base a los términos contractuales.

o Politica de castigos - Los préstamos son cargados a pérdidas cuando se determina que los mismos
son incobrables. Esta determinacion se toma después de considerar una serie de factores como: la
incapacidad de pago del deudor; cuando la garantia es insuficiente o no esta debidamente
constituida; o se establece que se agotaron todos los recursos para la recuperacion del crédito en la

gestion de cobros realizada.
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A continuacion, se muestra un analisis del monto bruto y neto de reservas para deterioro de la cartera de
préstamos por evaluacion de riesgo:

Préstamos
Reserva Reserva

2019 Monto bruto individual colectiva Monto neto
Normal 239,378,407 - 1,832,577 237,545,830
Mencion especial 55,435,309 - 751,967 54,683,342
Subnormal 7,053,540 - 1,432,323 5,621,217
Dudoso 7,324,722 - 411,826 6,912,896
Irrecuperable 22,582,960 595,627 2,451,055 19,536,278

331,774,938 595,627 6,879,748 324,299,563
Menos:
Comisiones descontadas no ganadas (3,611)
Préstamos y adelantos, netos 324,295,952

Préstamos
2018 Reserva Reserva
Monto bruto individual colectiva Monto neto

Normal 197,434,944 - 4,177,644 193,257,300
Mencién especial 41,204,214 - 1,113,002 40,091,212
Subnormal 5,752,293 - 401,382 5,350,911
Dudoso 8,379,078 - 501,202 7,877,876
Irrecuperable 18,516,540 221,138 2,042,537 16,252,865

271,287,069 221,138 8,235,767 262,830,164
Menos:
Comisiones descontadas no ganadas (563,281)
Préstamos y adelantos, netos 262,266,883

El Grupo realiza analisis individuales de deterioro principalmente para las operaciones de créditos
corporativos en los cuales evalla las caracteristicas de dichas operaciones incluyendo sus garantias, luego
de evaluados los resultados de estos analisis la Administracion determina el monto de sus reservas
individuales. Al 31 de diciembre 2019, los préstamos considerados como irrecuperables por B/.22,582,960
(2018: B/.18,516,540) estaban garantizados en un 201% (2018: 171%).

El Grupo mantiene colaterales de los préstamos otorgados a clientes correspondientes a hipotecas sobre las
propiedades y otras garantias. Las estimaciones del valor razonable estédn basadas en el valor del colateral
segun sea el periodo de tiempo del crédito. Sin embargo, se han tomado reservas prudenciales en atencion
a requerimientos regulatorios, de acuerdo con la clasificacion de riesgo del crédito, las cuales se encuentran
incluidas dentro del rubro de patrimonio (Véase Nota 31).

Las garantias de la cartera de préstamos se detallan a continuacion:

2019 2018
Bienes muebles 31,250,063 21,005,573
Bienes inmuebles 382,107,830 328,204,289
Depésitos pignorados en el mismo Banco 88,229,182 63,569,293
501,587,075 412,779,155
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El Grupo mantiene garantias sobre los préstamos y adelantos otorgados a clientes correspondientes a
hipotecas sobre las propiedades y otras garantias. La siguiente tabla analiza las categorias de clasificacion
de las facilidades crediticias de la cartera de préstamos y adelantos a clientes:

% de exposicion que esta sujeto a Tipo de
requerimientos de garantias garantia
2019 2018
Efectivo,
propiedades y
Préstamos por cobrar 235.55% 263.66% equipos

Préstamos hipotecarios residenciales:

La siguiente tabla presenta el rango de relacién de préstamos de la cartera hipotecaria con relacion al valor
de las garantias (“Loan To Value” - LTV). EI LTV es calculado como un porcentaje del monto bruto del
préstamo en relacion al valor de la garantia. El monto bruto del préstamo, excluye cualquier pérdida por
deterioro. El valor de la garantia, para hipotecas, esta basado en el valor original de la garantia a la fecha de
desembolso y generalmente no se actualiza.

Rangos de LTV 2019 2018
Menos de 50% 5,291,979 5,300,493
Entre 51% y 70% 4,945,261 4,577,632
Entre 71% y 90% 3,318,899 3,182,504
Entre 91% y 100% 965,663 1,519,362
14,521,802 14,579,991

El Grupo mantiene garantias sobre los préstamos y adelantos otorgados a clientes correspondientes a
hipotecas sobre las propiedades y otras garantias.

La tabla a continuacion muestra un analisis del monto bruto de la cartera de préstamos y adelantos a clientes
con garantias por categorias:

Monto bruto

2019 2018
Vigentes 260,765,238 206,224,135
Morosos 5,852,795 2,700,111
Vencidos 26,916,580 13,920,718
Total 293,534,613 222,844,964

Los avaluos de las garantias se actualizan para los préstamos comerciales cada dos afios y para los
préstamos de consumo cuando el riesgo de crédito de un préstamo se deteriora de manera significativa y el
préstamo es supervisado mas de cerca. Para los préstamos de dudosa recuperacion, el Grupo obtiene el
avaluo de las garantias porque el valor actual de la garantia es un insumo para la medicion del deterioro.
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Las estimaciones del valor razonable estan basadas en el valor de colateral a la fecha del desembolso y
generalmente no son actualizadas excepto si el crédito se encuentra en deterioro en forma individual. Las
garantias generalmente no estan subordinadas a los préstamos o adelantos bancarios efectuados, excepto
cuando las inversiones mantenidas forman parte de un valor comprado bajo acuerdo de reventa y también se
consideran los valores bajo acuerdo de recompra, que se dan sobre las inversiones.

El siguiente detalle analiza los instrumentos de deuda que estan expuestos al riesgo de crédito y su

correspondiente evaluacion basada en el grado de calificacion:

Instrumentos de
deuda a valor
razonable con

Instrumentos de
deuda a costo

2019 cambios en ORI amortizado Total
Con grado de inversion 54,661,438 - 54,661,438
Monitoreo estandar 2,660,034 2,750,010 5,410,044
Sin calificacion 1,930,400 - 1,930,400
Total 59,251,872 2,750,010 62,001,882
Instrumentos de

deuda a valor Instrumentos de

razonable con deuda a costo
2018 cambios en ORI amortizado Total
Con grado de inversion 30,121,382 999,198 31,120,580
Monitoreo estandar 1,772,437 1,525,607 3,298,044
Monitoreo especial - 1,519,865 1,519,865
Sin calificacion 8,000,000 - 8,000,000
Total 39,893,819 4,044,670 43,938,489

En los cuadros anteriores, se han detallado los factores de mayor exposicion de riesgo de la cartera de
inversiones. Al cierre de diciembre 2019, el total de la cartera con grado de inversién es de 88% (2018:
74%).

Para el manejo de las exposiciones de riesgo financiero de la cartera de inversiones, el Grupo utiliza los
indicadores de las calificadoras externas, como a continuacion se detalla:

Grado de calificaciéon Calificacion externa

Con grado de inversién AAA, AA+, AA, AA-, A+, A, A-, BBB+, BBB, BBB-
Monitoreo estandar BB+, BB, BB-, B+, B, B-
Monitoreo especial CCC hasta C

Sin calificacion -
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Concentracion de riesqos de activos financieros con revelacion del riesgo de crédito

El Grupo monitorea la concentracién de riesgo de crédito por sector y ubicacion geografica. El analisis de la
concentracion de los riesgos de crédito a la fecha del estado consolidado de situacion financiera es la
siguiente:

2019 2018
Préstamos Inversiones Préstamos Inversiones

Concentracion por sector:
Particulares 44,609,492 - 35,175,504 -
Bancos y entidades financieras 12,920,500 22,590,917 2,081,246 12,554,179
Corporaciones 274,244,946 26,611,731 234,030,319 20,826,817
Entidades publicas y gobiernos - 13,060,271 - 10,934,085
331,774,938 62,262,919 271,287,069 44,315,081

Concentracién geografica:
Centroamérica y el Caribe 331,774,938 24,969,906 271,287,069 15,875,010
Norte América - 26,501,503 - 20,565,607
Sur América - 1,148,952 - 492,275
Europa - 6,730,229 - 3,979,193
Asia - 2,912,329 - 2,537,636
Otros - - - 865,360
331,774,938 62,262,919 271,287,069 44,315,081

La concentracion geografica de los préstamos esta basada en la ubicacién del deudor y en el caso de las
inversiones, la concentracién geogréfica esta basada en la localizacion del emisor de la inversion.

Riesgo de contraparte

El riesgo de contraparte es el riesgo de que una contraparte incumpla en la liquidacién de transacciones de
compra o venta de titulos-valores u otros instrumentos negociados en los mercados de valores.

Las politicas de administracion de riesgo senalan limites de contraparte que determinan en cada momento, el
monto maximo de exposicion neta a transacciones por liquidar que el Grupo pueda tener con una
contraparte. EI Comité de Activos y Pasivos (ALCO) es responsable de identificar a aquellas contrapartes
aceptables, teniendo en cuenta la trayectoria de cada contraparte, respecto del cumplimiento de sus
obligaciones, asi como de indicaciones sobre su capacidad y disposicion para cumplir sus compromisos.

Riesgo de precio

Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como consecuencia de cambios en los
precios de mercado, independientemente de que estén causados por factores especificos relativos al
instrumento en particular o a su emisor, o por factores que afecten a todos los titulos negociados en el
mercado.

El Grupo esta expuesto al riesgo de precio de los instrumentos de titulos valores clasificados como
instrumentos de deuda y patrimonio a valor razonable con cambios en ORI. Para gestionar el riesgo de precio
derivado de las inversiones en instrumentos de patrimonio el Grupo diversifica su cartera en funcién de los
limites establecidos.

4.3 Riesgo de moneda extranjera
El Grupo esta expuesto a los efectos de las fluctuaciones en las tasas de cambio de moneda extranjera
prevalecientes en su posicion financiera y de flujos de efectivo. La Junta Directiva del Grupo fija los limites

del nivel de exposicién por moneda, y un agregado para ambas nocturnas y diurnas, que son monitoreados
diariamente.
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La tabla a continuacion resume la exposicién del Grupo al riesgo de la tasa de cambio de moneda extranjera.
Incluido en la tabla estan los saldos de los instrumentos financieros del Grupo, presentados en balboas de la
siguiente manera:

2019 Euros

Activos financieros:
Depésitos a la vista 255,189

Pasivos financieros:

Depésitos de clientes 226,706
Posicion neta 28,483
2018 Euros
Activos financieros:

Depésitos a la vista 1,177,724
Pasivos financieros:

Depésitos de clientes 259,284
Posicion neta 918,440

44 Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que el Grupo no cuente con la disponibilidad para hacerle frente a sus
obligaciones de pago asociados con sus pasivos financieros cuando llegan a su fecha de vencimiento y para
remplazar los fondos cuando éstos son retirados. La consecuencia puede ser el fracaso para cumplir con sus
obligaciones de repagar a los depositantes y los compromisos para prestar.

Proceso de administracion del riesgo de liquidez

El proceso de administracion del riesgo de liquidez, segun es llevado a cabo en el Grupo, incluye:

e  Administrar y monitorear los futuros flujos de efectivos para asegurar que los requerimientos de
suministro de efectivo puedan ser cumplidos. Esto incluye la reposicion de fondos a medida que
vencen o son tomados prestados a los clientes. El Grupo mantiene una presencia activa dentro
de los mercados de dinero globales;

. Mantenimiento de una cartera de activos altamente negociables que puedan ser faciimente
liquidadas como proteccion contra alguna interrupcion imprevista del flujo de tesoreria;

Monitoreo de la tasa de liquidez contra requerimientos internos y regulatorios;
Administracion de la concentracion y el perfil de los vencimientos de las deudas.

El proceso de administracion arriba detallado es revisado por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO).

La Administracion en su gestion, desarrolla estrategias encaminadas a la retencion y seguimiento de las
renovaciones de los depdsitos a plazo fijo; y establece un adecuado monitoreo de las brechas de
vencimientos.

El monitoreo y el reporte preparado por la Administracion, se convierten en una herramienta de medicién y
proyecciéon del flujo de efectivo para el préximo dia, semana y mes respectivamente, ya que estos son
periodos fundamentales para la administraciéon de liquidez. El punto de partida para esas proyecciones es un
analisis de los vencimientos contractuales de los pasivos financieros y la fecha de cobro esperada de los
activos financieros.
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La Administracién, también monitorea los activos de mediano plazo, el nivel y el tipo de compromiso de
deuda, el uso de los servicios de sobregiro y el impacto de los pasivos contingentes, tales como las cartas de
crédito ‘standby’ y garantias.

Exposicion del riesgo de liquidez

La medida clave utilizada por el Grupo para la administracion del riesgo de liquidez es el indice de activos
liquidos sobre depésitos recibidos de clientes netos. Los activos liquidos netos, son el efectivo y equivalentes
de efectivo y titulos de deuda, para los cuales exista un mercado activo y liquido, menos cualquier otro
depdsito recibido de bancos, instrumentos de deuda emitidos, otros financiamientos y compromisos con
vencimiento dentro del mes siguiente. Un calculo similar, pero no idéntico, se utiliza para la medicién de los
limites de liquidez establecidos por el Grupo en cumplimiento con lo indicado por la Superintendencia de
Bancos de Panama con respecto a la medicién del riesgo de liquidez.

A continuacion, se detallan los indices correspondientes al margen de activos liquidos netos sobre los
depdsitos recibidos de clientes del Grupo a la fecha de los estados financieros consolidados, como sigue:

2019 2018
Al final del afio 57.33% 57.72%
Promedio del afio 57.56% 55.04%
Maximo del afo 64.51% 64.88%
Minimo del afio 52.49% 46.91%
Limite exigido 30.00% 30.00%

El Grupo, esta expuesto a requerimientos diarios sobre sus recursos de fondos disponibles de cuentas
corrientes, depdsitos en vencimiento, desembolsos de préstamos y garantias y de requerimientos de margen
liquidados en efectivo. El Grupo no mantiene recursos de efectivo para cumplir con todas estas necesidades,
ya que la experiencia muestra que un nivel minimo de reinversién de los fondos que estan venciendo puede
ser pronosticado con un alto nivel de seguridad. La Junta Directiva fija limites sobre la proporciéon minima de
fondos disponibles para cumplir con dichos requerimientos y sobre el nivel minimo de facilidades
interbancarias.

El cuadro a continuacion muestra los flujos de efectivo no descontados de los pasivos financieros del Grupo
sobre la base de su vencimiento mas cercano posible. Los flujos esperados de estos instrumentos pueden
variar significativamente producto de estos andlisis.

Valor en Flujos no Hasta 1 Mas de 1 Mas de
2019 libros descontados ano a 5 anos 5 afios
Pasivos financieros:
Depésitos de clientes 433,588,272 436,025,187 249,324,876 154,646,509 32,053,802
Pasivo por arrendamiento 1,043,787 1,720,988 521,826 1,199,162 -
Valor en Flujos no Hasta 1 Mas de 1 Mas de
2018 libros descontados ano a 5 anos 5 afos
Pasivos financieros:
Depésitos de clientes 365,647,922 367,497,368 224,949,772 116,069,135 26,478,461

Para administrar el riesgo de liquidez que surge de los pasivos financieros, el Grupo mantiene activos
liquidos tales como efectivo e inversiones con grado de inversion para los cuales existe un mercado activo.
Estos activos pueden ser facilmente vendidos para cumplir con requerimientos de liquidez.
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Para los activos y pasivos financieros no derivados el monto nominal bruto es medido con base en los flujos
de efectivo no descontados e incluyen los intereses estimados a pagar y por cobrar, razén por la cual difieren
de los importes presentados en el estado consolidado de situacion financiera. En el caso de los derivados, el
mismo esta representado por su valor razonable a la fecha del estado consolidado de situacion financiera.
Debido a que su vencimiento contractual no refleja el riesgo de liquidez expuesto que surge de estas
posiciones, se incluye en la columna de menores a un afo.

Fuera de balance

A continuacion, el vencimiento de las cartas promesa de pagos basados en la fecha de vencimiento mas
reciente:

2019 Hasta 1 afio De 1 a 5 afos Total
Cartas promesas de pago 4,944,449 8,159,713 13,104,162
Garantias bancarias 2,786,645 1,270,000 4,056,645
7,731,094 9,429,713 17,160,807
2018 Hasta 1 aio De 1 a 5 aios Total
Cartas promesas de pago 2,436,427 260,000 2,696,427
Garantias bancarias 5,627,595 2,591,627 8,219,222
8,064,022 2,851,627 10,915,649

4.5 Riesgo de mercado

El Grupo esta expuesto a los riesgos de mercado, que es el riesgo de que el valor razonable de los flujos de
caja futuros del instrumento financiero fluctie debido a los cambios en los precios del mercado. Los riesgos
de mercado surgen por posiciones abiertas en las tasas de interés, moneda y acciones, los cuales estan
expuestos a movimientos de mercados generales y especificos y a cambios en el nivel de volatilidad de las
tasas o precios de mercado, tales como las tasas de interés, margen de crédito, las tasas de cambio de
moneda y los precios de las acciones.

Los informes sobre riesgos de mercado que surgen de las actividades negociables y no negociables, son
presentados para su evaluacion y consideracion por el Comité de Riesgo, y posteriormente sometidos a la
Junta Directiva para su revision y aprobacion.

Las carteras negociables incluyen las posiciones que surgen de las transacciones que tienen lugar en el
mercado en las que el Grupo actia como principal con sus clientes o con el mercado. Las carteras no
negociables surgen principalmente del manejo de los tipos de interés del Grupo y de activos y pasivos de la
banca comercial.

Exposicion al riesgo de mercado

El Grupo utiliza para medir las exposiciones al riesgo de mercado, el modelo Valor en Riesgo (“VaR” - “Value
at Risk”), a través del cual se determina la pérdida maxima esperada que pueda surgir dentro de un periodo
de tiempo determinado, lo cual se denomina horizonte temporal y con un determinado nivel de confianza.

El modelo utilizado en el Grupo para el calculo del VaR es el Montecarlo, con un horizonte de tiempo de un

mes, un nivel de confianza del 99%. Dichos limites son verificados sobre una base mensual por la unidad de
riesgo.
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El modelo de VaR es una herramienta importante en la mediciéon de los riesgos de mercado; sin embargo,
supone lo siguiente:

- Movimientos normales de mercado (estan excluidas las grandes crisis financieras).
- No calcula la pérdida maxima de la cartera.

- De las pérdidas reales que genere la cartera posteriormente, algunas estaran por
encima del VaR.

El riesgo de mercado se origina por las posiciones abiertas en las tasas de interés, tasa de cambio de
moneda y de los valores compuestos por acciones. Todos estos elementos estdn expuestos a los
movimientos generales y especificos de mercado y pueden causar que se reduzca el valor de un activo
financiero. La unidad de riesgo conjuntamente con la de Tesoreria propone unos limites de VaR que deben
ser aprobados por el Comité de Riesgo y ratificados por la Junta Directiva del Grupo. Dichos limites son
verificados sobre una base diaria por la Unidad de Riesgo.

Los calculos efectuados por la Administracion utilizando la metodologia del VaR se detallan a continuacién:

2019 2018
Al final del afno 611,421 394,863
Promedio del afio 502,089 472,947
Méaximo del afio 611,421 695,209
Minimo del afio 333,090 448,632

Como parte del riesgo de mercado, el Grupo esta expuesto principalmente al riesgo de tasa de interés. Para
estos efectos se entiende por riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y del valor razonable lo siguiente:

El riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y el riesgo de tasa de interés de valor razonable, son los
riesgos que los flujos de efectivo futuros y el valor de un instrumento financiero fluctien debido a cambios en
las tasas de interés del mercado. La exposicion al riesgo de tasa de interés es revisada por el Comité de
Activos y Pasivos (ALCO) y por el Comité de Riesgos.

La tabla a continuacion resume la exposicion del Grupo al riesgo de tasa de interés. Esto incluye los saldos
de los instrumentos financieros del Grupo, clasificados por lo que ocurra primero, la nueva fijacion de tasa o
la fecha de vencimiento.

Hasta 15 5410 Mas de 10 Sin devengo

2019 1 afo afios afios afios de interés Total
Activos financieros:
Depésitos en bancos 14,010,139 - - - 20,699,993 34,710,132
Instrumentos de deuda a valor razonable

con cambios en ORI 30,943,968 28,307,904 - - - 59,251,872
Instrumentos de deuda a costo amortizado 1,233,400 - 1,516,610 - 2,750,010
Préstamos 146,807,541 83,168,578 62,500,470 39,298,349 - 331,774,938
Total de activos financieros 192,995,048 111,476,482 64,017,080 39,298,349 20,699,993 428,486,952
Pasivos financieros:
Depositos de clientes 191,632,728 153,883,442 30,391,000 730,000 56,951,102 433,588,272
Pasivo por arrendamiento 376,576 667,211 - - - 1,043,787
Total de pasivos financieros 192,009,304 154,550,653 30,391,000 730,000 56,951,102 434,632,059
Total de sensibilidad a

tasa de interés 985,744 (43,074,171) 33,626,080 38,568,349 (36,251,109) (6,145,107)
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Hasta 15 510 Mas de 10 Sin devengo

2018 1afio afos aifios afos de interés Total
Activos financieros:
Depdsitos en bancos 23,503,786 - - - 20,475,939 43,979,725
Instrumentos de deuda a valor razonable

con cambios en ORI 7,187,585 24,978,496 7,721,738 - - 39,893,819
Instrumentos de deuda a costo amortizado 999,198 3,045,472 - - - 4,044,670
Préstamos 110,324,875 74,706,600 46,734,393 39,521,201 - 271,287,069
Total de activos financieros 142,015,444 102,730,568 54,462,131 39,521,201 20,475,939 359,205,283
Pasivos financieros:
Depdsitos de clientes 170,189,179 115,468,165 25,551,785 730,000 53,708,793 365,647,922

Total de sensibilidad a
tasa de interés (28,173,735) (12,737,597) 28,910,346 38,791,201 (33,232,854) (6,442,639)

La Administracion del Grupo para evaluar los riesgos de tasas de interés y su impacto en el valor razonable
de los activos y pasivos financieros, realiza simulaciones para determinar la sensibilidad en los activos y
pasivos financieros basados en la NIIF 7 de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIFs).

El andlisis base que efectia la Administracion, consiste en determinar el impacto en los activos y pasivos
financieros causado por aumentos o disminuciones de 100 y 200 puntos basicos en la tasa de interés. Este
cambio de valor razonable podria darse por cambios en las tasas de descuento productos de factores de
crédito, de liquidez y/o macroeconémicos o una combinacion de ellos.

A continuacion, se resume el impacto:

2019 2018
Incremento de 100pb 1,076,371 (3,915,154)
Disminucién de 100pb (1,076,371) 3,915,154
Incremento de 200pb 2,152,742 7,830,308
Disminucién de 200pb (2,152,742) (7,830,308)

4.6 Riesgo de pais

Son aquellas que se generan sobre la medicion de la exposicion al riesgo pais relacionadas con todas las
operaciones de colocaciones, préstamos y operaciones de reporto, inversiones en valores, instrumentos
financieros derivados, y contingencias irrevocables, siempre que no estén exentas de provision. Estas
provisiones por riesgo pais se constituyen sobre los saldos expuestos en estas operaciones conforme a la
categoria de clasificacion de riesgo del pais.

Base de calculo

Se realizan evaluaciones generales de riesgo pais, siempre y cuando la suma de las exposiciones
individuales por pais en su conjunto, sea igual o mayor al 30% del total de las operaciones sujetas a riesgo
pais, o que individualmente alguna de esas operaciones tenga una concentracién en un pais, igual o mayor al
5%. El resultado de estas evaluaciones generales se utiliza para asignar la categoria de clasificacion de
riesgo del pais.

Si el Grupo no realizé la evaluacion de riesgo pais considerando los elementos indicados en el Acuerdo 7-

2018, los asigna al grupo 6 hasta tanto se realice esa evaluacion y asigne el pais a la categoria de riesgo que
determine en funcion de ese analisis.
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El calculo de la provision se realiza sobre la base de los saldos expuestos a riesgo pais por el porcentaje de
la categoria de clasificacion de riesgo del pais, los cuales son determinados conforme a la metodologia
desarrollada y establecida por el Grupo.

Las categorias de clasificacién de riesgo del pais estan asociadas con una calificacién de riesgo soberano
emitida por una agencia calificadora internacional, de acuerdo con la metodologia de Standard & Poor’s o su
equivalente, segun se muestra a continuacion:

Cateqgoria de clasificacién Calificacién internacional
Grupo 1, paises con bajo riesgo No debe ser menor de “AA-*
Grupo 2, paises con riesgo normal No debe ser menor de “BBB-*
Grupo 3, paises con riesgo moderado No debe ser menor de “BB-*
Grupo 4, paises con dificultades No debe ser menor de “B-*
Grupo 5, paises dudosos No debe ser menor de “C”
Grupo 6, paises con problemas graves “‘D”

Se consideraran exentas de provisiones por riesgo pais:

1. Las operaciones de comercio exterior con plazo menor a un afno.

Las inversiones en paises de los grupos 1 y 2, negociadas en mercados con alta
liquidez y profundidad, que se valoren a precio de mercado y cuya valoracién sea
realizada diariamente.

3. Las operaciones con derivados que sean realizadas en mecanismos centralizados de
negociacion que exijan la constitucion de depdsitos 0 margenes en garantia ajustables
diariamente, localizados en los paises de los grupos 1y 2.

4. Las exposiciones con los organismos multilaterales de desarrollo listados en el Acuerdo
de activos ponderados por riesgo de crédito y riesgo de contraparte.

Tratamiento contable

Cuando la provision por riesgo pais sea mayor que la provision correspondiente a la naturaleza de la
operacion analizada, se constituye la provision por riesgo pais, deduciendo la provision constituida
correspondiente a la naturaleza de la operacion analizada.

La provisidn por riesgo pais que se constituira sera la maxima entre la que resulte de comparar la provision
por riesgo pais con respecto a las provisiones correspondientes a la naturaleza de la operacién analizada. La
provision final constituida por riesgo pais sera la calculada luego de deducir las provisiones constituidas
correspondientes a la naturaleza de la operacién analizada.
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El cuadro a continuacion resume la clasificacion de las operaciones expuestas a riesgo pais y la provisiéon por
riesgo pais del Grupo:

2019 Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6 Total

Colocaciones 16,406,756 - - - - - 16,406,756
Préstamos 35,000 - - - - - 35,000
Inversiones en valores 32,276,089 4,439,294 553,454 1,537,485 - 967,140 39,773,462
Total 48,717,845 4,439,294 553,454 1,537,485 - 967,140 56,215,218
Reserva por riesgo pais - - 190 484 18,563 223,776 243,013

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo mantiene exposiciones de riesgo pais, requiriendo una provisiéon por
B/.243,013, considerando los lineamientos del Acuerdo 7-2018.

4.7 Riesgo operacional

Es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas, relacionadas con los procesos del Grupo, de
personal, tecnologia e infraestructuras, y de factores externos que no estén relacionados a riesgos de crédito,
mercado y liquidez, tales como los que provienen de requerimientos legales y regulatorios y del
comportamiento de los estandares corporativos generalmente aceptados.

El objetivo del Grupo es el de manejar el riesgo operacional, buscando evitar pérdidas financieras y dafios en
la reputacién del Grupo. El Grupo ha establecido una politica de gestion y administracion integral de riesgos
aprobada por el Comité de Riesgos, la Gerencia General y el Comité de Auditoria de la Junta Directiva. El
Comité de Riesgos mide el riesgo de liquidez, riesgo de mercado, riesgo de crédito y riesgo operacional.

La estructura de Administracion del riesgo operacional ha sido elaborada para proporcionar una segregacion
de responsabilidades entre los duerios, los ejecutores, las areas de control y las areas que se encargan de
asegurar el cumplimiento de las politicas y procedimientos. Las unidades de negocios y servicios del Grupo
asumen un rol activo en la identificacion, medicion, control y monitoreo de los riesgos operacionales y son
responsables por comprender y gerencia estos riesgos dentro de sus actividades diarias.

La implementacion de esta estructura de administracion de riesgos, ha implicado que el Grupo adopte una
metodologia de evaluacién de procesos de negocios basados en riesgos, la cual consiste en identificar las
areas y procesos claves en relaciéon a los objetivos estratégicos, identificar riesgos inherentes al negocio y
diagramar el ciclo del proceso para identificar riesgos y controles mitigantes. Esto es apoyado con
herramientas tecnoldgicas que permiten documentar, cuantificar y monitorear los riesgos identificados en los
diferentes procesos a través de matrices de riesgos. El Departamento de Auditoria Interna a través de sus
programas, realiza una labor de aseguramiento del cumplimiento de los procedimientos y controles
identificados y junto al Departamento de Administracion de Riesgos monitorean la severidad de los riesgos.

Esta metodologia tiene como objetivo fundamental afadir el maximo valor razonable en cada una de las
actividades de la organizacion, disminuyendo la posibilidad de fallas y pérdidas.

Para el establecimiento de dicha metodologia, el Grupo ha destinado recursos para el fortalecimiento del

control interno y estructura organizacional, permitiendo una independencia entre las areas de negocio, control
de riesgos y de registro.
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Lo anterior incluye una debida segregaciéon funcional operativa en el registro, conciliacion y autorizacion
transaccional, la cual estd documentada a través de politicas definidas, procesos y procedimientos que
incluyen estandares de control y de seguridad.

En relacion al recurso humano, se han reforzado las politicas existentes de contratacion, evaluacion vy
retencion del personal, logrando asi contar con un personal altamente calificado y de experiencia profesional,
el cual tiene que cumplir con diversos procesos de induccion en los diferentes cargos, planes de capacitacion
y una certificacion de entendimiento y aceptacion acerca de las politicas de conducta y normas de negocio
establecidas en el Cédigo de Etica del Grupo.

4.8 Administracién del riesgo de capital
El Grupo administra su capital para asegurar:

e El cumplimiento con los requerimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos
de Panama.

e Mantener un capital base, lo suficientemente fuerte para respaldar el desempefio de su
negocio.

El Grupo, como ente regulado por la Superintendencia de Bancos de Panama, requiere mantener un indice
de capital total medido con base a los activos ponderados por riesgos.

La adecuacién de capital y el uso de capital regulatorio son monitoreados por la Administracién del Grupo
basadas en guias y técnicas desarrolladas por la Superintendencia de Bancos de Panama. Los
requerimientos de informacién son remitidos al regulador sobre una base trimestral.

El Grupo analiza su capital regulatorio aplicando las normas de la Superintendencia de Bancos de Panama
establecidas para los bancos de Licencia General, basado en el Acuerdo 1-2015 del 3 de febrero de 2015 y el
Acuerdo 3-2016 del 22 de marzo de 2016.

La Ley Bancaria en Panama requiere que los bancos de licencia general mantengan un capital pagado
minimo de B/.10,000,000, un patrimonio de por lo menos 8% de sus activos ponderados por riesgo,
incluyendo los instrumentos financieros fuera del estado consolidado de situacién financiera. Para estos
efectos, los activos deben considerarse netos de sus respectivas provisiones o reservas y con las
ponderaciones indicadas en el Acuerdo de la Superintendencia de Bancos de Panama.
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El Grupo mantiene una posicién de capital regulatorio que se compone de la siguiente manera:

2019 2018
Acciones comunes 39,069,288 38,969,288
Capital pagado en exceso 100,000 -
Cambio neto en valores de instrumentos de deuda 777,758 (1,231,331)
Reserva de capital - Montserrat 744,751 744,751
Capital primario ordinario 40,691,797 38,482,708
Ajustes regulatorios:
Pérdidas acumuladas (9,102,051) (9,759,351)
Activos intangibles (6,045,413) (6,574,079)
(15,147,464) (16,333,430)
Capital primario ordinario - neto 25,544,333 22,149,278
Acciones preferidas 4,800,000 5,000,000
Capital primario adicional - neto
Total del capital primario (pilar 1) 30,344,333 27,149,278
Provision dinamica (Véase Nota 31.3) 5,090,329 4,889,515
Total de capital regulatorio 35,434,662 32,038,793
Activo ponderado en base a riesgo
Activos ponderados por riesgo crédito 256,279,184 222,343,203
Activos ponderados por riesgo operativo 19,234,661 -
Total de activos ponderados por riesgo 275,513,845 222,343,203
2019 2018
indices de capital Minimo
Capital primario ordinario 4.50% 9.00% 9.96%
Capital primario 6.00% 10.74% 12.21%
Adecuacion de capital 8.00% 12.86% 14.41%

5. Estimaciones de contabilidad, juicios criticos

El Grupo efectia estimaciones y juicios que afectan los montos reportados de los activos y pasivos dentro del
siguiente ano fiscal. Las estimaciones y juicios son continuamente evaluados y estan basados en la
experiencia histérica y otros factores, incluyendo expectativas de eventos futuros que se consideran son
razonables bajo las circunstancias.

En el proceso de aplicar las politicas contables del Grupo, la Administraciéon ha hecho los siguientes juicios,
que tienen el efecto mas significativo sobre los importes reconocidos en los estados financieros consolidados:

a) Valoracion del modelo de negocio: La clasificacion y medicién de los activos financieros depende de
los resultados del SPPI y de la prueba del modelo de negocio. El Grupo determina el modelo de
negocio a un nivel que refleje cdmo los grupos de activos financieros son administrados juntos para
lograr un objetivo de negocios particular. Esta valoracion incluye reflejar toda la evidencia relevante
incluyendo cémo el desempefio de los activos es evaluado y su desemperio medido, los riesgos que
afectan el desempefio de los activos y cdmo son administrados. El Grupo monitorea los activos
financieros medidos a costo amortizado o a valor razonable a través de otros resultados integrales
que son dados de baja antes de su vencimiento, para entender la razén para su baja en cuenta y si
las razones son consistentes con el objetivo de negocio para el cual el activo fue mantenido.
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b) Incremento significativo del riesgo de crédito: Para los activos en la etapa 1, las pérdidas esperadas
son medidas como una provisién igual a las pérdidas crediticias esperadas para doce meses, o las
pérdidas esperadas durante la vigencia para los activos de la etapa 2 o los activos de la etapa 3. Un
activo se mueve hacia la etapa 2 cuando su riesgo de crédito se ha incrementado de manera
importante desde el reconocimiento inicial. Al valorar si el riesgo de crédito de un activo se ha
incrementado de manera importante el Grupo tiene en cuenta informacién prospectiva razonable y
soportada, tanto cualitativa como cuantitativa.

c) Establecimiento de grupos de activos con caracteristicas similares de riesgo de crédito: Cuando las
pérdidas crediticias esperadas son medidas sobre una base colectiva, los instrumentos financieros
son agrupados con base en las caracteristicas de riesgo compartidas.

El Grupo monitorea lo apropiado de las caracteristicas del riesgo de crédito sobre una base continua para
valorar si contindan siendo similares. Esto es requerido para asegurar que cuando las caracteristicas del
riesgo de crédito cambien haya re-segmentacion apropiada de los activos. Esto puede resultar que se estén
creando nuevos portafolios o que activos sean movidos a un portafolio existente que de mejor manera refleje
las caracteristicas similares del riesgo de crédito de ese grupo de activos. La re-segmentacion de portafolios
y el movimiento entre portafolios es mas comun cuando hay un incremento importante en el riesgo de crédito
(o cuando se reversa ese incremento importante) y por lo tanto los activos se mueven desde doce meses
hacia pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida, o viceversa, pero también puede ocurrir
dentro de portafolios que contindan siendo medidos con la misma base de doce meses o pérdidas crediticias
esperadas durante el tiempo de vida pero la cantidad de las pérdidas crediticias esperadas cambia a causa
de que el riesgo de crédito del portafolio difiere:

d) Modelos y supuestos usados: El Grupo usa varios modelos y supuestos en la medicion del valor
razonable de activos financieros, asi como también en la estimacion de las pérdidas crediticias
esperadas. El juicio es aplicado en la identificacion del modelo mas apropiado para cada tipo de
activo, asi como también para determinar los supuestos usados en esos modelos, incluyendo los
supuestos que se relacionen con los indicadores clave del riesgo de crédito.

e) Reserva para pérdidas crediticias esperadas - Cuando se determina la reserva para pérdidas
crediticias esperadas, se requiere juicio de la Administracion para evaluar la cantidad y oportunidad
de los flujos de efectivo futuros con el fin de determinar si el riesgo de crédito se ha incrementado
significativamente desde el reconocimiento inicial, teniendo en cuenta las caracteristicas de los
préstamos y los patrones predeterminados en el pasado para instrumentos financieros similares. Los
cambios en el riesgo de impago que se produzca en los proximos doce meses pueden ser una
aproximacion razonable de los cambios en el riesgo medido en funcién de la vida del instrumento. El
Grupo utiliza los cambios en el riesgo de impago que se produzca en los proximos doce meses para
determinar si el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente desde el reconocimiento
inicial, a menos que las circunstancias indican que una evaluacion del periodo de vida del
instrumento es necesaria.

f) Pérdidas por deterioro de préstamos a costo amortizado - El Grupo revisa sus préstamos
individualmente significativos en cada fecha del estado consolidado de situacion financiera para
evaluar si una pérdida por deterioro debe ser registrada en el estado consolidado de ganancia o
pérdida. En particular, se requiere juicio de la Administracion en la estimacién del monto y de los
flujos de efectivo futuros para determinar la pérdida por deterioro. Estas estimaciones se basan en
suposiciones acerca de una serie de factores y los resultados reales pueden diferir, resultando en
cambios futuros en la provisién. Préstamos que se han evaluado de forma individual (y que no se
encuentran deteriorados) se evallan junto con los demas préstamos no significativos en grupos de
activos con caracteristicas de riesgo similares. Esto es para determinar si es conveniente establecer
reservas debido a eventos de pérdida incurridos para los cuales existe evidencia objetiva, pero cuyos
efectos aun no son evidentes. La evaluacion colectiva toma en cuenta los datos de la cartera de
préstamos (como los niveles de morosidad, la utilizacién de crédito, relaciones préstamo-garantia,
etc.), y los juicios sobre el efecto de la concentracion de riesgos y datos econdémicos (incluyendo
niveles de desempleo, indices de precios de bienes raices, el riesgo pais y el desempefio de los
diferentes grupos individuales).
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9)

h)

Deterioro del valor de las inversiones medidas a valor razonable con cambios en otros resultados
integrales e inversiones medidas a costo amortizado - El Grupo revisa sus titulos de deuda
clasificados como inversiones a valor razonable con cambios en otros resultados integrales e
inversiones a costo amortizado al cierre de cada fecha de reporte para evaluar si estan deteriorados.
Esto requiere un juicio similar al aplicado a la evaluacién individual de los valores de inversion. El
Grupo registra deterioro cuando se ha producido una disminucién significativa o prolongada en el
valor razonable por debajo de su costo. La determinacién de lo que es "significativo” o “prolongado”
requiere juicio. Al hacer este juicio, el Grupo evalla, entre otros factores, los movimientos de precios
histéricos y la duracion y grado en que el valor razonable de una inversion es inferior a su costo.

Impuesto sobre la renta - ElI Grupo esta sujeto al impuesto sobre la renta bajo la jurisdiccion de la
Republica de Panama. Se realizan estimaciones a través de una proyeccion fiscal para determinar la
provisién para impuestos sobre la renta y se reconocen los pasivos resultantes de dicha estimacion.
Cuando el resultado fiscal final es diferente de las sumas que fueron registradas, las diferencias
impactaran las provisiones por impuestos sobre la renta e impuestos diferidos en el periodo en el cual
se hizo dicha determinacién.

Valor razonable de los instrumentos financieros - El Grupo mide el valor razonable utilizando niveles
de jerarquia que reflejan el significado de los datos de entradas utilizados al hacer las mediciones. El
Grupo tiene establecido un proceso y una politica documentada para la determinacion del valor
razonable en la cual se definen las responsabilidades y segregacion de funciones entre las diferentes
areas responsables que intervienen en este proceso, el cual ha sido aprobado por el Comité de
Activos y Pasivos, el Comité de Riesgos y la Junta Directiva.

La NIIF 13 especifica una jerarquia de las técnicas de valuacion en base a si la informacion incluida a esas
técnicas de valuacion son observables o no observables. La informacion observable refleja datos del
mercado obtenidos de fuentes independientes; la informacién no observable refleja los supuestos de
mercado del Grupo. Estos dos tipos de informacion han creado la siguiente jerarquia de valor razonable:

Nivel 1 - Precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos idénticos a los que
la entidad pueda acceder en la fecha de la medicion.

Nivel 2 - Los datos de entrada son distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que son
observables para activos o pasivos directa o indirectamente idénticos o similares en mercados que no
son activos.

Nivel 3 - Los datos de entrada son datos no observables para el activo o pasivo.

Valor razonable de los activos y pasivos financieros que se miden a valor razonable

Algunos de los activos y pasivos financieros del Grupo se miden a su valor razonable al cierre de cada
ejercicio. La siguiente tabla proporciona informacion sobre como se determinan los valores razonables de los
activos y pasivos financieros (en particular, la técnica de valuacion y los datos de entrada utilizados).
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El valor razonable de los activos y pasivos financieros al 31 de diciembre de 2019, se presenta a

continuacion:

Valor razonable Relacion de los
Jerarquia del Técnica(s) de Dato(s) de entrada datos de entrada no
valor valuaciony datos de no observables observables a el
Activos financieros 2019 2018 razonable entrada principales significativos valor razonable
Instrumentos de deuda a
valor razonable con Precios de cotizacion de
cambios en ORI 48,154,471 31,041,719 Nivel 1 oferta en un mercado activo N/A N/A
Instrumentos de deuda a Precios calculados con
valor razonable con datos observables de
cambios en ORI 9,167,001 852,100 Nivel 2 mercados activos N/A N/A
La tasa de descuento
Instrumentos de deuda a utilizada para descontar los ~ Cuanto mayor sea la tasa
valor razonable con 1,930,400 8,000,000 Nivel 3 Flujos de caja descontado  flujos comprende el precio  de descuento, menor sera
cambios en ORI del bono sujeto a la dltima el valor de mercado
fecha de transaccion
Total 59,251,872 39,893,819
Yalor razonable Relacion de los
Jerarquia del Técnica(s) de Dato(s) de entrada datos de entrada no
valor valuacion y datos de no observables observables a el
Activos financieros 2019 2018 razonable entrada principales significativos valor razonable
Instrumentos de
patrimonio a valor
razonable con cambios en Precios de cotizacion de
ORI 37,901 176,584 Nivel 1 oferta en un mercado activo N/A N/A
La tasa de descuento
Instrumentos de utilizada para descontar los
patrimonio a valor flujos comprende el precio  Cuanto mayor sea la tasa
razonable con cambios en de las acciones sujetoala  de descuento, menor sera
ORI 223,136 200,008 Nivel 3 Flujos de caja descontado  Giltima fecha de transaccion el valor de mercado
Total 261,037 376,592

Al 31 de diciembre de 2019, hubo transferencia entre categorias de Nivel 1 a Nivel 2 por B/.5,272,750 (2018:
B/.852,100) en los instrumentos de deuda a valor razonable con cambio en ORI.

Si los datos de entrada no observables anteriores al modelo de valuacion fueran 100pbs superiores o
inferiores, mientras que todas las otras variables se mantuvieran constantes, el valor en libros de las
inversiones podria disminuir B/.23,983 o aumentar en B/.23,983 respectivamente (2018: disminuir B/.59,544 o
aumentar en B/.59,544).
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El movimiento de los instrumentos clasificados en el Nivel 3 se presenta a continuacion:

2019 2018
Saldo al inicio del afio 8,200,008 7,551,946
Compras y adiciones - 6,345,000
Ventas y redenciones - (5,707,497)
Reclasificacion de categoria (6,000,000) -
Cambio en el valor razonable (46,472) 10,559
Saldo al final del afio 2,153,536 8,200,008

Valor razonable de los activos y pasivos financieros del Grupo que no se miden a valor razonable (pero se
requieren revelaciones del valor razonable)

El valor en libros de los principales activos y pasivos financieros que no se miden a su valor razonable en el
estado consolidado de situacion financiera del Grupo se resume a continuacion.

2019
Valor en Valor Jerarquia de
libros razonable valor razonable

Activos financieros:

Depositos a la vista 20,699,993 20,699,993 Nivel 2
Depositos a plazo fijo 14,010,139 14,010,139 Nivel 2
Instrumentos de deuda a costo amortizado 2,750,010 2,781,718 Nivel 1
Préstamos 331,774,938 325,659,860 Nivel 3
Total de activos financieros 369,235,080 363,151,710

Pasivos financieros:

Depositos a la vista 56,951,102 56,951,102 Nivel 2
Depositos de ahorros 80,070,854 80,070,854 Nivel 2
Depésitos a plazo fijo 296,566,316 356,332,940 Nivel 2
Total de pasivos financieros 433,588,272 493,354,896

Valor en Valor Jerarquia de
libros razonable valor razonable

Activos financieros:

Depésitos a la vista 20,475,939 20,475,939 Nivel 2
Depésitos a plazo fijo 23,503,786 23,503,786 Nivel 2
Instrumentos de deuda a costo amortizado 4,044,670 3,263,789 Nivel 1
Préstamos 271,287,069 266,126,635 Nivel 3
Total de activos financieros 319,311,464 313,370,149

Pasivos financieros:

Depésitos a la vista 53,708,793 53,708,793 Nivel 2
Depositos de ahorros 77,056,643 77,056,643 Nivel 2
Depositos a plazo fijo 234,882,486 356,332,940 Nivel 2
Total de pasivos financieros 365,647,922 487,098,376

-57 -



Canal Bank, S.A. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
por el aho terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

El valor razonable de los activos y pasivos financieros mostrados arriba en el Nivel 3 ha sido determinado con
los modelos de precios generalmente aceptados, basados en el analisis de los flujos de caja descontados,
donde el dato de entrada mas significativo lo constituye la tasa de descuento que refleja el riesgo de crédito
de la contraparte.

El valor razonable de los depdsitos recibidos sin vencimientos especificos, como es el caso de las cuentas
corrientes y de ahorro, corresponden al monto pagadero a la vista, el cual equivale al valor segun libros.

6. Principales leyes y regulaciones aplicables
6.1 Ley bancaria

Aspectos requlatorios en la Republica de Panama

En la Republica de Panama, los bancos estan regulados por la Superintendencia de Bancos de Panama, a
través del Decreto Ejecutivo No.52 del 30 de abril de 2008, que adopta el texto unico del Decreto Ley No.9
del 26 de febrero de 1998, modificado por el Decreto Ley No.2 del 22 de febrero de 2008, asi como de
Resoluciones y Acuerdos emitidos por esa entidad. Entre los principales aspectos de esta ley se incluyen los
siguientes: autorizacion de licencias bancarias, requisitos minimos de capital y liquidez, supervision
consolidada, procedimientos para la administracion de riesgos de créditos y de mercado, para prevencion de
lavado de dinero, y procedimientos de intervencion y liquidacién bancaria, entre otros. De igual forma, los
bancos estaran sujetos, por lo menos, a una inspeccion cada dos afios realizada por los auditores de la
Superintendencia de Bancos de Panama, para determinar el cumplimiento de las disposiciones del Decreto
Ejecutivo No.52 del 30 de abril de 2008 y la Ley No.42 del 2 de octubre de 2000, esta ultima sobre la
prevencion de blanqueo de capitales.

Cumplimiento del Ente Regulador

Indice de liquidez

El porcentaje del indice de liquidez reportado por el Grupo al Ente Regulador, bajo los parametros del
Acuerdo 4-2008, fue de 57.33% (2018: 57.72%). (Véase Nota 4.4).

Adecuacioén de capital

La Ley Bancaria de la Republica de Panama exige a los bancos de licencia general mantener un Capital
Social Pagado o Capital Asignado minimo de diez millones de balboas (B/.10,000,000) y fondos de capital
por no menos del 8% de sus activos ponderados, incluyendo operaciones fuera de balance. El Banco
presenta fondos de capital de aproximadamente 12.86% (2018: 14.41%) sobre sus activos ponderados en
base a riesgos, con base en Acuerdo 1-2015 de la Superintendencia de Bancos de Panama (2017: Acuerdo
1-2015). (Véase Nota 4.8).

El tratamiento contable para el reconocimiento de pérdidas en préstamos de conformidad con las normas
prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos de Panama, difiere en algunos aspectos del
tratamiento contable de conformidad con Normas Internacionales de Informacién Financiera, especificamente
NIC 39 y NIIF 9. La Superintendencia de Bancos de Panama requiere que los bancos de licencia general
apliquen estas normas prudenciales y se reconozcan dentro del rubro de patrimonio.

Ley de empresas financieras
Las operaciones de empresas financieras en Panama estdn reguladas por la Direccién de Empresas

Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias de acuerdo a la legislacion establecida en la Ley No.42
del 23 de julio de 2001.
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Ley de arrendamientos financieros

Las operaciones de arrendamiento financiero en Panama estan reguladas por la Direccion de Empresas
Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias de acuerdo a la legislacién establecida en la Ley No.7 del
10 de julio de 1990.

Ley de valores

Las operaciones de Puesto de Bolsa en Panama estan reguladas por la Superintendencia del Mercado de
Valores de Panama de acuerdo a la legislacién establecida en el Decreto Ley No.1 del 8 de julio de 1999,
reformado mediante la Ley No.67 del 1 de septiembre de 2011.

Las operaciones de las Casas de Valores se encuentran en proceso de adecuacion al Acuerdo 4-2011,
modificado en ciertas disposiciones mediante el Acuerdo 8-2013, establecidos por la Superintendencia del
Mercado de Valores de Panama, los cuales indican que las mismas estan obligadas a cumplir con las normas
de adecuacion de capital y sus modalidades.

Ley de servicios financieros en Montserrat

Las operaciones de servicios bancarios en Montserrat estan reguladas por la Financial Services Commission
Montserrat, de acuerdo a la legislacion International Banking and Trust Companies Act, 2006.
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7. Saldos y transacciones entre partes relacionadas

Incluidos en el estado consolidado de situacion financiera y el estado consolidado de ganancia o pérdida se
encuentran los siguientes saldos y transacciones con partes relacionadas:

Estado consolidado de situacién financiera 2019 2018

Activos:
Depositos a la vista 235,861 5,203,271
Préstamos y adelantos 10,734,634 9,833,046
Instrumentos de deuda a valor razonable con cambio en ORI 1,930,400 2,000,000
Activos por derecho de uso 60,682 -
Intereses acumulados por cobrar 208,851 150,096
Otros activos 6,800,995 6,810,883

Pasivos:

Depdsitos de clientes:

Depésitos a la vista 2,757,744 4,358,766
Depésitos de ahorros 2,498,297 3,959,459
Depdsitos a plazo fijo 19,118,713 9,341,392
Intereses acumulados por pagar 39,702 68,606
Pasivos por arrendamiento 4,369 -

Estado consolidado de ganancia o pérdida

Ingresos y gastos:

Ingresos por intereses sobre préstamos 209,916 154,263
Ingresos por intereses sobre inversiones 230,624 129,607
Gastos por intereses 420,006 262,064
Intereses de pasivos por arrendamiento 5,810 -

Gastos generales y administrativos:

Salarios y beneficios a personal clave 656,281 697,973
Alquileres 24,018 100,984
Honorarios y senicios profesionales 1,246,320 981,117
Depreciacién de activos por derecho de uso 80,909 -
Dietas a directores 39,350 39,750

Los depésitos a la vista estan compuestos principalmente por fondos recibidos de empresas de directores.

Al 31 de diciembre de 2019 el Grupo mantiene préstamos otorgados a directores por el importe de
B/.6,355,000 con una tasa del 2.00% y 18.00% (2018: B/.7,727,392 con una tasa del 0.75% y 18%.)
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Los saldos de los préstamos e inversiones con partes relacionadas, directores y ejecutivos claves, se
encuentran garantizados con depésitos pignorados por B/.13,050,000 y bienes muebles por B/.252,110
(2018: depdsitos pignorados por B/.9,875,000 y bienes muebles por B/.92,000). (Véase Nota 4.2).

La principal partida clasificada como otros activos corresponde a fideicomiso de garantia por B/.6,800,000
(2018: B/.6,800,000) para garantizar el precio de adquisicién de las acciones emitidas y en circulacion de
Banco Universal, S.A. y para constituir ciertas reservas que afectan el pago de dicho precio. (Véase Nota 15).

Honorarios y servicios profesionales corresponde a servicios prestados por personas y empresas
relacionadas.

8. Efectivo, efectos de caja y depésitos en bancos

El efectivo, efectos de caja y depdsitos en bancos se detallan a continuacion:

2019 2018
Efectivo y efectos de caja 10,701,216 12,575,332
Depositos a la vista en bancos 20,699,993 20,475,939
Depésitos a plazo 14,010,139 23,503,786
34,710,132 43,979,725
Total de efectivo y depdsitos en bancos 45,411,348 56,555,057
Menos: depositos a plazo fijo con vencimientos
originales mayores a 90 dias (1,010,139) (1,000,000)
Total de efectivo y equivalentes de efectivo para
propositos del estado consolidado de flujos de efectivo 44,401,209 55,555,057

Los depdsitos a plazo fijo devengan una tasa de interés entre el 1.00% al 1.71% anual (2018: 0.25% al 2.47%
anual). El Grupo al 31 de diciembre de 2019 no mantiene colocaciones en overnight con vencimiento diario
renovados (2018: 22,503,786), depésitos a plazo fijo en bancos extranjeros por el importe de B/.13,000,000
con vencimiento menores a un mes y depdsitos a plazo fijo en banco corresponsal por B/.1,010,139,
cancelados al llegar a su vencimiento en abril del afio 2020.
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9. Valores de inversion

Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en ORI

La composicién de estos instrumentos de deuda se presenta a continuacion:

2019 2018
Instrumentos de deuda que cotizan en bolsa
Bonos corporativos 44,371,974 25,432,162
Bonos del gobierno 12,949,498 10,461,657
57,321,472 35,893,819

Instrumentos de deuda que no cotizan en bolsa
Bonos corporativos 1,930,400 4,000,000
Instrumentos de deuda a valor razonable

con cambios en otros resultados integrales 59,251,872 39,893,819

La reserva para pérdidas crediticias esperadas relacionadas a los instrumentos de deuda a valor razonable
con cambios en otros resultados integrales se detalla a continuacion:

Etapa 1 Etapa 2 Total
Saldo al 31 de diciembre de 2018 141,237 37,977 179,214
Reversién de la provision para pérdidas en instrumentos de deuda
a valor razonable con cambio en ORI (41,751) (32,625) (74,376)
Reserva para pérdidas crediticias esperadas al 31 de diciembre
de 2019 99,486 5,352 104,838
Etapa 1 Etapa 2 Total
Reclasificacion de reserva 243,562 - 243,562
Ajuste en la aplicacion inicial de la NIIF 9 241,283 34,589 275,872
Ajuste neto en la aplicacién inicial de la NIIF 9 484,845 34,589 519,434
Transferencia a pérdida esperada durante la vigencia (3,388) 3,388 -
Cambios debido a los instrumentos financieros reconocidos al
31 de diciembre de 2017: (439,773) 3,388 (436,385)
Originacion o compra de nuevos activos financieros 96,165 - 96,165
Reversién de la provision para pérdidas en instrumentos de deuda
a valor razonable con cambio en ORI (343,608) 3,388 (340,220)
Reserva para pérdidas credicticias esperadas al 31 de diciembre
de 2018 141,237 37,977 179,214
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Los cambios importantes en el valor en libros bruto de los instrumentos de deuda a valor razonable con
cambios en otros resultados integrales durante el periodo que contribuyeron a los cambios en las reservas
para pérdidas crediticias esperadas, se presentan a continuacion:

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total

Saldo al 31 de diciembre de 2018 39,028,459 865,360 - 39,893,819
Instrumentos financieros que han sido

dados de baja durante el afio (13,294,521) - - (13,294,521)
Originaciéon o compra de nuevos activos financieros 30,602,585 - - 30,602,585
Amortizacién de primas (104,462) - - (104,462)
Amortizacién de descuentos 65,053 - - 65,053
Pérdida neta en venta de inversiones (109,622) (109,622)
Cambios en el valor razonable 2,030,260 168,760 - 2,199,020
Saldo al 31 de diciembre de 2019 58,217,752 1,034,120 - 59,251,872

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total

Saldo al 1 de enero de 2018 38,602,650 135,187 60,219 38,798,056
Transferencia en valor en libros a Etapa 2 (985,000) 985,000 - -
Instrumentos financieros que han sido

dados de baja durante el aiio (16,515,110) (135,187) (28,871) (16,679,168)
Recalculo de la cartera neto (17,500,110) 849,813 (28,871) (16,679,168)
Originacion o compra de nuevos activos financieros 19,305,331 - - 19,305,331
Amortizacién de primas (90,833) - - (90,833)
Amortizacién de descuentos 9,457 12,882 6,288 28,627
Pérdida neta en venta de inversiones (113,672) (211,938) (37,422) (363,032)
Cambios en el valor razonable (1,184,364) 79,416 (214) (1,105,162)
Saldo al 31 de diciembre de 2018 39,028,459 865,360 - 39,893,819

Instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en ORI

La composicion de estos valores se presenta a continuacion:

2019 2018
Valores que cotizan en bolsa
Acciones comunes 37,900 176,584
Valores que no cotizan en bolsa
Acciones comunes 223,137 200,008
Instrumentos de patrimonio a
valor razonable con cambios en ORI 261,037 376,592

Los cambios en el valor en libros de los instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en otros
resultados integrales durante el periodo se presentan a continuacién:

2019 2018
Saldo al inicio del afno 376,592 -
Reclasificacién de inversiones disponibles para la venta - 364,769
Cambios en el valor razonable (115,555) 11,823
Saldo al final del afo 261,037 376,592
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Instrumentos de deuda a costo amortizado

La composicién de estos valores se presenta a continuacion:

2019 2018
Valores que cotizan en bolsa
Bonos del gobierno 2,750,010 3,045,472
Bonos corportativos - 999,198
Instrumentos de deuda a costo amortizado 2,750,010 4,044,670

Los cambios importantes en el valor en libros bruto de los instrumentos de deuda a costo amortizado durante
el periodo que contribuyeron a los cambios en las reservas para pérdidas crediticias esperadas, se presentan

a continuacion:

Etapa 1 Etapa 2 Total
Saldo al 31 de diciembre de 2018 2,512,539 1,532,131 4,044,670
Transferencia en valor en libros a Etapa 2 - (1,532,131) (1,532,131)
Transferencia en valor en libros a Etapa 1 1,532,131 - 1,532,131
Instrumentos financieros que han sido dados de baja durante el afio (2,500,112) - (2,500,112)
Originacion o compra de nuevos activos financieros 1,233,400 - 1,233,400
Amortizacién de descuento (27,948) - (27,948)
Valor en libros bruto al 31 de diciembre de 2019 2,750,010 - 2,750,010

Etapa 1 Etapa 2 Total
Saldo al 1 de enero de 2018 3,545,431 1,526,634 5,072,065
Instrumentos financieros que han sido dados de baja durante el afio (1,032,892) - (1,032,892)
Amortizacion de descuento - 5,497 5,497
Valor en libros bruto al 31 de diciembre de 2018 2,512,539 1,532,131 4,044,670

Al 31 de diciembre 2019, los instrumentos de deuda a costo amortizado por B/.2,750,010 (2018:
B/.4,044,670) mantienen un valor razonable de B/.2,781,718 (2018: B/.3,263,789).
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10. Préstamos y adelantos a costos amortizado

Los préstamos y adelantos a clientes por tipo se detallan a continuacion:

Sector local:
Corporativo

Hipotecario residencial

Personales

Instituciones financieras

Saldo al final del ano

Menos:

Reserva para pérdidas crediticias esperadas
Intereses y comisiones descontadas no ganadas

Préstamos y adelantos, netos

Intereses acumulados por cobrar sobre préstamos

2019 2018
274,244,946 234,030,319
14,521,802 14,579,991
30,087,690 20,595,513
12,920,500 2,081,246
331,774,938 271,287,069
(7,475,375) (8,456,905)
(3,611) (563,281)
324,295,952 262,266,883
4,597,341 3,237,505

Los préstamos devengan intereses a tasas anuales entre el 1.25% hasta el 25.71% (2018: 0.75% hasta el

25.71%).

Con base en el analisis de la exposiciéon del Grupo ante el riesgo de crédito por clase de activo financiero, la
clasificacion interna y la “etapa” sin tener en cuenta los efectos de cualesquiera colaterales u otros
mejoramientos del crédito, se proporcionan en las tablas siguientes. A menos que sea senalado de manera
especifica, para los activos financieros, las cantidades en la tabla representan el valor en libros bruto. Para

los compromisos de préstamos y los contratos de garantia financiera, las cantidades en la tabla representan
las cantidades comprometidas o garantizadas, respectivamente.

Los cambios importantes en el valor en libros bruto de los préstamos durante el afio que contribuyeron a los
cambios en las reservas para pérdidas crediticias esperadas, se presentan a continuacion:

Valor en libros bruto al 31 de diciembre de 2018
Transferencia en valor en libros a Etapa 2
Transferencia de instrumentos financieros con deterioro crediticio
Transferencia en valor en libros a Etapa 1
Instrumentos financieros que han sido dados de baja durante el afio
Cambios debidos a los instrumentos financieros reconocidos
31 de diciembre de 2019
Originacion o compra de nuevos activos financieros

Castigos

Valor en libros bruto al 31 de diciembre de 2019

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
225,285,615 23,945,057 22,056,397 271,287,069
(38,852,716) 40,764,347 (1,911,631) -
(12,023,210) (5,533,930) 17,557,140

4,475,103 (4,326,001) (149,102) -
(49,417,221) (4,857,134) (5,608,590) (59,882,945)
(95,818,044) 26,047,282 9,887,817 (59,882,945)
119,563,162 985,140 1,001,676 121,549,978

- (699) (1,178,465) (1,179,164)

249,030,733 50,976,780 31,767,425 331,774,938
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Valor en libros bruto al 1 de enero de 2018
Transferencia en valor en libros a Etapa 2
Transferencia de instrumentos financieros con deterioro crediticio
Transferencia en valor en libros a Etapa 1
Instrumentos financieros que han sido dados de baja durante el afio
Cambios debidos a los instrumentos financieros reconocidos
al 31 de diciembre de 2018
Originacién o compra de nuevos activos financieros
Castigos
Valor en libros bruto al 31 de diciembre de 2018

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total

136,645,154 61,348,078 57,859,437 255,852,669
(7,442,868) 15,249,903 (7,807,035) -
(4,263,393) (7,118,525) 11,381,918 -
58,253,572 (33,341,107) (24,912,465) -
(56,039,008) (12,596,193) (15,361,353) (83,996,554)
(9,491,697) (37,805,922) (36,698,935) (83,996,554)
98,132,158 402,901 1,387,766 99,922,825
- - (491,871) (491,871)
225,285,615 23,945,057 22,056,397 271,287,069

La reserva para pérdidas crediticias esperadas relacionadas a los préstamos a costo amortizado se detalla a

continuacion:

Reserva para pérdidas crediticias esperadas al 31 de diciembre de 2018

Transferencia a pérdida esperada durante la vigencia
Transferencia a instrumentos financieros con deterioro crediticio
Transferencia a pérdidas crediticias esperadas durante

los préximos doce meses
Efecto neto de cambios en la reserva para pérdida crediticia esperada
Instrumentos financieros que han sido dados de baja durante el afio
Cambios debidos a los instrumentos financieros reconocidos

al 31 de diciembre de 2019
Originacién o compra de nuevos activos financieros
Gasto de provision (reversion) para pérdidas en préstamos
Castigos
Recuperaciones

Reserva para pérdidas crediticias esperadas al 31 de diciembre de 2019

Saldo al 31 de diciembre de 2017
Ajuste en aplicacion inicial de la NIIF 9
Reserva para pérdidas crediticias esperadas al 1 de enero de 2018

Transferencia a pérdida esperada durante la vigencia
Transferencia a instrumentos financieros con deterioro crediticio
Transferencia a pérdidas crediticias esperadas durante

los préximos doce meses
Efecto neto de cambios en la reserva para pérdida crediticia esperada
Instrumentos financieros que han sido dados de baja durante el afio
Cambios debidos a los instrumentos financieros reconocidos

al 31 de diciembre de 2018
Originacioén o compra de nuevos activos financieros

Gasto de provisién para pérdidas en préstamos
Castigos
Recuperaciones

Reserva para pérdidas crediticias esperadas al 31 de diciembre de 2018

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total

1,648,594 3,365,316 3,442,995 8,456,905
(557,772) 744,400 (186,628) -
(1,747,251) (655,066) 2,402,317 -
154,109 (153,787) (322) -
(2,150,914) (64,453) 2,215,367 -
(1,044,898) (2,093,716) (705,949) (3,844,563)
(3,195,812) (2,158,169) 1,509,418 (3,844,563)
2,437,193 484,017 523,290 3,444,500
(758,619) (1,674,152) 2,032,708 (400,063)

- (1,223,987) (1,223,987)

- - 642,520 642,520

889,975 1,691,164 4,894,236 7,475,375

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total

- - - 3,274,713

- - - 4,827,155
2,326,353 889,599 4,885,916 8,101,868
(156,784) 4,195,277 (4,038,493) -
(1,241,288) (1,087,450) 2,328,738 -
348,181 (251,438) (96,743) -
(1,049,891) 2,856,389 (1,806,498) -
(333,147) (410,450) (611,709) (1,355,306)
(1,383,038) 2,445,939 (2,418,207) (1,355,306)
705,279 29,778 691,441 1,426,498
(677,759) 2,475,717 (1,726,766) 71,192
- - (491,871) (491,871)

- - 775,716 775,716
1,648,594 3,365,316 3,442,995 8,456,905
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11. Propiedades, mobiliario, equipos y mejoras, neto

El detalle de propiedades, mobiliario, equipos y mejoras del estado consolidado de situacién financiera, se
presenta a continuacion:

Mejoras a Mobiliario

31 de diciembre de 2019 Terreno Edificio locales Vehiculos y equipo Total
Costo
Saldo al inicio del afio 3,587,200 5,140,227 1,757,129 354,415 5,920,874 16,759,845
Compras - - 2,393,706 1,684 515,870 2,911,260
Reclasificacion - 453,983 - - - 453,983
Ventas - - (90,903) (93,054) (8,768) (192,725)
Descarte - - (92,801) - - (92,801)
Incremento por revaluacion 272,510 200,640 - - - 473,150
Saldo al final del afio 3,859,710 5,794,850 3,967,131 263,045 6,427,976 20,312,712
Depreciacion y amortizacion

acumulada
Saldo al inicio del afio - 1,008,238 1,092,099 291,987 4,212,147 6,604,471
Gastos del afio - 23,161 256,198 32,797 306,598 618,754
Depreciacion por revaluacion - 558 - - - 558
Ventas - - (82,159) (80,111) (7,811) (170,081)
Descartes - - (92,800) - - (92,800)
Saldo al final del afio - 1,031,957 1,173,338 244,673 4,510,934 6,960,902
Saldo neto 3,859,710 4,762,893 2,793,793 18,372 1,917,042 13,351,810

Mejoras a Mobiliario

31 de diciembre de 2018 Terreno Edificio locales Vehiculos y equipo Total
Costo
Saldo al inicio del afio 3,587,200 5,176,101 2,810,244 412,495 5,161,346 17,147,386
Compras - - 214,686 - 894,803 1,109,489
Ventas - - - (58,080) - (58,080)
Descartes - (35,874) (1,267,801) - (135,275)  (1,438,950)
Saldo al final del afio 3,587,200 5,140,227 1,757,129 354,415 5,920,874 16,759,845
Depreciacién y amortizacion

acumulada
Saldo al inicio del afio - 995,846 2,090,349 290,673 3,796,685 7,173,553
Gastos del afio - 48,265 221,171 51,978 537,377 858,791
Ventas - - - (50,664) - (50,664)
Descartes - (35,873) (1,219,421) - (121,915)  (1,377,209)
Saldo al final del afio - 1,008,238 1,092,099 291,987 4,212,147 6,604,471
Saldo neto 3,587,200 4,131,989 665,030 62,428 1,708,727 10,155,374

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo reclasific6 a propiedades, mobiliario, equipo y mejoras, bienes
adjudicados disponible para la venta por el importe de B/.453,983 (Véase Nota 13).

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo registro activo por derecho de uso por el importe de B/.1,543,431
(Véase Nota 14).
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12. Activos

A continuacion, el movimiento del activo intangible:

intangibles

Costo

Saldo al 1 de enero de 2018 12,154,842

Adiciones del afo 147,099

Saldo al 31 de diciembre de 2018 12,301,941

Saldo al 1 de enero de 2019 12,301,941

Adiciones del afo 344,391

Descarte (280,000)
Saldo al 31 de diciembre de 2019 12,366,332

Amortizaciéon acumulada

Saldo al 1 de enero de 2018 (4,772,780)
Amortizacion del afio (955,082)
Saldo al 31 de diciembre de 2018 (5,727,862)
Saldo al 1 de enero de 2019 (5,727,862)
Amortizacion del afio (873,057)
Descarte 280,000

Saldo al 31 de diciembre de 2019 (6,320,919)
Valor en libros

31 de diciembre de 2018 6,574,079

31 de diciembre de 2019 6,045,413

Al 31 de diciembre de 2019, los activos intangibles netos por B/.6,045,413 (2018: B/.6,574,079) consisten

principalmente en el precio de compra del “core deposit”.

13. Bienes adjudicados para la venta, neto

El movimiento de los bienes adjudicados para la venta fue el siguiente:

2019 2018

Saldo al inicio del afio 14,276,108 13,031,679
Adjudicaciones del afio 5,362,666 2,129,101
Reclasificacion (453,983) -

Ventas (7,312,649) (884,672)
Total de bienes adjudicados 11,872,142 14,276,108
Total de reservas para posibles pérdidas 38,000 38,000
Bienes adjudicados para la venta, neto 11,834,142 14,238,108
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Al 31 de diciembre de 2019, las adjudicaciones por B/.5,362,666 (2018: B/.2,129,101) corresponden
principalmente a bienes inmuebles por recuperacion de créditos en impago por un monto de B/.5,381,413
(2018: B/.2,246,474). La Administracion mantiene planes de negocio para lograr su realizaciéon a la mayor
brevedad y dentro de los plazos establecidos para este tipo de operaciones.

Los bienes adjudicados estan sujetos a reservas regulatorias segun el Acuerdo No0.3-2009. Al 31 de
diciembre de 2019, esta reserva regulatoria es de B/.2,641,809 (2018: B/.4,330,897). (Véase Nota 31).

Al 31 de diciembre de 2019 se realizaron reclasificaciones de bienes adjudicados para la venta a
propiedades, mobiliario, equipos y mejoras por el importe de B/.453,983. (Véase Nota 11).

Al 31 de diciembre de 2019, el ingreso por ventas de bienes adjudicados del Grupo suma un total de
B/.2,222,752 (2018: (B/.51,198).

14. Pasivo por arrendamiento

El Grupo arrienda varios activos, incluidos edificios, plantas. El plazo promedio de arrendamiento es de 2.5
anos.

Los activos por derecho de uso arrendados se presentan a continuacion:

31 de diciembre de 2019

Costo:
Saldo al 1 de enero de 2019 1,543,431

Depreciacion acumulada:

Gasto del afo 476,762
Saldo neto 1,066,669
(i) Montos reconocidos en el estado consolidado de ganancia o pérdida
2019
Gastos de depreciacion en activos por derecho de uso 476,762
Gastos por intereses sobre pasivos por arrendamiento 73,705
Gastos relacionados con arrendaminetos a corto plazo 318,250
Total gastos por arrendamiento 868,717
(ii) Pasivos por arrendamientos

Los pasivos por arrendamiento son descontados a una tasa de descuento de 5.50%; los saldos se presentan
a continuacion:

2019
Montos adeudados por liquidaciéon dentro de los doce meses 376,576
Montos adeudados por liquidacion después de doce meses 667,211

1,043,787
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Analisis de vencimiento

2019
Menor a 1 afno 376,576
Mayor a 1 ano, menor a 5 afos 667,211
1,043,787

El Grupo no enfrenta un riesgo de liquidez significativo con respecto a sus pasivos por arrendamiento. Los
pasivos por arrendamiento se mantienen conforme a la operacién de la entidad.

Al 31 de diciembre de 2019, la suma de B/.4,369 de los pasivos por arrendamiento corresponde a partes
relacionadas. (Véase Nota 7).

15. Otros activos

El detalle de otros activos se resume asi:

2019 2018
Bienes inmuebles disponibles para la venta 10,492,702 10,492,702
Fondos en fideicomiso 6,800,000 6,800,000
Proyecto tecnoldgico 3,109,666 922,889
Intereses pagados por anticipado 1,460,761 1,119,329
Adelanto al impuesto sobre la renta 1,100,433 1,263,620
Gastos pagados por anticipado 1,092,001 633,469
Depositos en garantia 960,788 1,027,389
Adelanto a compra de mobiliario 839,573 474,202
Costo de proyecto para viviendas 723,447 735,018
Fondo de cesantia 402,699 503,663
Construcciones en proceso 129,118 243,093
Partidas pendientes de aplicacién 130,945 -
Fondo de compensacion tarjetas de crédito 129,431 -
Otros 219,440 262,580
Saldo al final del afio 27,591,004 24,477,954

Al 31 de diciembre de 2019, las principales partidas en otros activos estan representadas asi:

Bienes inmuebles disponibles para la venta por B/.10,492,702 (2018: B/.10,492,702) corresponde al edificio
PH Universal 50 ubicado en calle 50 de la cuidad capital.

El Grupo mantiene fondos en fideicomiso de garantia por la suma de B/.6,800,000 (2018: B/.6,800,000). Este
fideicomiso se constituyd para garantizar el precio de adquisicion de las acciones comunes emitidas y en
circulacion de Banco Universal, S.A. y para constituir ciertas reservas que afectan al pago de dicho precio, el
cual se mantiene por un periodo de veinticuatro meses contados a partir de la fecha de la transaccion.
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Al 31 de diciembre de 2019, los costos relacionados al proyecto de implementacién de un nuevo core
bancario ascienden a B/.3,109,666 (2018: B/.922,889). Este proyecto se encuentra en proceso.

Intereses pagados por anticipado por B/.1,460,761 (2018: B/.1,119,329) corresponden a intereses pagados a
producto de depésitos a plazo fijo captados de clientes asociados al producto depésito a plazo plus.

Depdsitos en garantia por B/.960,788 (2018: B/.1,027,389) corresponden a depodsitos para cubrir procesos
judiciales de recuperacion de saldos de facilidades crediticias otorgadas.

Costos de proyecto para vivienda por B/.723,447 (2018: B/.735,018) comprende los costos de proyectos
habitacionales para la venta a terceros en calidad de promotora.

Las construcciones en proceso estan relacionadas mayormente a las mejoras y adecuaciones realizadas a la
sucursal de David que se esta construyendo en la Torre Canal Bank. Al cierre de diciembre, estos costos
ascienden a B/.129,118 (2018: B/.243,093).

16. Depésitos de clientes

Los depésitos recibidos de los clientes se detallan a continuacion:

2019 2018
A la vista - locales 56,951,102 53,708,793
Ahorro - locales 80,070,854 77,056,643
A plazo fijo - locales 296,566,316 234,882,486
433,588,272 365,647,922

17. Financiamientos recibidos

El Grupo mantiene una linea de margen por B/.12,000,000 con una tasa de Libor mas 1%, con un banco
extranjero garantizada con instrumentos de deuda.

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo no mantiene saldo en uso de esta linea de crédito.
18. Otros pasivos

El detalle de otros pasivos se resume a continuacion:

2019 2018
Reservas y acreedores varios 5,111,269 4,944,297
Retencidn por operaciones de factoring 1,683,024 1,482,554
Anticipos recibidos por venta de inmuebles 1,188,474 362,721
Reservas para otras remuneraciones y prestaciones laborales 978,883 822,623
Operaciones pendientes de aplicacion 777,593 39,122
Total 9,739,243 7,651,317

Al 31 de diciembre 2019, las reservas y acreedores varios por B/.5,111,269 (2018: B/.4,944,298) estan
compuestas principalmente por reservas relacionadas a la transaccion de compra de la subsidiaria realizada
en el 2016.
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Al 31 de diciembre 2019, se mantienen retenciones sobre los desembolsos en operaciones de factoring por
B/.1,683,024 (2018 B/.1,482,554).

19. Patrimonio

Al 31 de diciembre de 2019, el capital autorizado esta constituido por 70,000,000 acciones comunes con valor
nominal de B/.1.00, (2018: 70,000,000 acciones comunes con valor nominal B/:1.00). Al 31 de diciembre de
2019, se encuentran emitidas 39,069,288 (2018: 38,969,288) acciones.

Acciones preferidas

El Grupo esta autorizado a emitir hasta 10,000 acciones preferidas con un valor nominal de B/.1,000 cada
una y sin fecha de vencimiento. La emisién publica de acciones preferidas, ha sido registrada en la
Superintendencia del Mercado de Valores de Panama vy listadas en la Bolsa de Valores de Panama.

El cuadro a continuacién muestra los saldos vigentes, términos y condiciones de las distintas emisiones de
acciones preferidas:

Fecha Serie Monto Dividendos Perioricidad Tipo
2012 A 4,800,00 7% Trimestral No acumulado

Adicionalmente, el prospecto informativo de la Oferta Publica establece las siguientes condiciones de la
emision:

e El pago de los dividendos se realizara trimestralmente cada afio, una vez que sean
declarados por la Junta Directiva. La declaracion del dividendo le corresponde a la Junta
Directiva, usando su mejor criterio. La Junta Directiva no tiene obligacién contractual ni
regulatoria de declarar dividendos.

e El Grupo no puede garantizar ni garantiza el pago de dividendos.

e Los accionistas preferidos se podrian ver afectados en su inversion siempre y cuando, el Grupo
no genere las utilidades o ganancias necesarias que a criterio de la Junta Directiva puedan ser
suficientes para declarar dividendos.

Las acciones preferidas estan respaldadas por el crédito general del Grupo y gozan de derechos preferentes
sobre los accionistas comunes en el pago de dividendos cuando éstos se declaren.

Reservas
Naturaleza y propdsitos de las reservas:

Cambio neto en instrumentos de deuda con cambios en ORI

Comprende los cambios netos acumulativos en el valor de los instrumentos de deuda y de patrimonio con
cambio en otros resultados integrales, hasta que el instrumento sea dado de baja a través de una venta,
redimido o el instrumento se haya deteriorado. Al 31 de diciembre de 2019, el saldo es de B/.777,758
(2018:(B/.1,231,331)).
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Reserva de capital
Se constituye segun criterios prudenciales para reforzar la situacion financiera del Grupo, como respaldo a
pérdidas por deterioro en su cartera de préstamos, considerando los riesgos de los deudores de la
mencionada cartera. Dicha reserva se establece de las utilidades no distribuidas y para disminuir esta reserva
se requiere la autorizacion previa del Ente Regulador. Al 31 de diciembre de 2019, el saldo esta compuesto
por jurisdiccion asi:

2019 2018
Superintendencia de Bancos de Panama 1,176,856 1,176,856
Financial Services Commission of Montserrat 744,751 744,751
1,921,607 1,921,607

Reserva para bienes adjudicados

Estas provisiones se constituyen en forma progresiva de acuerdo al tiempo transcurrido desde la adjudicacion
de los bienes en cumplimiento con el Acuerdo No.003-2009. Al 31 de diciembre de 2019, el saldo es de
B/.2,641,809 (2018: B/.4,330,897).

Reserva dinamica

Se constituyen seguln criterios prudenciales sobre todas las facilidades crediticias que carecen de provision
especifica asignada, es decir, sobre las facilidades crediticias clasificadas en la categoria Normal, segun lo
establecido en el Acuerdo No0.004-2013 emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama. La misma
corresponde a una partida patrimonial que se presenta en el rubro de reserva regulatorias en el estado
consolidado de cambios en el patrimonio y se apropia de las utilidades no distribuidas. Al 31 de diciembre de
2019, el saldo es de B/.5,090,329 (2018: B/.4,889,515).

Exceso de reserva especifica

Son las provisiones que deben constituirse en razén de la clasificacién de facilidades crediticias en las
categorias de riesgo mencion especial, subnormal, dudoso o irrecuperable, segun lo establecido en el
Acuerdo No0.004-2013 emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama. Se constituyen tanto para
facilidades crediticias individuales como para un grupo de estas. El caso de un grupo corresponde a
circunstancias que sefalan la existencia de deterioro de la calidad crediticia, aunque todavia no es posible la
identificaciéon individual. La misma corresponde a una partida patrimonial que se presenta en el rubro de
reserva regulatorias en el estado consolidado de cambios en el patrimonio y se apropia de las utilidades no
distribuidas. Al 31 de diciembre de 2019, el saldo es de B/.1,998,464 (2018: B/.189,755).

Reserva por riesgo pais

A partir del mes de junio de 2019, El Grupo procede a realizar los analisis correspondientes, aplicando el
Acuerdo No. 007-2018 del 8 de mayo de 2018, emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama,
donde se establecen las disposiciones sobre la gestion del riesgo pais. Este proceso consiste en la
identificacion, medicidn, evaluacién, monitoreo, reporte y control o mitigacion del riesgo pais. Las provisiones
para riesgo pais al 31 de diciembre es de B/.243,013 (2018: B/.0).
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20. Ingresos por intereses

Préstamos
Depdsitos
Inversiones

Total

21. Gastos de intereses

Depdsitos
Financiamientos recibidos
Pasivos por arrendamientos

Total

22. Comisiones por servicios bancarios

El detalle de los ingresos por comisiones se presenta a continuacion:

Ingresos y comisiones por servicios

Cargos varios

Servicios de cuenta corriente

Cartas de crédito y cobranzas documentarias
Transferencias

Otros

-74 -

2019 2018
25,759,872 23,391,366
157,941 74,242
1,988,642 1,687,519
27,906,455 25,153,127
2019 2018
16,004,538 12,077,259
234 55,828
73,705 -
16,078,477 12,133,087
2019 2018
2,900,500 2,601,567
396,084 298,519
384,536 532,204
15,095 32,045
- 67,611
25,301 29,488
3,721,516 3,561,434
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23. Salarios y otras remuneraciones, y otros gastos generales y administrativos

El detalle de los salarios y otras remuneraciones se presenta a continuacion:

2019 2018
Salarios 4,961,510 4,999,393
Prestaciones laborales 706,554 703,779
Beneficios a empleados 384,491 281,220
Prima de antigiiedad e indeminizacion 312,727 232,334
Participacion de utilidades 196,952 -
Capacitacion 113,293 67,186

6,675,527 6,283,912

24. Otros gastos

El detalle de los otros gastos generales y administrativos se presenta a continuacion:

2019 2018
Otros gastos

Transporte de efectivo 282,239 335,326
Electricidad 266,896 233,841
Seguridad y monitoreo 230,389 240,619
Aseo 223,234 213,705
Viaticos 136,401 116,621
Licencias y programas informaticos 113,634 64,379
Cargos bancarios 68,492 152,922
Viajes y transporte 103,743 94,080
Fletes y valijas 48,321 50,287
Gastos de operaciones 137,476 53,116
Dieta de directores 37,250 39,750
Judiciales, notariales 63,101 17,091
Cuotas e inscripciones 41,974 21,658
Miscelaneos 194,763 66,838

1,947,913 1,700,233
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25. Otros ingresos

El detalle de otros ingresos se resume a continuacion:

2019 2018
Ingresos por alquileres 106,520 96,017
Ganancia en venta de activos fijos 34,760 11,186
Manejo de cuentas inactivas 30,879 38,367
Ingresos varios 22,819 81,306
Ingresos por fondo de cesantia 19,599 19,326
Referencia de clientes 19,077 32,910
Ganancia en venta de proyectos residenciales 11,116 77,647
Comisién por seguros 3,683 5,035
Ingreso por penalidad en transaccién de venta de inmueble - 500,000
Servicios administrativos - 200,000
Total 248,453 1,061,794

26. Utilidad neta por acciéon

El calculo de la utilidad por accion basica se basa en la utilidad neta atribuible a los accionistas comunes y la
cantidad promedio ponderada de acciones comunes en circulacion.

Utilidad neta atribuible a los accionistas comunes:

2019 2018
Ganancia del afio 1,541,779 1,556,714
Promedio ponderado de acciones comunes:
Acciones emitidas 39,069,288 38,969,288
Promedio ponderado de acciones comunes al final del afio 38,969,288 38,969,288
Utilidad por accion basica 0.04 0.04

27. Compromisos y contingencias
El resumen de los compromisos y contingencias se presenta a continuacion:

Compromisos

El Grupo mantenia instrumentos financieros fuera del estado consolidado de situacion financiera, con riesgo
crediticio que resultan del curso normal de sus operaciones y los cuales involucran elementos de riesgo
crediticio y de liquidez, los cuales se describen a continuacion:

2019 2018
Promesas de pagos emitidas 13,104,162 2,696,427
Garantias financieras 4,306,645 8,219,222

17,410,807 10,915,649
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Las promesas de pagos emitidas y las garantias financieras estan expuestas a pérdidas crediticias en el
evento que el cliente no cumpla con su obligacion de pagar. Las politicas y procedimientos del Grupo en la
aprobacion de compromisos de crédito, garantias financieras y promesas de pago son los mismos que se
utilizan para el otorgamiento de préstamos reconocidos en el estado consolidado de situacion financiera.

Las garantias financieras tienen fechas de vencimiento predeterminadas, las cuales en su mayoria vencen
sin que se requiera un desembolso y, por lo tanto, no representan un riesgo de liquidez importante.

Las promesas de pago son compromisos bajo los cuales el Grupo acepta realizar un pago una vez se
cumplan ciertas condiciones, las cuales tienen un vencimiento promedio de seis (6) meses y se utilizan
principalmente para los desembolsos de préstamos. El Grupo no anticipa pérdidas como resultado de estas
transacciones.

Contingencias

Las cartas promesas de pago son un compromiso que el Grupo acepta realizar un pago una vez se cumplan
ciertas condiciones, las cuales tienen un vencimiento promedio de seis (6) meses y se utilizan principalmente
para los desembolsos de préstamos. EIl Grupo no anticipa pérdidas como resultado de estas transacciones.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el Grupo no mantiene provisiones para estas operaciones fuera de
balance con riesgo crediticio; las mismas presentan garantias de bienes inmuebles.

Las garantias emitidas tienen fechas de vencimiento predeterminadas, las cuales en su mayoria vencen sin
que exista un desembolso, y por lo tanto, no representan un riesgo de liquidez y de crédito importante. En
cuanto a las cartas de crédito, la mayoria son utilizadas; sin embargo, la mayor parte de dichas utilizaciones
son a la vista y su pago es inmediato.

Al 31 de diciembre de 2019, ninguno de los litigios legales presentados por terceros en contra del Grupo
tienen posibilidad de una eventual salida de recursos. La Administracion del Grupo y sus asesores legales
estiman que no se espera que el resultado de estos procesos tenga un efecto material adverso sobre la
posicion financiera del Grupo. El Grupo no mantiene una reserva asignada para contingencias legales.

28. Administracion de contratos fiduciarios

Al 31 de diciembre de 2019, la subsidiaria Canal Fiduciaria, S.A., mantiene en administracion, contratos
fiduciarios parcialmente por vehiculos, bienes inmueble por cuenta de y riesgos de clientes que ascendié en
su totalidad a la suma de B/.88,988,924 (2018: B/.10,508,777).

29. Impuesto sobre la renta

Las declaraciones de impuesto sobre la renta de las compafias constituidas en la Republica de Panama
estan sujetas a revisién por las autoridades fiscales por los tres ultimos afios, inclusive los doce meses
terminado el 31 de diciembre del 2019, de acuerdo a regulaciones fiscales vigentes.

En Gaceta Oficial N0.26489-A, referente a la Ley No.8 del 15 de marzo de 2010 se modifican las tarifas
generales del Impuesto sobre la Renta (ISR). Para las entidades financieras, la tarifa actual es de 27.5%
desde el 1 de enero de 2012, y se reduce a 25% desde el 1 de enero de 2014.

Mediante la Ley No.8 del 15 de marzo de 2010 queda eliminado el método denominado Calculo Alterno del
Impuesto sobre la Renta (CAIR) y lo sustituye con la tributacion presunta del Impuesto sobre la Renta,
obligando a toda persona juridica que devengue ingresos en exceso a un millén quinientos mil balboas
(B/.1,500,000) a determinar como base imponible de dicho impuesto, la suma que resulte mayor entre: (a) la
renta neta gravable calculada por el método ordinario establecido en el Cdédigo Fiscal; y (b) la renta neta
gravable que resulte de aplicar, al total de ingresos gravables, el cuatro punto sesenta y siete por ciento
(4.67% renta presuntiva).
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De acuerdo a la Legislacién Fiscal Panamefia vigente, las companiias estan exentas del pago de impuesto
sobre la renta en concepto de ganancias provenientes de fuente extranjera. También estan exentos del pago
de impuesto sobre la renta, los intereses ganados sobre depdsitos a plazo en bancos locales, los intereses
ganados sobre valores del Estado Panameno e inversiones en titulos-valores emitidos a través de la Bolsa de
Valores de Panama.

La subsidiaria Credit and Commerce Bank Inc. no incurrié en impuesto sobre la renta en la jurisdiccion del
Gobierno de Monserrat, ya que el Grupo realiza operaciones extranjeras fuera de Monserrat; no obstante, si
incurrié en impuesto sobre remesas al exterior por un total de B/.337 (2018: B/.10,856) el cual se incluye
como parte del rubro de impuesto sobre la renta estimado en el estado consolidado de ganancia o pérdida.

Con fecha 29 de agosto de 2012, entré a regir la Ley No.52, que reforma las normas relativas a Precios de
Transferencia, ampliando los sujetos pasivos de este régimen orientado a regular con fines tributarios que las
transacciones que se realizan entre partes relacionadas cumplan con el principio de libre competencia, por lo
que las condiciones pactadas entre partes relacionadas deberan ser similares a las realizadas entre partes
independientes. De acuerdo a dichas normas los contribuyentes que realicen operaciones con partes
relacionadas que tengan efectos sobre los ingresos, costos o deducciones en la determinacion de la base
imponible, para fines del impuesto sobre la renta, del periodo fiscal en el que se declare o lleve a cabo la
operacion, deben preparar anualmente un informe de las operaciones realizadas dentro de los seis meses
siguientes a la terminacion del periodo fiscal correspondiente (Forma 930). Dichas operaciones deben
someterse a un estudio a efectos de establecer que cumplen con el supuesto contemplado en la Ley.

A la fecha de estos estados financieros consolidados, el Grupo se encuentra en proceso de completar dicho
analisis; sin embargo, de acuerdo a la Administracion no se espera que el mismo tenga un impacto
importante en la estimacion del impuesto sobre la renta del afo.

Al 31 de diciembre 2019, el detalle de los (beneficios) gastos del impuesto sobre la renta es el siguiente:

2019 2018
Impuesto sobre la renta estimado 154,955 113,547
Ajuste de periodos anteriores 49,642 (53,897)
Impuesto sobre la renta pagado 19,039 44,876
Aumento (disminucion) del impuesto diferido activo 300,058 (38,475)
Disminucion del impuesto diferido pasivo (3,483) (198,322)
Total de gasto de impuesto sobre la renta 520,211 (132,271)

La conciliacion de la ganancia financiera antes de impuesto sobre la renta y (pérdida) ganancia neta
gravable, de las compafiias constituidas en la Republica de Panama detalla a continuacion:

2019 2018
Ganancia financiera antes de impuesto sobre la renta 2,809,425 2,005,891
Ingresos extranjeros, exentos y no gravables neto de costos y
gastos no deducibles (2,189,605) (1,551,703)
Ganancia neta gravable 619,820 454,188
Impuesto sobre la renta estimado 154,955 113,547
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La tasa efectiva del impuesto sobre la renta de todas las empresas del Grupo con cifras consolidadas es la
siguiente:

2019 2018
Ganancia financiera antes de impuesto sobre la renta 2,809,425 2,005,891
Impuesto (reversion) sobre la renta 520,211 (132,271)
Tasa efectiva del impuesto sobre la renta 18.52% -6.59%

Al 31 de diciembre 2019, el impuesto sobre la renta diferido activo se detalla a continuacion:

Impuesto diferido activo:

El impuesto diferido activo corresponde a partidas temporales producto de las reservas realizadas para cubrir
posibles pérdidas asi:

2019 2018
Reserva para pérdidas en préstamos 1,832,942 2,058,823
Reserva para cargos de recuperacion de cartera 2,509 76,682
Reserva para pérdida de bienes adjudicados 11,560 11,560
Impuesto diferido activo 1,847,011 2,147,065

Durante el afio que termind al 31 de diciembre 2019, el movimiento del impuesto diferido activo se resume
asi:

2019 2018
Saldo al inicio del afio 2,147,065 922,488
Ajuste de transicion NIIF 9 - 1,186,102
Diferido reversado (cargado) al gasto (300,054) 38,475
Total 1,847,011 2,147,065

Con base a resultados actuales y proyectados, la Administracion del Grupo considera que habra ingresos
gravables suficientes para absorber los impuestos diferidos activos.

Impuesto diferido pasivo:

Al 31 de diciembre 2019, el impuesto diferido pasivo corresponde a partidas temporales producto de la
valoracion de propiedades y activos intangibles que se incorporaron producto de la adquisicion de subsidiaria
(Véase Nota 12):

2019 2018
Core deposit 1,374,213 1,325,008
Bienes inmuebles 666,830 686,894
Programas de informatica 38,313 67,048
Contratos - 3,889
Impuesto diferido pasivo 2,079,356 2,082,839
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El movimiento del impuesto diferido pasivo se resume asi:

2019 2018
Saldo al inicio del afio 2,082,839 2,281,161
Beneficio fiscal (3,483) (198,322)
Total 2,079,356 2,082,839

30. Informacion de segmentos

Al 31 de diciembre 2019, la informacién por segmentos del Grupo se presenta respecto a sus lineas de
negocios y han sido determinadas por la Administracion, basados en reportes revisados por la Alta Gerencia
para la toma de decisiones.

La composicion de los segmentos de negocios se describe de la siguiente manera:

Banca
2019 financiera Inmobiliaria Total

Ingresos por intereses y comisiones 27,906,455 - 27,906,455
Gastos de intereses 16,078,477 - 16,078,477
Provisiones para pérdidas en préstamos (400,063) - (400,063)
Provision para pérdidas por inversiones (74,376) - (74,376)
Ingresos por servicios bancarios y otros 3,721,516 - 3,721,516
Pérdida neta en venta de inversiones (109,622) - (109,622)
Oftros ingresos y gastos, neto 1,982,100 252,863 2,234,963
Depreciacién y amortizacion 1,091,249 4,267 1,095,516
Amortizacion de activos intangibles 873,057 - 873,057
Gastos de operaciones 13,822,213 296,498 14,118,711
Utilidad antes de impuestos 2,109,892 (47,902) 2,061,990
Impuesto sobre la renta:

Corriente 221,386 2,250 223,636

Diferido 296,575 - 296,575
Utilidad neta 1,591,931 (50,152) 1,541,779
Activos del segmento 496,827,887 4,091,156 500,919,043
Pasivos del segmento 450,284,192 2,357,819 452,642,011
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Banca
2018 financiera Inmobiliaria Total

Ingresos por intereses y comisiones 25,153,127 - 25,153,127
Gastos de intereses 12,109,611 23,476 12,133,087
Provisiones para pérdidas en préstamos 71,192 - 71,192
Provision para pérdidas por inversiones (340,220) - (340,220)
Ingresos por servicios bancarios y otros 3,561,434 - 3,561,434
Pérdida neta en venta de inversiones (363,032) - (363,032)
Otros ingresos y gastos, neto 590,057 340,522 930,579
Depreciacién y amortizacion 853,498 5,293 858,791
Amortizacion de activos intangibles 955,082 - 955,082
Gastos de operaciones 13,953,723 226,010 14,179,733
Utilidad antes de impuestos 1,338,700 85,743 1,424,443
Impuesto sobre la renta:

Corriente 91,518 13,008 104,526

Diferido (236,797) - (236,797)
Utilidad neta 1,483,979 72,735 1,556,714
Activos del segmento 421,349,920 4,182,488 425,532,408
Pasivos del segmento 378,825,852 2,396,176 381,222,028

31. Aspectos regulatorios

Las principales regulaciones o normativas en la Republica de Panama, las cuales tienen un efecto en la
preparacion de estos estados financieros consolidados se describen a continuacion:

(a) Resolucién General de Junta Directiva SBP-GJD-0003-2013 emitida por la Superintendencia de
Bancos de Panama el 9 de julio de 2013.

Esta Resolucion establece el tratamiento contable para aquellas diferencias que surjan entre las normas
prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos de Panaméa y las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF), de tal forma que: 1) los registros contables y los estados financieros
consolidados sean preparados de conformidad con las NIIF conforme lo requiere el Acuerdo No.006 - 2012
de 18 de diciembre de 2012 y 2) en el evento de que el calculo de una provision o reserva conforme normas
prudenciales aplicables a los bancos, que presenten aspectos especificos contables adicionales a los
requeridos por las NIIF, resulte mayor que el calculo respectivo bajo NIIF, el exceso de provisién o reserva
bajo normas prudenciales se reconocera en una reserva regulatoria en el patrimonio.

Sujeto a previa aprobacion del Superintendente de Bancos de Panama, los bancos podran reversar la
provision establecida, de manera parcial o total, con base en las justificaciones debidamente evidenciadas y
presentadas a la Superintendencia de Bancos de Panama.

(b) Acuerdo No.003 - 2009 Disposiciones sobre Enajenacién de Bienes Inmuebles Adquiridos, emitido
por la Superintendencia de Bancos de Panama el 12 de mayo de 2009.

Para efectos regulatorios la Superintendencia de Bancos de Panama fija en cinco (5) afios, contados a partir
de la fecha de inscripcion en el Registro Publico, el plazo para enajenar bienes inmuebles adquiridos en pago
de créditos insolutos. Si transcurrido este plazo el Grupo no ha vendido el bien inmueble adquirido, debera
efectuar un avallio independiente del mismo para establecer si este ha disminuido en su valor, aplicando en
tal caso lo establecido en las NIIF.
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De igual forma el Grupo debera crear una reserva en la cuenta de patrimonio, mediante la apropiacion en el
siguiente orden de: a) sus utilidades no distribuidas; b) utilidades del periodo, a las cuales se realizaran las
siguientes transferencias del valor del bien adjudicado:

Primer ano: 10%
Segundo afio: 20%
Tercer afo: 35%
Cuarto afo: 15%
Quinto afo: 10%

Reserva de bienes adjudicados

Las reservas antes mencionadas se mantendran hasta que se realice el traspaso efectivo del bien adquirido
y, dicha reserva no se considerara como reserva regulatoria para fines del calculo del indice patrimonial.

El movimiento de la reserva para pérdida por deterioro de bienes adjudicados se resume como sigue:

2019 2018
Saldo al inicio del afio 4,330,897 3,093,991
Cargo contra ganancia retenidas 2,666,362 1,961,589
Ventas (4,355,450) (324,683)
Saldo al final del afio 2,641,809 4,330,897

(c) Acuerdo No.004 - 2013 Disposiciones sobre la Gestion y Administraciéon del Riesgo de Crédito
Inherente a la Cartera de Préstamos y Operaciones Fuera del Estado de Situaciéon Financiera,
emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama el 28 de mayo de 2013.

Establece criterios generales de clasificacion de las facilidades crediticias con el propésito de determinar las
provisiones especificas y dinamica para la cobertura del riesgo de crédito del Grupo. En adicién, este
Acuerdo establece ciertas revelaciones minimas requeridas, en linea con los requerimientos de revelacién de
las NIIF, sobre la gestidon y administracion del riesgo de crédito. Este Acuerdo deroga en todas sus partes el
Acuerdo No.6-2000 de 28 de junio de 2000 y todas sus modificaciones, el Acuerdo No.6-2002 de 12 de
agosto de 2002 y el Articulo 7 del Acuerdo No0.2-2003 de 12 de marzo de 2003. Este Acuerdo entré en
vigencia el 30 de junio de 2014.

(d) El Acuerdo No.001-2015 - Por medio del cual se establecen las normas de Adecuacién de Capital
aplicables a los bancos y a los grupos bancarios emitido por la Superintendencia de Bancos de
Panama el 3 de febrero de 2015 y modificado por el Acuerdo No.13-2015 establece las normas de
Adecuacién de Capital y requerimiento minimo patrimonial consolidado. El propésito del Acuerdo es
el de actualizar el marco normativo que regula los requerimientos de capital en linea a los
estandares internacionales. Efectivo a partir del 1 de enero de 2016, no obstante, el cumplimiento
de los valores minimos de los indices de adecuacién de capital estara sujeto al siguiente calendario,
tomando como fecha de cumplimiento el 1 de enero de cada afo:

Clase de capital 2016 2017 2018 2019

Capital primario ordinario 3.75% 4.00% 4.25% 4.50%
Capital primario 5.25% 5.50% 5.75% 6.00%
Capital total 8.00% 8.00% 8.00% 8.00%
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La Administracién se encuentra en el proceso de evaluar el posible impacto de esta normativa en los estados
financieros consolidados del Grupo.

31.1 Reservas regulatorias de préstamos en patrimonio - SBP

La Superintendencia de Bancos de Panama (SBP) emitié el 28 de mayo de 2013, el Acuerdo No.04-2013 por
medio del cual se establecen las disposiciones sobre la gestién y administracion del riesgo de crédito
inherente a la cartera de crédito y operaciones fuera de balance.

El Acuerdo No0.4-2013 mantiene los rangos de clasificacion en las cinco (5) categorias de: normal, mencion
especial, subnormal, dudoso e irrecuperable y establece la constitucion de dos (2) tipos de provisiones:

31.2 Reservas especificas

Se definen como provisiones que se originan por la evidencia objetiva y concreta de deterioro. Se
constituyen sobre las facilidades crediticias en las categorias de riesgo mencion especial, sub-normal,
dudoso o irrecuperable tanto para facilidades crediticias individuales como para un grupo de éstas. En caso
de un grupo, corresponde a circunstancias que sefalan la existencia de deterioro de la calidad crediticia,
aunque todavia no es posible la identificacion individual.

Base de calculo
El calculo se realiza con base en la siguiente tabla de ponderacion y es la diferencia entre el importe de la

facilidad crediticia clasificada segun las categorias arriba sefialadas, y el valor presente de la garantia para la
mitigacion de la posible pérdida. Si la diferencia es negativa, el resultado es cero.

Categoria de préstamos Ponderacion
Mencion especial 20%
Subnormal 50%
Dudoso 80%
Irrecuperable 100%

Tratamiento contable

En el evento de existir un exceso de provision especifica sobre la provision conforme a NIIF, este exceso se
contabilizara en una reserva regulatoria en el patrimonio que afecta las utilidades no distribuidas. La reserva
regulatoria no sera considerada como fondos de capital para el calculo de ciertos indices y cualquier otra
relaciéon prudencial.

El cuadro a continuacién resume la clasificacion de la cartera de préstamos y provisidon para pérdidas en
préstamos del Grupo:

Acuerdo 4-2013 2019
Normal Mencién especial Subnormal Dudoso Irrecuperable Total
Préstamos corporativos 200,131,679 52,836,328 6,614,850 7,009,086 19,410,062 286,002,005
Préstamos consumo 38,083,883 2,598,981 438,690 315,636 3,172,303 44,609,493
Otros 1,162,845 - - - 595 1,163,440
Total 239,378,407 55,435,309 7,053,540 7,324,722 22,582,960 331,774,938
Reserva especifica - 1,476,732 2,071,113 411,314 5,469,452 9,428,611
2018
Normal Mencién especial Subnormal Dudoso Irrecuperable Total
Préstamos corporativos 157,282,340 38,546,635 5,041,076 7,723,654 15,538,161 224,131,866
Préstamos consumo 39,920,690 2,657,579 711,217 655,424 2,978,379 46,923,289
Otros 231,914 - - - - 231,914
Total 197,434,944 41,204,214 5,752,293 8,379,078 18,516,540 271,287,069
Reserva especifica - 1,630,076 398,035 613,114 5,838,594 8,479,819
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El exceso de provisién especifica sobre la provision NIIF al 31 de diciembre de 2019, asciende a B/.1,998,464
(2018: B/.189,755).

Adicional a la reserva especifica, a solicitud de los reguladores, el Grupo mantiene reservas especiales para
cubrir el riesgo de crédito al 31 de diciembre de B/.1,921,607 (2018: B/.1,921,607) que se detallan asi:

2019 2018
Superintendencia de Bancos de Panama 1,176,856 1,176,856
Financial Services Commission of Montserrat 744,751 744,751
1,921,607 1,921,607

Al 31 de diciembre las reservas regulatorias estan compuestas de la siguiente manera:

2019 2018
Reserva de capital 1,921,607 1,921,607
Provision para bienes adjudicados 2,641,809 4,330,897
Provision dinamica 5,090,329 4,889,515
Reserva de riesgo pais 243,013 -
Exceso de provision especifica 1,998,464 189,755

11,895,222 11,331,774

El Acuerdo No0.4-2013 define como facilidad de crédito morosa aquellas que presenten importes
contractuales no pagados con una antigiedad de mas de 30 y hasta 90 dias desde la fecha establecida para
el cumplimiento de los pagos; y como vencida aquellas cuya falta de pago presente una antigliedad superior
a 90 dias. Las operaciones con un solo pago al vencimiento y sobregiros, se consideran vencidos cuando la
antigliedad de la falta de pago supere los 30 dias.

Al 31 de diciembre de 2019, la clasificacion de la cartera de préstamos por perfil de vencimiento se presenta
a continuacion:

2019
Vigente Moroso Vencidos Total
Préstamos corporativos 254,277,373 4,611,417 27,113,215 286,002,005
Préstamos consumo 38,860,589 1,928,744 3,820,160 44,609,493
Otros 1,162,845 - 595 1,163,440
Total 294,300,807 6,540,161 30,933,970 331,774,938
2018
Vigente Moroso Vencidos Total
Préstamos corporativos 209,148,819 1,750,945 13,232,104 224,131,868
Préstamos consumo 40,159,279 2,763,745 4,000,264 46,923,288
Otros 231,913 - - 231,913
Total 249,540,011 4,514,690 17,232,368 271,287,069
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Por otro lado, con base en el Articulo 30 del Acuerdo 8-2014 (que modifica ciertos articulos del Acuerdo No.4-
2013), se suspende el reconocimiento de los intereses en ingresos cuando se determine el deterioro en la
condicién financiera del cliente con base en los dias de atraso en el pago a principal y/o intereses y el tipo
de operacion crediticia de acuerdo a lo siguiente:

a) Mas de 90 dias para préstamos corporativos, de consumo y personales con
garantia hipotecaria; y
b) Mas de 120 dias para préstamos hipotecarios residenciales.

El total de préstamos en estado de no acumulacién de intereses asciende a B/.21,269,757 (2018:
B/.16,547,886). El total de intereses no reconocidos en ingresos sobre préstamos es de B/.2,115,966 (2018:
B/.1,630,917).

31.3 Provisiones dinamicas

Constituida a partir del 30 de septiembre de 2014, se definen como provisiones prudenciales requeridas por
la regulacién bancaria para hacerle frente a posibles necesidades futuras de constitucion de provisiones
especificas para las facilidades crediticias clasificadas en la categoria normal, su periodicidad es trimestral
tomando en cuenta los datos del Ultimo dia del trimestre.

Base de calculo
La provision dinamica se obtiene mediante el calculo de los siguientes tres (3) componentes:

a) Componente 1: resulta de multiplicar un coeficiente Alfa (1.50%) por el monto de los activos
ponderados por riesgo clasificados en la categoria normal.

b)  Componente 2: resulta de multiplicar un coeficiente Beta (5.00%) por la variacion trimestral de los
activos ponderados por riesgo clasificados en categoria normal si es positiva. Si la variacion es
negativa, este componente es cero.

c) Componente 3: resulta de la variacion del saldo de las provisiones especificas en el trimestre.

El monto de la provision dinamica que debe mantenerse al finalizar el trimestre, es la suma de los
componentes 1 y 2 menos el componente 3. Es decir, si el componente 3 es negativo debe
sumarse.

Restricciones

¢ No puede ser mayor que 2.5% de los activos ponderados por riesgo correspondientes a las
facilidades crediticias clasificadas en la categoria normal.

¢ No puede ser menor que el 1.25% de los activos ponderados por riesgo correspondientes a las
facilidades crediticias clasificadas en la categoria normal.

e No puede disminuir respecto al monto establecido en el trimestre anterior, salvo que la
disminucién esté motivada por la conversion en provisiones especificas. La Superintendencia de
Bancos de Panama establecera los criterios para la citada conversion.

Tratamiento contable

La reserva dinamica es una partida del patrimonio que afecta las utilidades retenidas. El saldo crédito de la
provision dinamica forma parte del capital regulatorio pero no puede sustituir ni compensar los requerimientos
de adecuacion de capital establecidos por la Superintendencia de Bancos de Panama. Esto quiere decir, que
la reserva dinamica disminuye el monto de las utilidades retenidas de cada banco hasta cumplir con el monto
minimo requerido. En caso que sea insuficiente, los bancos tendran que aportar patrimonio adicional para
cumplir con el Acuerdo No.4-2013.
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Al 31 de diciembre de 2019, el monto de la provisién dinamica por componente es como sigue:

2019 2018
Componente 1
Por coeficiente Alfa (1.50%) 2,529,199 1,863,647
Componente 2
Variacion trimestral por coeficiente Beta (5.00%) 1,103,359 27,476
Componente 3
Variacion trimestral por reservas especificas (365,357) 648,045
Total de provision dinamica por componentes 3,997,915 1,243,078
Total de provision dinamica minima correspondiente al 1.25%
de los activos ponderados por riesgo de categoria normal 2,107,666 1,940,995
Total de provision dinamica maxima correspondiente al 2.50%
de los activos ponderados por riesgo de categoria normal 4,215,332 3,618,778
Total de provision dinamica 5,090,329 4,743,184

Al 31 de diciembre de 2019, el monto de la provision dinamica de B/.5,090,329 (2018: B/.4,889,515) equivale
al maximo de 2.50% de los activos ponderados por riesgo de categoria normal del tercer trimestre del
periodo. Las reservas dinamicas no pueden ser disminuidas respecto al monto establecido en el trimestre
anterior, salvo que la diminucidon esté motivada por la conversion en provisiones especificas. La
Superintendencia de Bancos de Panama establecera los criterios para la citada conversion.

31.4 Tratamiento contable de las diferencias entre las normas prudenciales y las NIIFs

Segun la Resolucion General de Junta Directiva SBP-GJD-0003-2013 se establece el tratamiento contable de
las diferencias entre las normas prudenciales y las NIIFs con base en la siguiente metodologia.

e  Se efectuaran y se compararan las cifras respectivas de los calculos de la aplicacion de las NIIFs y
las normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos de Panama (SBP).

e Cuando el calculo realizado de acuerdo con las NIIFs resulte provisién mayor que la resultante de la
utilizacion de normas prudenciales, se contabilizaran las cifras NIIFs.

e Cuando, la utilizacién de normas prudenciales resulte en una mayor provisidn, se registrara
igualmente en resultados las cifras NIIFs y la diferencia se apropiara de las utilidades retenidas, la
cual se trasladara a una reserva regulatoria en el patrimonio. En caso que el Grupo no cuente con
utilidades retenidas suficientes, esta diferencia se presentara como una cuenta de déficit acumulado.

3 La reserva regulatoria mencionada en el punto anterior no se podra reversar contra las utilidades
retenidas mientras existan las diferencias entre las NIIFs y las normas prudenciales que la originaron.

32. Eventos posteriores

En marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré una pandemia mundial relacionada
con la enfermedad coronavirus 2019 también conocida como COVID-19. En respuesta a esta situacion, el
Grupo ha iniciado una serie de acciones encaminadas a mitigar los impactos actuales y evaluar los posibles
escenarios futuros a los que pudiésemos estar expuestos. Los impactos mas relevantes podrian ser:

e |nsuficiencia de las provisiones de crédito.
e Insuficiencia de liquidez.
e Volatilidad en los mercados financieros.
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e Aumento de riesgos operativos.
e No cumplimiento de metas de crecimiento.
e Continuidad de las operaciones.

En respuesta a estos posibles impactos, el Grupo ha ejecutado una serie de acciones especificas con la
finalidad de mitigar las posibles afectaciones, entre las principales acciones podemos mencionar:

e Otorgamiento de periodos de gracia en atencién a lo dispuesto en el Acuerdo 002-2020 emitido por la
Superintendencia de Bancos de Panama.

e Renegociaciones de operaciones de crédito con clientes corporativos.

e Control de entradas y salidas de efectivo.

¢ Monitoreo constante y proyeccién de indicadores de mora, suficiencia de capital y liquidez.

En adicion, a lo anterior y a pesar de las incertidumbres que existen, la Administracion no espera que las
consecuencias de COVID-19, tengan efectos en la condicién del negocio en marcha del Grupo.

No obstante, el COVID-19 ha afectado negativamente las condiciones econdmicas de las empresas en la
mayoria de los paises del mundo, lo que ha generado una incertidumbre global que puede afectar las
operaciones de Canal Bank y sus Subsidiarias, asi como las de sus clientes, contrapartes y proveedores. La
duracién y gravedad de los impactos del brote de COVID-19 son inciertos en este momento y, por lo tanto, el
Grupo no puede predecir el impacto que pudiese tener en sus operaciones y situacion financiera, el cual
podria ser material y adverso. La Administracion del Grupo continuara monitoreando y modificando las
estrategias operativas y financieras para mitigar los posibles riesgos que pudieran afectar el negocio.

33. Aprobacion de los estados financieros consolidados

Los estados financieros consolidados de Canal Bank, S. A. y Subsidiarias por el afno terminado el 31 de
diciembre de 2019 fueron aprobados por Administracion del Grupo para su emision el 25 de mayo de 2020.

* k k ok ok k
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Activos

Efectivo, efectos de caja y depdsitos en bancos

Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otros resultados integral
Instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en otros resultados integral
Instrumentos de deuda a costo amortizado

Valores permanentes

Préstamos y adelantos a costo amortizado - neto

Intereses acumulados por cobrar sobre préstamos, neto

Propiedades, mobiliario, equipos y mejoras, neto

Intereses acumulados por cobrar sobre inversiones depdsitos, neto

Activos intangibles

Bienes adjudicados para la venta, neto

Impuesto diferido activo

Activo por derecho a uso

Deudores varios

Otros activos

Activos totales

Pasivos y patrimonio

Pasivos

Depositos de clientes

Financiamientos recibidos

Cheques de gerencia y cheques certificados
Intereses acumulados por pagar

Impuesto diferido

Acreedores varios

Pasivos por arrendamientos

Otros pasivos

Pasivos totales

Patrimonio

Acciones comunes

Capital pagado en exceso

Acciones preferidas

Cambio neto en valores de instrumentos de deuda y patrimonio
Superavit por revaluacién

Reservas regulatorias

Pérdidas acumuladas

Patrimonio total

Pasivos y patrimonio totales

Véase informe de los auditores independientes que se acompana.

Total
consolidado Eliminaciones Sub-total

45,411,348 (7,001,924) 52,413,272
59,251,872 - 59,251,872
261,037 - 261,037
2,750,010 - 2,750,010

- (3,385,925) 3,385,925
324,295,952 (22,519,427) 346,815,379
4,597,341 - 4,597,341
13,351,810 - 13,351,810
475,235 (175) 475,410
6,045,413 - 6,045,413
11,834,142 - 11,834,142
1,847,011 - 1,847,011
1,066,669 - 1,066,669
2,140,199 (11,399,252) 13,539,451
27,591,004 - 27,591,004
500,919,043 (44,306,703) 545,225,746
433,588,272 (7,001,924) 440,590,196
- (22,519,427) 22,519,427

3,218,225 (9,033,900) 12,252,125
1,634,942 (175 1,635,117
2,079,356 - 2,079,356
1,338,186 (2,365,352) 3,703,538
1,043,787 - 1,043,787
9,739,243 - 9,739,243
452,642,011 (40,920,778) 493,562,789
39,069,288 (3,285,925) 42,355,213
100,000 (100,000) 200,000
4,800,000 - 4,800,000
777,758 - 777,758
472,592 - 472,592
11,895,222 - 11,895,222
(8,837,828) - (8,837,828)
48,277,032 (3,385,925) 51,662,957
500,919,043 (44,306,703) 545,225,746




Anexo 1

Canal Canal Canal Credit and Canal
Canal Bank Inmuebles Factoring Leasing Commerce Fiduciaria

S. A S. A S. A S. A Bank Inc. S.A.
46,611,348 254,765 - - 5,410,757 136,402
59,251,872 - - - - -
261,037 - - - - -
2,750,010 - - - - -
3,385,925 - - - - -
322,002,724 - 22,286,913 2,128,872 396,870 -
4,561,633 - - 25,165 10,543 -
11,923,089 1,411,951 12,039 4,731 - -
475,410 - - - - -
6,045,413 - - - - -
10,508,862 927,366 - 397,914 - -
1,732,045 - 6,112 108,854 - -
1,066,669 - - - - -
12,948,158 558,686 - 5,406 1,629 25,572
26,264,540 951,915 79,213 39,380 224,348 31,608
509,788,735 4,104,683 22,384,277 2,710,322 6,044,147 193,582
435,792,515 - - - 4,797,681 -
- - 20,772,457 1,746,970 - -
12,252,125 - - - - -
1,634,941 - - - 176 -
2,079,356 - - - - -
1,132,876 2,360,809 28,439 162,786 1,059 17,569
1,043,787 - - - - -
7,891,265 10,538 1,764,490 60,916 - 12,034
461,826,865 2,371,347 22,565,386 1,970,672 4,798,916 29,603
39,069,288 634,483 1,442 500,000 2,000,000 150,000
100,000 - - - - 100,000
4,800,000 - - - - -
777,758 - - - - -
472,592 - - - - -
9,067,661 834,629 1,030,241 154,361 808,330 -
(6,325,429) 264,224 (1,212,792) 85,289 (1,563,099) (86,021)
47,961,870 1,733,336 (181,109) 739,650 1,245,231 163,979
509,788,735 4,104,683 22,384,277 2,710,322 6,044,147 193,582
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Total
consolidado  Eliminaciones Sub-total
Ingresos por intereses 27,906,455 (2,374,513) 30,280,9
Gastos por intereses 16,078,477 (2,374,513) 18,452,9!
Ingresos neto por intereses 11,827,978 - 11,827,9
(Reversion) provision para pérdidas crediticias esperadas (400,063) - (400,01
Reversién de la provision para deterioro de valores (74,376) - (74,3
Ingresos neto por intereses, después de provisiones de inversion 12,302,417 - 12,302,4
Otros ingresos (gastos):
Comisiones por servicios bancarios 3,721,516 (646) 3,722,
Pérdida neta en venta de inversiones (109,622) - (109,6:
Gastos por comisiones (236,242) - (236,2
Ganancia (pérdida) neta en venta de bienes adjudicados 2,222,752 - 2,222,7
Otros ingresos 248,453 (1,863,414) 2,111,8
Total de otros ingresos (gastos) 5,846,857 (1,864,060) 7,710,9
Gastos generales y administrativos:
Salarios y otras remuneraciones 6,675,527 - 6,675,5.
Alquiler de oficinas 318,250 (209,064) 527,3
Honorarios y servicios profesionales 2,472,933 (1,650,000) 4,122,9.
Comunicaciones y correo 337,106 - 337,11
Impuestos y tasas 1,273,110 - 1,273 1
Utiles y papeleria 180,007 - 180,01
Depreciacion y amortizacion 618,754 - 618,7
Depreciacion del activo por derecho de uso 476,762 - 476,71
Amortizacion de activos intangibles 873,057 - 873,0
Propaganda y publicidad 327,697 - 327,6!
Seguros 129,133 - 129,1.
Reparaciones y mantenimiento 457,035 - 457,0.
Otros 1,947,913 (4,996) 1,952,9
Total de gastos generales y administrativos 16,087,284 (1,864,060) 17,951,3
Ganancia (pérdida) antes del impuesto sobre la renta 2,061,990 - 2,061,9!
Impuesto sobre la renta (beneficio) 520,211 - 520,2
Ganancia (pérdida) neta 1,541,779 - 1,541, 7

Véase informe de los auditores independientes que se acompania.



Anexo Il

Canal Canal Canal Credit and Canal
Canal Bank Inmuebles Factoring Leasing Commerce Fiduciaria
S.A. S.A. S.A. S. A. Bank Inc. S.A.

26,398,358 - 3,578,890 208,988 94,732 -
16,077,285 - 2,246,493 117,289 11,923 -
10,321,073 - 1,332,397 91,699 82,809 -
(363,420) - (309,485) 331,110 (58,268) -
(74,376) - - - - -
10,758,869 - 1,641,882 (239,411) 141,077 -
3,305,949 - 93,608 59,820 11,473 251,312
(109,622) - - - - -
(236,242) - - - - -
2,298,615 (76,143) - 280 - -
1,769,027 329,006 - 13,832 - 2
7,027,727 252,863 93,608 73,932 11,473 251,314
6,454,503 - 71,641 - 12,000 137,383
527,314 - - - - -
1,541,512 217,764 1,321,223 169,485 831,430 41,519
336,563 - 543 - - -
890,535 10,153 240,582 49,104 27,002 55,734
178,806 1 275 - 925 -
583,601 4,267 20,243 10,643 - -
476,762 - - - - -
873,057 - - - - -
327,697 - - - - -
78,934 1,058 - 4,766 22,500 21,875
451,772 5,263 - - - -
1,854,255 62,259 3,163 8,004 6,128 19,100
14,575,311 300,765 1,657,670 242,002 899,985 275,611
3,211,285 (47,902) 77,820 (407,481) (747,435) (24,297)
538,935 2,250 77,072 (98,383) 337 -
2,672,350 (50,152) 748 (309,098) (747,772) (24,297)
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Informacion de consolidacion del estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral
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Total
consolidado Eliminaciones Sub-total
Ganancia (pérdida) neta 1,541,779 - 1,541,779
Otro resultado integral:
Partidas que pueden ser reclasificadas posteriormente
a ganancias o pérdidas:
Pérdida realizada transferida a resultados 109,622 - 109,622
Cambio en el valor razonable de instrumento de deuda
y patrimonio con cambios en otros resultados integrales 1,973,843 - 1,973,843
Cambio neto en valores al valor razonable
con cambios en otros resultados integrales 2,083,465 - 2,083,465
Provision reconocida en resultados por deterioro en instrumentos de
deuda a valor razonable con cambios en ORI (74,376) - (74,376)
Total de otros resultados integrales 2,009,089 - 2,009,089
Ganancia (pérdida) neta y otras utilidades intregrales del afio 3,550,868 - 3,550,868

Véase informe de los auditores independientes que se acompana.



Anexo lll

Canal Canal Canal Credit and Canal
Canal Bank Inmuebles Factoring Leasing Commerce Fiduciaria
S. A S. A S. A S. A Bank Inc. S.A.

2,672,350 (50,152) 748 (309,098) (747,772) (24,297)

109,622 - - - - -
1,973,843 - - - - -
2,083,465 - - - - -

(74,376) - - - - -
2,009,089 - - - - -
4,697,619 (50,152) 748 (309,098) (747,772) (24,297)
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Total Canal Bank
consolidado Eliminaciones Sub-total S. A

Acciones comunes

Saldo al inicio del afio 38,969,288 (2,285,925) 41,255,213 38,969,288

Capital pagado en exceso 100,000 (100,000) 200,000 100,000

Emision de acciones 100,000 (1,000,000) 1,100,000 100,000

Saldo al final del afio 39,169,288 (3,385,925) 42,555,213 39,169,288
Acciones preferidas

Saldo al inicio del afio 5,000,000 - 5,000,000 5,000,000

Recompra de acciones (200,000) - (200,000) (200,000)

Emision de acciones preferidas - - - -

Saldo al final del afio 4,800,000 - 4,800,000 4,800,000
Cambios netos en superavit por revaluacion

Saldo al inicio del afio - -

Cambios netos del afio 472,592 - 472,592 472,592

Saldo al final del afio 472,592 - 472,592 472,592
Cambios netos en valores a valor razonable

con cambios en ORI

Saldo al inicio del afio (1,231,331) - (1,231,331) (1,231,331)

Cambios netos del afio 2,009,089 - 2,009,089 2,009,089

Saldo al final del afio 777,758 777,758 777,758
Reserva de capital

Saldo al inicio del afio 1,921,607 - 1,921,607 1,176,856

Cambios netos del afio - - - -

Saldo al final del afio 1,921,607 - 1,921,607 1,176,856
Reserva riego pais

Saldo al inicio del afio - - - -

Cambios netos del afio 243,013 - 243,013 243,013

Saldo al final del afio 243,013 - 243,013 243,013
Provisién para bienes adjudicados

Saldo al inicio del afio 4,330,897 - 4,330,897 2,986,253

Cambios netos del afio (1,689,088) - (1,689,088) (1,179,795)

Saldo al final del afio 2,641,809 - 2,641,809 1,806,458
Reserva dinamica

Saldo al inicio del afio 4,889,515 - 4,889,515 4,388,861

Cambios netos del afio 200,814 - 200,814 -

Saldo al final del afio 5,090,329 - 5,090,329 4,388,861
Exceso de provision especifica

Saldo al inicio del afio 189,755 - 189,755 75,689

Cambios netos del afio 1,808,709 - 1,808,709 1,376,785

Saldo al final del afio 1,998,464 - 1,998,464 1,452,474
Pérdidas acumuladas

Saldo al inicio del afio (9,759,351) - (9,759,351) (8,503,838)

Reserva dinamica (200,814) - (200,814) -

Exceso de reserva especifica (1,808,709) - (1,808,709) (1,376,785)

Riesgo pais (243,013) - (243,013) (243,013)

Reserva de bienes adjudicados 1,689,088 - 1,689,088 1,179,795

Impuesto complementario (56,808) - (56,808) (53,938)
Ganacia neta 1,541,779 - 1,541,779 2,672,350

Saldo al final del afio (8,837,828) - (8,837,828) (6,325,429)
Total de patrimonio

Saldo al inicio del afio 44,310,380 (2,285,925) 46,596,305 42,861,778

Cambios netos del afio 3,966,652 (1,100,000) 5,066,652 5,100,093

Saldo al final del afio 48,277,032 (3,385,925) 51,662,957 47,961,871

Véase informe de los auditores independientes que se acompafa.



Anexo IV

Canal Canal Canal Credit and Canal
Inmuebles Factoring Leasing Commerce Fiduciaria
S.A S.A S.A Bank Inc. S.A.
634,483 1,442 500,000 1,000,000 150,000
- - - - 100,000
- - - 1,000,000 -
634,483 1,442 500,000 2,000,000 250,000
- - - 744,751 -
744,751
1,343,922 - 722 - -
(509,293) - - - -
834,629 - 722 - -
- 298,948 138,127 63,579 -
- 192,921 7,893 - -
- 491,869 146,020 63,579 -
- - 114,066 - -
- 538,372 (106,448) - -
- 538,372 7,618 - -
(192,094) (482,200) 295,832 (815,327) (61,724)
- (192,921) (7,893) - -
- (538,372) 106,448 - -
509,293 - - - -
(2,824) (46) - - -
(50,152) 748 (309,098) (747,772) (24,297)
264,223 (1,212,791) 85,289 (1,563,099) (86,021)
1,786,311 (181,810) 1,048,747 993,003 88,276
(52,976) 702 (309,098) 252,228 75,703
1,733,335 (181,108) 739,649 1,245,231 163,979
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